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1. UEJA OCBOEHUSA JUCIHUIIJIMHBI

OcHOBHOIl TeNbI0 W3YYeHHS JUCHUILIHHbI «MeHeIKMEHT Ka4YecTBa IPOEKTOB»
SBISIETCS TMPUOOpeTeHHe HAaBBIKOB —IPUMEHEHHS METONOB, HHCTPYMEHTOB YIPABJICHHUS
KaueCTBOM IIPOEKTOB, BKIIKOYAH [JIAHKPOBAHNE, 00eCIIEUeHHE U KOHTPOJIb KaueCTRa.

OcHOBHBIMH 3aa9aMH JHCUUTIIHHDI SBIISIOTCH:

® [IpHOOpEeTEeHHE CIOCOOHOCTH ONpPENENATh KPUTEPHH KayeCTBa IPOEKTOB, BKIIOYAS
OIIEHKY COOTBETCTBHS 110 PE3YIbTaTaM 3TalOB IIPOEKTOB;

e ¢QopmupoBaHMe yMEeHHWIl IpPHUMEHEHHS OCHOBHBIX IIPOLECCOB Haubornee
PacIpoOCTPaHEHHBIX CTAHAAPTOB I H()(PEKTUBHOIO [IAHKPOBAHHSA B 00ECIIEUEHHs peau3aluy
IIPOEKTOB B YCTAHOBJICHHBIE CPOKHU Oe3 MpeBbIleHus OF0KeTa;

e npHoOpeTeHHE HaBBIKOB (POPMHPOBAHMS KOPIOPATHBHOIO CTaHAApTa yHIpaBIECHHs
IPOEKTaMH, TOPTHEISIMH MPOSKTOB.

2. MECTO JUCIUIIVIMHBI B CTPYKTYPE OIIOII BO

Hucrmmmnaa b1.B.JIB.4 «MenekMeHT KauecTBa IMPOEKTOB» BXOAUT B 0a30BYI0 4acTh
00sA3aTebHBIX  00IIENpPO(EeCcCHOHANBHBIX AUCUMIUIMH B NPO(ECCHOHANIbHOH MOArOTOBKE
MarucTpa 1o HanpapjaeHuI0 « MeHeKMEeHT» IPOrpaMMbl «Y IpaBICHUE IPOSKTAMU Y,

JucuunianHa u3y4yaeTcs Ha TpPeTbeM Kypce. MeXIMCHMIUIMHAPHOCTh Kypca, COTJIACHO
0003HAYEHHO} II€M BBIPAXKACTCS B YCTONYMBONM B3aMMOCBA3M C JUCHMIUIMHAMHU OJoka
npodecCHOHANBHBIX JUCIUILTHH (PeiepalbHOro KOMIOHEHTA.

I'mybokoe ycBoeHme Matepuajia 0OECHEUMBAETCS COYETAHWEM AYAWTOPHBIX 3aHATHHA M
CaMOCTOSATENBHON paboThl CTYJCHTOB [0 BBIIOJHEHHIO NPAKTHYECKMX 3allaHuii, H3YYEHHIO
HCTOYHMKOB. M3yueHHWe IMCHMIUIMHBI OCYILIECTBIsSEeTCS B TeYeHHEe oOaHoro cemectpa. [lo
JWCIIUIUIMHE OCYLIECTBIISIETCS TeKYIMH KOHTPOIb ¥ IPOMEXKYTOYHAas aTTecTaus B opMe 3auera u
OLIEHKH KOHTPOJIbHOM paboTEL

[lporpaMma  JUCLMIIMHBL OpPHEHTHpOBaHA Ha 0a30Bble 3HAHHA, IPHOOPETEHHEIE
CIOylIaTeNsiIMK Ha YpoBHE OakasiaBpHara W/WiIM CIELHATHTETa U MO TaKOH JAUCHUILIMHE HaHHOM
MarucTepCKOM MporpaMmsl, Kak « MeTObl HCClIeIOBaHHS B MEHEDKMEHTE ).

Huctunmna seisercs Gaszoil juin usyuenuss mucmmumH b1.B.OJ1.6 «IIporpammuoe

obecnieyeHue MIAHUPOBAHUS H KOHTPOJIS IIPOEKTOBY U JIP.

3. KOMIIETEHIHUH OBYYAIOIIEI'OCs, ®POPMUPYEMBIE B PE3YJIbTATE
OCBOEHUS JUCIUITIJIMHBI (MO Y JIST)

IIpouecc m3yuenus AuCUUIIMHBI «MeHEIKMEHT KadecTBa IPOEKTOB) HalpaBleH Ha
(hopMHpPOBaHHUE CIEAYOLIHX KOMIIETEHIIHI:

00IIEeKYIbTYPHBIE KOMIIETEHIMH:

OK-1 crocobHOCTE K aOCTPaKTHOMY MBIILICHHIO, aHATU3Y, CHHTE3Y

Tabmna 1
[InanupyemMsble pe3yabTaThbl 00yYeHHs 110 JHCHUIIHHE
Ko IInannpyembie pe3yabTaThl 00y4eHHs
" Coaepskanue KOMIETEHUHH Py pesy y
KOMMEeTeHIHH N0 AHCUHIJIHHE
YMeTh
V1 (OK-1) npumMeHATs OCHOBHbIE 3aKOHBI TYMaHHTAPHEIX U
CTIOCOGHOCTHIO K abCTPAKTHOMY coLManbHEIX HAYK B PO(ECCHOHANBLHOM eATeIbHOCTH
OK-1 MBILICHUIO, aHAIH3Y, CHHTE3Y
Bnaneer
B1 (OK-1) - HaBeIKaMH LIETOCTHOTO MOAXO0MAA K aHATH3Y
npobiemM obulecTa




4. CTPYKTYPA U COJAEPKAHUE JTUCHUILIMHBI (MO JISA)

Kype paccumtan Ha 18 uyacoB mpaxTuueckux 3aHATHHA ¥ 90 4acoB caMOCTOATENBHOW paboThL.
Bceero 3 3agernpix emuauipl (108 yacos). [IpomexytouHas arrectaiis B GopMe 3a4eTa U OLEHKH
pedepara npeaycMOTpeHa B 3 cemMecTpe.

Tabmuua 2
O0beM IuCIHITHHBI
Bun yueGHix 3ausuii = Oobem nncuménnﬂu, yac.
U camocTosiTe/bHas pabora iy - 5 I S '% | 2
Ounan popma obyuenun
KonrakTHas pabora ofyuarommxes ¢ 18 18
npenojaBarTejemM, B TOM 4HcJie:
JIEKIIMOHHOTO
naboparopHbie paboThl
MIPaKTHYECKOr0 3aHATHA 18 18
CamoctosTensHas pabora eryaenra (CPC) 90 920
IIpomexkyTOouHas ATTECTALUS 3 3
Obwas TpyaoemMKocTh (vac. /3.e.) | 10873 108/3
Tabmuna 3
CTpyKkTypa JHCIMILIHHLI
Buast yuebHolt paGoThl, BKIIOHAS DopMbl
CaMOCTOSATENbHYIO0 paboTy O6ben ﬁﬁuﬁi
o s yueOHo#H P
= ¥ TPYAOEMKOCTb (B Yacax) YCTIEBAEMOCTH
5 paboThl,
o D & (no nedensim
Ne Pasnen (tema) 5 & cemecmpay),
g 3] o | @ ) TIPAMEHEHHEM
n/n JUCHMITHHE 5 & 5 | & e (hopma
o 5 s|8dE4 Tz & MHTEPaKTUBHEI PO A
5 E E g E = é 8 Lo X METOZIO0B okt
= S| EF & §- 2 O| | (suacax/%)
S[$£8&89 £ 2 aTTecTaluH
= |2 | < (no
cemecmpanm)
1 | Ba30Bble KOHLIETILIMH H MIE0IOTHS 1 2 10 2/100 0]
TQM. Hogeifias koHuenuus
MEHEKMEHTA KauecTBa NPOEKTOB,
['ypy MeHeTKMEeHTa KauecTBa
2 | TIpoueccel ynpaBieH!s Ka4ecTBOM 3 2 10 2/100 0
B I[IPOCKTax: IIaHupOBaHHC.
JIOKYMEHTBI YIIPaBJIicHHs KAUECTBOM
3 | Ilpouecce! ynpaBieH!s Ka4ecTBOM | 2 12 2/100 O, Peiftnnr-
B poekTax: ofecrneyenue. 3aTparsl koHTpomb Nel
Ha Ka4yecTBOo
4 | lpouecce! ynpaBneHHs KauecTBOM 7-9 2 12 2/100 0
B IPOEKTAX; KOHTPOJIb
5 | UncTpyMeHTEl MeHeKMEHTa 11 4 14 4/100 O, Pefitunr-
Ka4ecTna KOHTpOJb No2
6 | HHrerpauns MeHeIKMEHTa 13-15 £l 16 4/100 0
kadectsa npoektoB 8 CMK u VII
Oprafu3almuHu
7 | Pa3sBuTHE CHCTEM MEHEIKMEHTA 17 2 7 2/10 O, PeiiTuur-
Ka4yecTna KoHTpoJE Nod
Bceero 18 Ped | 90 18/100 3ayer




Coaepxanue IUCHHILTHABI

Tabmuna 4

Koabl 3YH
Konb!
Nen/nm | HaumeHnoBaHHe TeM Coaep:kanue TeM (B cooTBETCT-
KOMIeTeHU Ui
BHH ¢ Tab. 1)

Tema 1 Basoseie koHuenumu 1 | [ToHsTHe kauecTsa mpoaykra W mpouecca. Llemw, QK-1 V 1(OK-1
HE0IOTHA TQM. | Qynkuun Menemxmenta kauecra. llennocTs ans B 1(OK-1)
Hogefiias KoHUENUMS | NPOM3BOAMTENA M LGHHOCTh Mis MOTpebHTeNs.

MeHeKMEHTa Konuenuuu xaudecrsa, daza KOHTPOIS KayecTsa.

Ka4yecTBa [POeKTOB. daza ynpapneHus kavectsoMm. Paza MEHEIKMEHTA
KaueCTBa. Daza [UIAHHPOBaHHA Ka4yecTra.
OKONOTHYECKHI MEHEKMEHT.

T'ypy  MenemxMenta | Dasapa JemuHr u ero 14 NpUHIMIOB ynpaBieHHA

KaJyecTsa kauectBom.; [ixosedp Dxypan - xonuenuus AQI u
crimpans kypana; ®@umunn Kpocu cuctema ZD
(«Honme  mefpextoBy), "kawectBo - OecnmarHo",
Apmann @eitrenboym u ero koxuenuus TQC,
Kaopy Hcukasa — aBTOp SMOHCKOrO BapHaHTa
KOMIIEKCHOIO YTNpPAaBNeHHS Ka4decTBOM, KPYKKH
Ka4yecTsa, JHarpaMMa NpHiHHEI-CJIEACTBHE.

Tema 2 [porecchl ynpasaexus | [11an ynpaBieHns KauecTBOM: CTPYKTYPa, TIOPSIOK OK-1 Y 1(OK-1
KauecTBOM B MpoOekTax: | paspaboTku. MeTpukn  KayecTBa, BHIBI U B 1(OK-1)
NIaHHPOBaHHE. H3MCPHTECIH. KOHTpOJ’leHe crnuckHd kadecTsa. [lnan
JoKyMEHTEI COBEPIICHCTBOBAHMS MTPOLIECCOB,

YIpaBieHus CpaBHHTeNBHBIH  aHaqM3  3aTpaT MW BBITOA.

KauyecTBOM Croumocts  kauecTBa. KOHTPOMbHBIE — KapThL
Benumapkupr.  [InaHupoBaHue — 3KCIEPHMEHTOB.
BriGopounsie otieHku, Paspaborka 610K-CXeM.

Tema3 | [Ipouecce! ynpasnenus | HopmatueHo-pernamentHas — 0asa  ynpasieHus OK-1 ¥V 1(OK-1
KA4YECTBOM B MPOEKTaX: | KAYECTBOM MpPOEKTOB B OpraHW3alMu. AKTHBBI B 1(OK-1)
obecreveHue. 3aTpaThl | MPOLECCOR OpraHu3auuyu (0OHOBNEHHMS) 3anpockl Ha
Ha Ka4eCTBO H3IMCHEHHE, [Tnan YIpaBcHHA NpOEKTOM

(oOHoBneHns). JokymeHTsl npoekTa (0OHOBIEHH:A)
HHCprMeH‘TB[ H METOABI MIAHHPOBAHHA Ka4eCTBa H
OCYUICCTBIEHNUA KOHTpPOJIA Ka4yecTea. Ay,D,Ir{T
Ka4ecTBa. AHAIN3 NPOLECCOB

Tema4 | Ipoueccs ynpasnenus | Pesynbratsl u3Mepenuii B npolecce KOHTPONA OK-1 Y 1(OK-1
Ka4yecTBOM B MpOeKTax: | KauecTsa. [MoareepkaeHHBIE H3MEHEHH. B 1{OK-1)
KOHTPOJIb Homsep:k,aemme pe3ylbLTaThl. AKTHBBI MpoLeccoB

opraHuzaudu  (oOHoBnenus).  3anpockl  Ha
WU3MEHEHME, [1nau ynpasJaeHus MPOEKTOM
(oGHoBnenus). [Juarpammer Tpenia JlnarpaMmsl
pasGpoca. BeiGopounsie ouenkd. HMucnexuun.
[Tposepka 0J100pEHHBIX 3aTIPOCOB HA U3MEHEHHS.

Tema 5 | HMHcTpymeHTHI Juarpamma  [lapero.  IIpuuMHHO-ClEACTBEHHAA OK-1 V 1(OK-1
MEHEIKMEHTA nuarpamma Mummkaea.  Marpuua — KOHTpMep. B 1(OK-1)
KayecTsa I'papukd u aumarpamvel. JnarpamMma CcpojCTBa.

Juarpamma  cBaseil. [lpesoBujaHas aWarpamma.
Marpuunas auwarpamMma. CTpenouHas Juarpamma.
Marpuua npHopUTETOB.

Tema 6 | Murerpauus FOCT P 54869-2011 TlpoextHelif MEHEIKMEHT. OK-1 V 1(OK-1
MEHEIKMEeHTa TpeGosanuug k ynpaenenmio mnpoextom. CMK B 1(OK-1)
KayecTBa MPOEKTOB B | OpraHM3allyd  Kak  akTHB  OpraHM3auuMu B
CMK H VII | MeHemKxMeHTe KauecTBa [MPOEKTOB. YIpaBieHHe
opraHu3aluu KayecTBOM MPOEKTOB OpPraHM3allMM Kak IpoLece

CMK opraunnzaumu.

Tema7 | PasBurne cucrem | Cosmaune u nommep:xka 6a3 3HAHWH MO NpaKTHKaM OK-1 V 1(OK-1
MEHEIKMEHTA YNPaBIeHUA Ka4ecTBOM IIPOEKTOB B OpraHH3allWH. B 1(OK-1)
KayecTsa Henpepsieioe ofyueHHe 41eHOB KOMaHI TPOEKTOB

NPHMEHEHHID HHCTPYMEHTOB H METOO0B
MIAHUPOBaHHA, 068Cﬂ€‘]CHHH, MOHHWTOPHHTA,
aHA/TM3a W KOHTPOJIS KA4ecTBa MPOEKTOB.




5. ObPA3OBATEJIbHBIE TEXHOJIOT'HH

IIpy mpoBeeHUH NPaKTHYECKUX 3aHATHIl MCIIONB3YIOTCS CNEMYIOIIMe MHTEPAKTHBHbIE
bopMBl 00y4eHuUs:

- pa3060p KOHKPETHBIX CHTYaIlH}, BHIABICHHBIX CTYEHTAMHE NIPH BHIOIHEHNH TOMAITHHX
3a/IaHHH;

- POJIEBBIE UI'PBI IIPH BBINIOJIHEHHH CTYCHTAMH IPYIIIOBBIX 3a/laHUi Ha 3aHATUAX,

- QNIEMEHTH! NPO(ECCHOHANBHBIX TPEHHHIOB Ui OTPaGOTKH HABLIKOB YIPABJICHUS
Ka4eCTBOM IIPOEKTOB

- pa3dop KOHKPETHBIX CHTyaUuH I[pH BHEayIUTOPHON paboTe IpemomaBaTeNs co
cTyaeHTamu (oOpaTHas CBA3b IO CHCTEMe NOHSI-IUIAHHPYELIb AeNaTh, MO HUIIbCs) B hopmare
coobmenuit mo e-mail;

- IPOCMOTP M MOCieAyromee o0CYyXIeHHE MacTep-KJIaccoB, TPEHUHIOB, BeGHHApOB
SKCNIEPTOB M CHEHNHAIMCTOB IO PEKOMEHJALUH IIPENoJaBaTeld, HaXOMALUIMXCS B OTKPBITOM
noctyne B cetu MHTEPHET.

VY enebHbIH Bec 3aHATHI, IPOBOIMMBIX B HHTEPAKTUBHEIX (opMax cocTasiser Gonee 70%
ayIUTOPHBIX 3aHITHH.

6. OHEHOYHBIE CPEACTBA JUISI TEKYIIETO KOHTPOJIS

YCIIEBAEMOCTH, TPOMEKXYTOYHOM ATTECTAIIMM ITO U'TOI'AM OCBOEHUS

JAUCHUILIMHBI U YYEBHO-METOANYECKOE OBECIIEYEHHUE
CAMOCTOSITEJIbHOI PABOTBI CTYIEHTOB

6.1. Ilepevenn y4eGHO-MeTOANYECKOTO 0GecIeueHHs IS CAMOCTOSITELHOM padoThI
00y4alomuxcs Mo JUCIHILTHHE
TpynoemkocTh caMocTOSTENbHOM paGOTBI CTYAEHTOB MO JUCHHIIHHE «MeHeKMEeHT
Ka4yecTBa IIPOEKTOB)» cocTaiiseT 90 yac.

Tabnuua 5
Bonpocel ona camocmosmenvnozo uzyuenusn
Ne
e Bonpocel, BHIHOCHMBIE HA CAMOCTOSITE/ILHOE H3Y4eHHE Koui-Bo uaco
1 T'ypy MeHekMeHTa KauecTra 10
2 CpaBHUTENBHEIH aHAIM3 3aTpaT U BeIro. CTOMMOCTE Ka4ecTBa 10
3 Ayt kavecTBa. AHATH3 MPOLIECCOB. 12
4 Huarpammer Tpessa uarpammer pazGpoca 12
5 JlpeBoBuaHas Auarpamma 14
6 Ynpasiielie Ka4ecTBOM NPOEKTOB Opranusanuu kak npotiece CMK opranusarius., 16
7 HenpepriBroe ofyuenue ueHOB KOMAHI NPOEKTOB MPUMEHEHHIO MHCTPYMEHTOB M METOJIOB 7
TIAHUPOBaHUS, 0fecreuenus, MOHUTOPHHTA, AHAIM32 U KOHTPO.IA KAYECTRA MPOEKTOR
Hroro: 90

6.2. ®onI OLEHOYHBIX CPECTB /ISl POBEJEHHs TPOMEKYTOIHOM ATTeCTAMN
o0y4alomuxcsi Mo AMCHUILIHHE

IIpoMexyTouHas aTTecTalHs CTYAEHTOB II0 AMCHHUIUINHE «MEHESIKMEHT KauecTBa
IIPOCKTOB) MPOBOJUTCA B COOTBETCTBUY ¢ Y4eOHBIM IIaHOM B (hopMe 3adeTa B 3 ceMecTpe s
ctyaeHToB. CTYIEHTBI JOIYCKAIOTCS K 3ad4eTy IO JMCUMIUIAHE B CIydae BBINOJHEHHS MM
y4eOHOro mjaHa 1O JUCHUMIUIMHE: BBIIONHEHHS BCeX 3aJaHuii M MepONpUSTHIA,
NPeyCMOTPEHHBIX MPOrpaMMON IHUCLMIUIAHBEI W COrNacHo monoxenuio «[lonoxkeHuio o
PEHTHHTOBOM CHCTEME KOMIUIEKCHOH OlEHKM 3HaHMH cTygeHToB B Bial'Y» maGpamHOe
CTYOEHTOM CYMMAapHOE€ KOJHMYECTBO OaijoB IO OUCHUIUIMHE HODKHO OBITE He Menee 20
PERTHHTOBBIX 6aJLIOB.



6.3. IlepeveHs KOMIIETEHIMIT ¢ YKa3aHHEM 3TaNoB HX GOpMUPOBAHNS B Ipouecce

ocBoeHus 0Hpa3oBaTeaIbHOI NPOrpPaMMbl

B xonme IPOMEKYTOYHOM  arTecTallid  OCYLIECTBILIETCA KOHTPOJb  OCBOCHHS
KOMIIETEHIIHI B COOTBETCTBHH C 3TAllaMH HUX CbOpMHpOBaHHH.
Sranel GopMHPOBAHUS KOMIETEHIUH B X0/1e H3YYeHHs THCIMIIHHBI
«MeHeIKMEHT KadecTBa IMPOEKTOB»
Tabnuua 6
Koabt
Ne n/n HaumenoBanue tem | Conep:xanue Tem KOMMeTeHIIH
1]

Tema 1 Basoseie konuenuuu | [lonstue xauectea npoaykra u npouecca. [lemu, Gynknun menemxmenra | OK-1
u upeonoruss TQM. | xauecrBa. LleHHOCTE 1719 MPOM3BOAMTENS M LIEHHOCTD [ NOTpeGHTENS,
Hogeitas Konuenunu kavecrsa. Pasa koHTpond kawsecTBa. Pasza ympaBneHHs
KOHLIEIIHA kadectBoM., @asza MeHe[kKMeHTa KadectBa, asa mnnaHMpoBaHMA
MEHEKMEHTa Ka4yecTBa. DKOTOTHHECKHI MEHEDKMEHT,

KadecTBa npoexToB. | Dasapi demunr u ero 14 npunnunos ynpasnenus kauyecteom; JDxosed

['ypy wmenemkmenta | ixypan - xonuenuus AQI u cnmpane [kypana; @umumn KpocOu

Ka4yecTna cucrema ZD («Honb JedekToBy), «kauecTBO — OecmmaTHO®; ApMaHI
Ociirenboym u ero konuenuus TQC; Kaopy Hcmkaea — aBtop
ATMOHCKOTO BAPHAHTA KOMIUIEKCHOTO YIPABJIEHHA KadeCTBOM, KPYMKKH
Ka4yecTBa, IMarpaMma rnpHYrHEI-ClIe[ICTBHE,

Tema2 | Ilpoueccel [lnan ynpasneHHs KayecTBOM: CTPYKTYpa, nopsgok paspaborkn. | OK-1
YIpasJeHus Merpuku kauecrsa, BHAL W H3MepuTenu. KOHTpONBHEIE CIHCKH
Ka4ecTBOM B | Kauecrsa. [InaH coBepIIeHCTBOBAHUA MPOLIECCOB.

MPOEKTAX: CpaBuurensHplit  ananus 3arpar W Beirod. CToMMoOCTh  KadecTsa.
NIaHUPOBAHHKE. Konurponensie kaprel, benumapxunr. IlnanupoBaHWe 3KCNEPHMEHTOB.
JlokyMeHTbI BriGopounslie ouenku. Paspaborka 610Kk-cxeM.

yIpaBiIeHus

KayecTBOM

Tema3 | Ilpoueccer HopmarusHo-pernaventaas 6aza ynpasneHus kauecTBoM npoektoB B | OK-1
yTIpaBIeHUs opraHu3salni, AKTHBBEI TIPOLECCOB OpraHu3aluy (0OHOBIEHMA) 3anpoCk
Ka4yecTBOM B | Ha usmeHeHue. [1nan ynpasieHus npoektom (oOHOBIeHHA). JlOKYMEHTBI
TIPOEKTax: npoekTa (06HOBNeHNS) HHCTPYMEHTBI H METOIBI ITaHHPOBAHHA KauecTBa
obecrneuenue, H OCYLICCTB[IEHMS KOHTpONS KkadecTBa. AYIMT KadecTBa. AHAIH3
3arparbl Ha KauecTBO | mpoueccos

Tema4 | Ilpouecchl Pesynprath M3MepeHuii B npouecce kontpons | OK-1
YTIpaBleHNs kavecrsa..[TonTerep:kaeHHbIe H3MeHeHUs. [TOATBEPKAEHHBIE PE3yIBTATEL
KaYeCTBOM B | AKTHBbI IPOLIECCOB OpraHu3auny (06HOBAeHHA) 3apOCH! Ha H3MEHEHHE.
npockTax: kKouTpons | Ilnau ynpasnenus npoextoMm (0OHOBIEHHMS).

Huarpammel  Tpenna Jluarpammel pa3bpoca. BreiGopouHble  OLEHKH.
Hucnexuuu. [Tposepka 0/100peHHEIX 3aIPOCOB Ha H3MEHEHHS.

Tema 5 Hucrpymentsl Huarpamma [lapero. IlpuumHHO-cnencTBeHHas amarpamMa Mmwkasa. | OK-1
MEHEDKMEHTa Marpuua kontpmep. I'pauku u auarpaMmbl. JlmarpamMma cpoacTsa.
KavecTsa HuarpamMa cBaseil. [IpesoBuaHas nuarpamma. Matpuunas Iuarpamma.

Crpenounas auarpaMma. Martpulia IPHOPUTETOB.

Tema 6 | HMurerpauus F'OCT P 354869-2011 [lpoexTHerf MeHemkMeHT. TpeGoBanus k | OK-1
MEHEJKMENTA ynpaeiaeHuto npoekroM. CMK opraHuzaumu kak akTHB OpraHH3alHH B
Ka4ecTBa MPOCKTOB B | MEHEKMEHTE KAYECcTBa NPOEKTOB. YMpPaBIEHHE KauyeCTBOM MPOEKTOB
CMK " VIT | opranusauuu kak npouece CMK opranusaumu.

OpraH1saluH

Tema7 | Passutue cucrem | Cosznanue u mnojtepikka 0a3 3HaHMii mo mpakTHkaM ympasaenus | OK-1
MEHEKMEHTA Ka4eCTBOM MpOeKTOB B opraHusauu. HenpepbiBHoe 00yHeHHe 4iIeHOB
KayecTsa KOM@HI  MPOEKTOB  MPUMEHEHHI0  MHCTPYMEHTOB M METOIOB

MIaHUPOBaHHA, o0ecrevyeHHs, MOHHTOPHMHIA, aHaTM3a W KOHTPOJA
Ka4yecTBa MPOEKTOB.

6.4. Onucanne nokasareJieil  KpUTEPHEB OLEHUBAHNS KOMIIETEHIHI HA Pa3IMYHBIX
ranax ux GopMHpOBaHHS, ONIHCAHHE KA OLEHHUBAHUSA

Tabmuma 7

Iloka3aTeJH W KPATEPHH OLIEHNBAHUS KOMIIeTeHIHIl M0 YTanam ux GopMHpPOBAHHS

HaumenoBanue tem o4 wontme- Kone: 3¥YB - Kpurepan OueHka
TeHUHii OlleHHBAHHS OLEHHBAHMUS

baszosbie kouuenuuy 1 OK-1 Y I(OK-1 | Bompocst Ha | OneHka «3auTeHo» | 3aureHo

uneosorus TQM. B 1{OK-1) 3avere 1-9 | BICTABIAETCH CTYJEHTY,

Hogeiiman koHuenuus KOTOPBIi YCBOMI

MEHeIXKMeHTa npeaycMOTPeHHEIH




okl KomTIe- IMoka3zaTenu Kputepun
Hauvenosanne Tem |~ 1o Koani 3YB i R 0 N Ouenka
KauecTBa MPOEKTOB, NporpaMMHbIH Marepuan;
['ypy MeHemKMeHTa MpaBHIBHO, C TPHBEACHHEM
KaJecTBa TPUMEPOB, nokasarn
CHCTEMaTH3HPOBAHHBIC 3HAHUS
no TEME JMCLITLIHHBI,
TIporeccn OK-1 Y 1(OK-1 Bompockl | e cpssars o
yrpaBeHus B 1({OK-1) Ha 3a4eTe npaKTHKOH, TeMy BOMOCA ©
!(a.'-IcC‘l‘BOb.-{ i 10-16 IPYrMMH  TeMaMH  JaHHOTO
VPSR Kypca, [ApYruX  H3y4aeMbIX
TIIAHMPOBAHKE,
JloxymeHTEl ki
OueHka «He 3A9TEHON
SHEARRERS BhICTaB/ieTcd B clenyromux | He sauteno
Ka4ecTBOM _ D"
IMpoueccsr OK-1 ¥ 1(OK-1 Bonpocei Ha | | Cryzent He cmpasuncs c
yTIpaBIecHAs B 1(OK-1) sauere 17- 3a7aHHEM, HE MOXKET OTBETHTH
RRRERSIAE R 22 HA BONPOCEL, TPEITOKEHHEIC
it nperiofiaBaTeneM, He obianaet
obecnesexe. 3aTpars LENOCTHEIM  TIPEICTABICHHEM
R 2 00 wu3ysaemoff Teme H ee
IIpoueccst OK-1 ¥ 1(OK-1 Bonpocs Ha | poainiocnanax.
YIpaBIeHHS B 1(OK-1) sadere 23- | 5 Orger Ha  BOMpOC
MANRCTION R 30 TMIOJIHOCTBIO OTCYTCTBYET.
[IPOEKTax: KOHTPOIIb 3. Chrnos: o GIRETE.
HHCTpyMeHTEI OK-1 vV 1(OK-1 Bornpocs! Ha
MEHEeIKMEHTA B 1{OK-1) 3avere 31-
Ka4ecTRa 37
Hurerpauus OK-1 V 1(0OK-1 Bonpocer Ha
MEHEKMEHTa B 1{OK-1) 3avere 38-
Ka4ecTBa POEKTOB B 39
CMK u ¥11
opraHu3aLuu
PaseutHe cHucTeM OK-1 ¥ 1(OK-1 Bonpoce! Ha
MEHeIKMEeHTa B 1(OK-1) sauere 40-
Ka4yecTBa 41

6.5. THNOBBIE KOHTPOJIbHbIE 3a1AHHS HJIH HHbIe MATEPHAJIbI, He00X0AUMBIe L151 OLEHKH
3HAHHI, yMeHHIl, HABLIKOB U (H/IH) ONbITA IeATEIbHOCTH, XaPAKTEPH3YIOIHX ITAIBI
dopMHpOBaHHS KOMIIETEHIHI B Mpouecce 0CBoeHHs 00pa3oBaTeIbHOI IPOrpaMMbI

Bonpocs! 1Jisi HOATOTOBKH K 0NPOCY
no gucuuiinHe « VieHeKMEHT Ka4ecTBa POEeKTOB)
Tema 1. Bazoseie konuenuuu 1 uaeojorng TQM. Hopeiimas koHuenums
MeHeKMeHTa KauecTBa npoeKkToB. I'ypy MeHeUKMeHTa KavyecTsa.
[TonsATHE KadecTBa MPOAYKTa M MPOEKTa.
Lenu, pyHKIMHE MEHEDKMEHTA Ka4yecTBa [IPOEKTOB.
Konuenmuuu xkauecta. ®aza koHTposIs kKayecTBa. Paza ynpaBieHUs: KAYECTBOM.
daza MeHeKMeHTa KayecTBa. Dasza NIAHHPOBAaHHUS Ka4ecTBa.
Oneapx Jlemunr u ero 14 mpUHIUIOB yIIPaBIeHUs KayeCTBOM.
6. JIxozed [xypan - konuernuus AQI u cnupans [Ixypana.
7.  @umunn Kpoc6u cucrema ZD («HOIb Te(eKTOB»), «Ka4eCTBO — OECITIaTHOY.
8. Apmanj @eiiren6oym u ero konuernmus TQC.
9. Kaopy MHcukaBa — aBTOp SANOHCKOrO BapuaHTa KOMILIEKCHOIO YIIPaBICHHs
Ka4eCTBOM, KPY)KKH Ka4yecTBa, ArarpaMMa IpuIuHbI-CIIC/ICTBUE.
Tema 2. IIpouecchl ynpap/ieHHsi KA4eCTBOM B IIPOEKTAX: IVIAHHPOBAHHE.
JOKyMEHTBbI yNpaB/JIeHH Ka4eCTBOM
1. Tlnan ymnpaBiieHHs Ka94€CTBOM: CTPYKTYpa, HOPSIOK pa3paboTKu.
2. MeTpuku KayecTBa, BU bl U u3MepuTend. KOHTpOIbHBIE CIUCKH KaYeCTRa.
3. Ilnan coBeplIEHCTBOBAHHS IIPOLIECCOB.
4, CpaBHUTEIBHBIN aHAM3 3aTPAT U BBITOJL.

LA SR



-
6. IlnanupoBaHHE SKCIIEPUMEHTOB.

7. Bsibopo4HbIE OLEHKH.

Tema 3. IIponecce! ynpas/ieHusi Ka4eCTBOM B MPOeKTaX: o0ecneveHune. 3aTpaThl HA

Ka4eCTBa.

ol

5.
6.

90 o 1O ks B B

TN B0 B e

1.

IIPOEKTOM. CMK OpraHy3alliy KakK aKTHB OpraHuMsalliyi B MCHEC/UKMCHTE Ka4ye€CTBa IIPOCKTOB.
p

1.
IPOEKTOB B OpraHU3alliH.
2.
METOJIOB IIaHUPOBaHUS, oOecniedeH s, MOHUTOPHHTa, aHAI3a U KOHTPOJIS Ka4ecTBa MPOEKTOB

KonTposbHbIE KapTEL

Ka4ecTBO
HopmaTuBHO-pernaMenTHas 6aza ynpapieHus Ka4eCTBOM IPOEKTOB B OPraHu3aIHH.
AXTHBBI IIPOLIECCOB OpraHu3anuu (0OHOBIECHHS).
3anpockl Ha U3MEHEHHE.
WHCTpYMEHTBI M METOJBI IIAHUPOBAHMS Ka4decTBA M OCYIIECTBICHHUS KOHTPOJIS

AyIOuT KadecTsa.
AHaJH3 IIPOIECCOB.
Tema 4. IIpoueccs! ynpap/ieHHsI KA4eCTBOM B POEKTAX: KOHTPOJIb.
PesyneTaTel H3MepeHuit B porecce KOHTPOJIS KauecTBa.
[TonTBepkaeHHBIC H3MEHEHUS.
[TonTBepkaEHHBIE PE3YITHTATHL.
ITnan ynpasneHus mpoekToM (0OHOBIEHHUS).
JuarpamMmel TpeHa.
Huarpammsl pazbpoca.
Hucnexkmnumn.
ITpoBepka 0100peHHBIX 3alPOCOB HAa H3MEHEHH.
Tema 5. UHCcTpYMEHTHI MEeHEKMEHTa Ka4ecTBa.
Juarpamma ITapero.
[IprqunHO-cencTBeHHAs AuarpamMma Mmukapa.
Marpuna konTpmep. I'paduku u quarpammel. JJuarpamMma cpoacTsa.
Juarpamma cBszeit.
JlpeBoBuiHAs Iuarpamma.
Matpuunas auarpamMma.
Marpuia npuopuTeTOB.
Tema 6. MnTerpanns meneakMenTa kadecrsa npoexkros B CMK u VII
OpraHu3anum
I'OCT P 54869-2011 IlpoextHblii MeHeIKMEHT. TpeGoBaHHS K YHpPaBICHHIO

YnpasiieHue Ka4ecTBOM IPOEKTOB opranu3anuy kak mpouecc CMK opranusanmm.
Tema 7. Pazeurue cucreM MeHeIKMEHTa KayecTBa

Co3manne u MoaacpiKKa 0a3 3HaHWH 110 NpakKTHKaM YIIPaBJICHHA Ka4YSCTBOM

HCHPCPBIBHO@ 06yquHe YICHOB KOMaH[l ITPOEKTOB NMPHMEHCHHUIO HHCTPYMEHTOB H

IIpuMepsI TeCTOBBIX 3aJaHMIl 110 JUCIHILIHHE
«MeHeKMEHT Ka4ecTBa MPOEKTOBY,
MCII0/Ib3YeMbIX TIPH MPOMEKYTOYHOH aTTecTalui

3ananus nis peiituHr-kouTpoas Nel

1. Haubonee nonnoe u npaguivhoe onpeodeieHue NOHAMUA «KAYECHIEO» 36YYUM
credyrouium oopazom:
a) COBOKYITHOCTh HanOoJiee BaKHBIX JJIsl TOTPeOUTeIs XapaKTePUCTHK ITPOIYKIIHUH;
6) cucreMa OCHOBHBIX aCNEKTOB INPOEKTA, KacaloIUXCsA €ro pa3pabdoTKy, peanu3aluH,
MaTepHaIbHO-TEXHUYECKOT0 00eceyeH s 1 SKCIUTyaTalin;
B) LIEJIOCTHAS COBOKYITHOCTh XAPaKTEPUCTHK OOBEKTa, OTHOCAIIMXCS K €ro CIocoOHOCTH
YIAOBIETBOPSTH YCTAHOBJICHHBIE WK MIPEAToIaraeMble IIOTpeOHOCTH;



2. «luxkn [Jemunza», unu PDCA — peanuzyemca 6 pamkax cnedyiowiezo npuHuuna
obecneyeHun Kayecmea:
a) NPUHATHE PEIICHUH, OCHOBaHHOE Ha (akTax;
0) opueHTanuUs Ha MOTPEOUTEILS,
B) IPOLIECCHBIN MOJIXO;
T) IAAEPCTBO PYKOBOHTENS.
3. Ananus Ilapemo:
a) MO3BOJISET BBIBATH PA3MAYMS MEXIY CIyYailHBIMM U CHCTEMHBIMH HADYIICHHSAMH B
nporiecce;
0) parKupyeT OT/eNbHbIe 00IaCTH 0 3HAYUMOCTH HJTH BaKHOCTH ¥ PH3BIBAET BBISIBUTE U
B IIEPBYIO OYEPElb YCTPAHUTh TE€ MPUYMHBL, KOTOPBIE BBI3BIBAIOT HAMOOJBINEE KOJIUYECTBO
npobiiem;
B) NPUMEHSETCA C HENBIO IPadUYecKoro OTOOpaXKEHHs B3aUMOCBS3H MEXIy pelIaeMoil
npo0IeMOi ¥ IPHYUHAMHE, BIUSIONIMME HA €€ BOSHUKHOBEHHUE;
I) oTo0paxaeT 4acTOTy NONAJaHHs [1aPaMETPOB KauyecTBa HM3JeTHs HMIM MpOLEcca B
OInpeneICHHBINA HHTEPBAJ 3HAYCHHIA,
4. Juazpamma Huiukaevt 6 0CHOGHOM UCNONB3YemCA ONA:
a) peryJIHpOBaHHs POLIECCa;
0) ompeneneHus ypoBHs KadecTsa;
B) 711 OOHAPYIKEHHUS [IPUYHH HECOOTBETCTRHIA;
I') BBIIBIICHHS] HECOOTBETCTBUIA.
5. Asnaemea nedoCmMamKom 2UCHOPAMMbE KAK UHCIMPYMEHMA KOHMPOIA Ka4ecmea
a) OrpaHMYCHHOE NPOCTPAHCTBO IS IOCTPOCHHsS U NPOPHCOBLIBAHMA Ha Gymare Beeit
HETIOYKY IPUYHH PacCMaTpUBaEMON MPOGIIEMBL.
b) BEICOKHE TpeGOBaHMS K TIOAIOTOBKE TEPCOHATA H HEOOXOMMMOCTh PaGOThI B PeaTbHOM
BpEMEHH
C) HEOOXOAMMOCTH IIPeIBAPHTE/IEHOTO yyeTa (paKTOPOB CTpAaTH(hUKAIHH
d) OTCYTCTBHE IPHBS3KH KO BpeMEHH,
6. He omnocumca k nokazamensam u paxmopam FMEA ananuza
a) 3Ha4YCHHE MOCJIEeICTBHI 0TKa3a
b) TeXHONOrHYHOCTH KOHCTPYKI{HH H3/IeITHS
C) BEPOSTHOCTH HEBBIABJICHHS OTKA3a
d) BEpOATHOCTB NOSBICHUS IPHYMHEI OTKA3a
7. Maxkcumanshoe 3snauenue gpaxmopa ¢ Fmea AHATH3E
a) 10b)1¢)5d) 100
8. Konmponvusie kapmul 6 ocnoenom ucnonwvsyromes
a) B Havase npou3BoACTBa, TSl HACTPOKKK Mpolecca
b) Jlns puKcanun moIoKeHUs ¢ KauecTBOM
¢) Jlna obHapyKeHUs IPHIUH 1e(eKTOB
d) Jlna BeIBNECHMS HanboIee CYMECTBEHHOTO Ae(heKTa
9. Auazpamma Hcukagvl 6 0CHO8HOM ucnob3yemea O
a) HaCTPOMKH Tpolecca
b) JIns pukcaunn nosnoxeHus ¢ KauecTBOM
¢) lna oOHapykeHus IpuduH JeheKToB
d) Jlns BeisBienns Haubosee CylecTBEHHOTO AedeKTa
10. Bxnao @.Kpocou 6 pazeumue Konuenuuii ynpaeneHus Kaviecmeom A61Aemca
a) 14 NpUHIUIIOB yIIpaBiIeHHs Ka4eCTBOM
b) cucrema ZD («HO1b HedeKToBY), «Ka4ecTBO — GECIIATHO»
¢) xonuenus AQI
d) xonnenmus TQC

PeiiTunr-konTpoas Ne2
1. He agnaemca 6xo0om npouecca «Ilnanuposanue kavecmea»



b) ba3oBblii m1aH 10 coaepIKaHMIO
¢) Peecrp 3auHTepecoBaHHBIX CTOPOH
d) basoBoe pacmucanue mpoeKkTa
e) Ilacnopr mpoekra
2. Obecneuenue Kauecmea-ynpasnenyeckuii npoyecc, ¢ KOMOPOM He delaemca:
a. Oprasu3yroTcs IpoNecchl/ MpOrpaMMBL;
b. TIpoekTupyroTCs HpOLECCH/ IPOrpaMMEL,
¢. MOHHTOPHHT COOTBETCTBUS
d. Pa3spaGaTbIBaroTcs poreaypbL.
3. Konmpons kauecmea npoexma - mexnuueckan (yHKYUA, 6 pPaAMKax Komopoi He
0CYUeCcmenaemca:
a. Ilposepka;
b. Amnamus;
c. ObecneunBaiorcs pecypesr;
d. OruerHOCTS.
4. Henaemca evixodom npouecca «Obecneuenue Kauecmeay
a. PesynbTaThl H3MepeHHit B mpoliecce KOHTPOIS KauecTa
b. ITonTBep)kneHHBIE H3MEHEHHS
¢. IlonTBepikneHHbIE pe3yIbTaThI
d. 3ampocsr Ha u3MEHEHHE
J. Henaemcn 6xo0om npoyecca «Konmpons kauecmea
a. ba30BBlil 11aH 110 cosepIKaHMIO
b. Peectp 3anHTepecOoBaHHBIX CTOPOH
¢. basoeoe pacnucanue npoekra
d. Merpuku xadyectsa
6. OmHocumcea K UHCIPYMEHMam RAGHUPOSAHUA KA4ecmea
a. Pesynbrarsl u3MepeHuii B 1Iporecce KOHTPOJIA Ka4ecTBa
b. Ilnas ynpasieHus mpoekTom
¢. KonTtponbHble criickn KauecTsa
d. KoHTposnbHEIe KapThl
7. He aenaemesa uHcmpymMeHmom niaHUpoSaHUA Ka4ecmea
a. CpaBHHTENbHBIN aHAIH3 3aTPaT U BHIIOJ]
b. CroumocTh KauecTBa
C. AymuT KadyecTBa
d. Benumapkuur
8. Ilnanuposanue IKCnepUMEHMO8 OMHOCUMCA K UHCHIPYMEHMAM
a. [InanmpoBanus KkavecTsa
b. OGecnieuenns kauectsa
¢. Konrpons xauecrsa
d. Ayaurta kauecTBa
9. Ykascume, umo negepHo omHOCUMENbHO RPOUECCOE YNPACNCHUA KAYECMEOM
a. VIMeroT BXO/IbI U BBIXO/IBI
b. BemoHsroTes CTPOro mocieoBaTeabHo
¢. Opranusanum 0643aHbI BBIIOJIHATE BCE ITH MPOLECCH B XOJIE CBOMX ITPOEKTOB
d. Omnucansl B cranaptax MeHemkmenta npoekros PMBoK u ISO 21500
10. Mempuku Kawecmea npoekma 3mo
a. MeTpuka - 3T0 KOJIMYECTBEHHBIM MacITal ¥ METOI, KOTOPHIA MOXET HCIIOIb30BaThCS
IUIA U3MEPEHUs PE3YIbTaTOB MPOEKTA
b. Ouenka AMUTETEHOCTH IPOEKTA
c. Ilokasaresnb NTOSIBHOCTH KOMAH/IBI IIPOEKTA
d. KavecTBeHHast OlleHKa IIPOYKTa IPOEKTa



PeiiTtunr-xonTposs Ne3
1. Ymo u3 nusicecnedyrouiezo aensemea npumepom obecnevenusn kauecmea?
a. Mucnexuus
b. OOyueHune KoMaHIBI
¢. lmarpamma ITapeto
d. Jluarpamma HMcukaper
2. Auazpamma Iapemo nomozaem MeHeodxcepy npoekma:
a. CKOHIEHTpHPOBaTECs Ha HAaUGoJee KPHTHYHBIX IIPOGJIEMax Juts YIy4IIeHHUs KauecTBa
b. CKOHUIEHTPHPOBATLCS HA MOIEIUPYIOLIEM MBIIUIEHHH
¢. U3yuuts xenaemble Oyymmme pesyibTaThl
d. Onpenemurs, uro npouece BHe KOHTPOIIS
3. Ha ¢pase ucnonnenus npoexma komnanus, 6 Komopoti pabomaem meneddicep npoexma,
UCRONb3yem KOHMPONbHble OUazpaMMblL 014 6cex npoekmos. Konmponvnas ouazpamma
nomozaem:
a. CKOHLEHTPHPOBATHCS Ha HaUGoJIee KPUTHYHBIX npodneMax JUIs yIy4lIeHHs KadecTBa
b. CKORLEHTPHPOBATBCS HA MOAETHPYIOLIEM MBIIIICHAH
¢. M3yunTs sxenaemele Oyyuine pe3ynbTaTsl
d. Onpenenuts, 4To mpouece BHe KOHTPOJIA
4 Konmponvnaa ouazpamma nokazsieaem cemp mouex no 00HY cmopoHy meduanst. Ymo
denams?
a.  Huuero, 310 He npobiema
b.  CooOmuth 3aka3zunxy
c.  Hccnenosats u Halitu npuduHy
d DTo IPOCTO MPABUIIO «CEMH) B MOXKET GBITh IIPOUTHOPHPOBAHO
KOTOPBIX BbI 3HAETE
5 Bce u3 nepequcnentozo 6epHo ommocumenvHo ouazpammut Hcuraewl, Kpome:
a. Ee Tarcke Ha3bBaIoOT NPHYUHHO-CIIEICTBEHHO THArPAMMOI.
b. Ee TaoKe HasbBaroT maarpavvami «PHIGHAS KOCTBY.
C. JT0 HHCTpYMeHT nporiecca KoHTpors kadecTsa.
d.  Oro mHcTpy™MenT Nporecca OpraHK3aIMOHHOIO [UIAHAPOBAHHS

TecroBoe 3ananue: Paspaborars nuarpammy HcukaBbI [T IPOEKTa KOCMETHYECKOrO peMOHTa
KBapTUPBL

Permament IIPOBCOCHHAA IIpOMe}K}/TOLIHOfI ATTCCTAIlMH H OILICHHBAHHA

Ne Bun pabotsr IIponomxuTenbHEOCTS
i, Ipenen 1yurenbHOCTH TecTHpoOBaHMS (20 BOIPOCOB) 35-40 muH.
2 BHecenne ucnpasnennii _ 110 5 MHH.

Hroro (B pacuere Ha TecT) 10 45 MuH.

OGmee pacnpesenenue 6a/110B TeKymero KOHTPOJIS M0 BHIAM y4eGHBIX padoT Aas
CTYAeHTOB (B cooTBeTcTBHH ¢ [Ton0skennem)

PeiiTunr-kontposns 1 Tect 10 Bonpocos Mo 15 Gannos
PefiTHHr-KOHTpONE 2 Tecr 10 Bompocos Mo 15 6annos
Peiitunr koutpons 3 Tect 5BONpoCOB M 3aaHKe Jo 30 6annos
[Tocemienye 3aHATHI CTYIEHTOM 5 bamios
JomonHuTeNbHbIE Ganbl 5 bamios
(6oHyCHI)
Brinonnenue cemectpoBoro 30 6ayuios
TJTaHa CaMOCTOATEIbHOH paboThI

Hroro | o 100 6annos




BOII[)OCI)I K 3a4€eTy o JUCHHILIHHE «MeHeKMEHT KavecTBa MNpoEKTOB)

1. TlonsTne KayecTBa MPOIYKTA U MPOEKTA

2. lemu, GyHKuMN MeHeUKMERTA Ka4eCTBa IPOEKTOB

3. Konuenmun xavectsa. ®aza KoHTpoJIs kadecTpa. Daza yIIpaBlIeHHs Ka4eCTBOM.

4. da3a MeHeIKMeHTa KadecTsa. (asa MIaHEPOBAHMS KAYeCTRA.

5. OnBapn JIeMHHT U ero 14 IPUHIUIOB yIIPaBIEHHs KaYeCTBOM.

6. Jlxosed Jlxypan - koruenuus AQI u cnupans Kxypana

7. ©unmunn Kpocbu cucrema ZD («HONB 1e(PEKTOBY), «KAUYECTBO — GECILIATHOY

8. Apmann Qeitren6oym u ero konnenmus TQC

9. Kaopy HcuxaBa — aBTOp sSIIOHCKOrO BApUAHTA KOMIUIEKCHOTO YIIPABJICHHS KA4eCTBOM,
KPY)KKH Ka4ecTBa, AHarpaMma IpHIHHbI-CICICTBHE.

10.
11.
12
13,
14.
L3
16.
17.
18.
19.
20.
KayecTBa.
21,
22.
23,
24,
29,
26.
¥
28.
29,
30.
31.
32,
33,
34.
35.
36.
37.
38.

[Inan ynpapienus Ka4eCTEOM: CTPYKTYpa, IOPSIOK pa3paboTKH.

Metpuku KayecTBa, BU/bI X W3MepuTenH. KOHTPOJIBHEIE CIIHCKH KAa4ecTBa.

[Inan coBepIeHCTBOBAHKS IIPOLECCOB.

CpaBHHTENBHEI aHAIU3 3dTPAT U BHITOJL.

KoHTponbHbIE KapThL.

[InanupoBaHue SKCIEPHMEHTOB.

BriGopouHbie O1eHKH.

Hopmarusro-pernamenTHAs Gasa ynpaBiieHus: KAYECTBOM IPOEKTOB B OPraHH3ALAN.
AKTHBBI TPOLIECCOB OpraHn3aiyy (0OHOBICHHUS)

3anpockl Ha H3MEHEHHE.

VHCTpYMEHTBI M METOXbI IUIAHUPOBAHHS KAauecTBA H OCYIIECTBICHHS KOHTPOJIA

AymuT KadecTsa.

AHanu3 nmporeccos

PesynpraTel n3Mepenuii B mporecce KOHTPOJIA KayecTna.
IlonTBepxaeHHBIE U3MEHEHHUS.

[TonTBEpKNEHHBIE pe3yILTATEL

[Inan ynpaBienus npoekToM (0GHOBICHHSA)

JuarpaMMel Tpesaa

Juarpammer pasbpoca.

Uncnexmun.

[IpoBepka 0MOOGPEHHBIX 3aNPOCOB HA H3MEHEHHS.

Huarpamma [Tapero.

[Ipruaunno-crencTBeHHAs Auarpamma Mimukaga.

Marpuua kontpmep. I'padyku u guarpammel. JjuarpaMma cpocTsa.
Huarpamma cBsizeit.

JlpeBOBHIHAS TUATpaMMa.

Martpuunas auarpamma.

. MaTtpuna npropuTETOB.

IF'OCT P 54869-2011 TlpoextHeri MeHemkMeHT. TpeGoBaHHMs K YHpaBICHHIO

IIPOEKTOM. CMK OpraHys3allii KakK aKkTHB OpraHH3alliHd B MEHEPKMEHTE KadyecTBa IIPOEKTOB.

39.
40.

YIpaBjieHHe Ka4eCTBOM IPOEKTOB opraHu3aruu kak npounecc CMK oprarmsanuu.
Cozpanme w mnojmnepikka 6a3 3HAHMN [0 NPAKTHKAM YIOpaBIEHHS KadecTBOM

IIPOCKTOB B OpraHH3aluH.

41.

HemnpepsiBHoe 00y4enne 4ieHOB KOMAHJ IPOEKTOB IPHMEHEHHIO HHCTPYMEHTOB H

MCETOHOB IIITaHUPOBAHHSI, oﬁecneqem&ﬂ, MOHHTOPHHIA, aHalli3a H KOHTPOJIA Ka4eCTBa MIPOCKTOB



6.6. MeToauueckne MaTepualibl, ONpele/sionme Npoueaypsbl OLeHHBAHUSA 3HAHUI,
yYMeHHii, HABBIKOB ¥ (W/JIH) ONBITA JeATEJbHOCTH, XaPaAKTEPU3YIOMIUX ITANBI
thopMupoBaHNs KOMIETEeHIHI
Onpoc mpoBOAHMT mpenojaBaTellb MO BCeM TeMaM AWUCHMIUIMHBL 3HAHHSA, YMEHHS,
HaBBIKH CTYJEHTA IIPU IPOBEICHUH OMPOCA OLIEHUBAIOTCS «3aYT€HOY», «HE 3auTeHo). OCHOBOM
I ONpeNeNeHHsS OLEHKHM CIY)KUT YpOBEHb YCBOGHHS CTYIEHTAMH MaTepuaia,
IpelyCMOTPEHHOr'0 JIaHHOM paboyeil nporpaMmoii.

OueHuBanune CTYACHTA HA ONpoce Mo AHCHHIIHHE «MeHeKMEHT Ka4yecTBa IPOEKTOBY

Ouenka TpeGopaHus K 3HAHHUAM

OueHKa «3a4TeHO)» BBICTABIAETCS CTYAEHTY, KOTOPBIH YCBOWI [peTyCMOTPEHHBIMN
HpOI‘paMMHI:]ﬁ MaTepHa.n; ﬂpaBHJ’[LHO, C HpHBeﬂeHHEM ITPHME]JOB, MmoKasan
((33‘-ITGHO>> CHCTGM&THSHPDBEIHHBIE 3HAHHA M0 TeMe OHCUHIINHHBI, CHOCOGCH CBA3ATH TCOPHIO Cc
NPaKkTUKOM, TeMy BOMpoca ¢ APYTMMH TeMaMH [JaHHOTO Kypca, APYrUX H3ydaeMbIX
NpPEAMETOB.

OleHKa «He 3a4TeHO)» BBICTABJIAETCS B CIEIYIONINX Cydasx:

1. CryneHT He cnpaBuics ¢ 3aJaHHEM, HE MOXKET OTBETHTb Ha BONPOCHI, TPENLI0KEHHBIE
npenogasareneM, He o0najaeT LENOCTHBIM MpeAcTaBieHWeM o0 m3yvaeMoil TeMe H ee
B3aUMOCBA3AX.

2. OTBeT Ha BOMPOC MOJHOCTBIO OTCYTCTBYET.

3. OTKa3s OT OTBeTA.

«He 3autenoy

3aver npuHuMaer yektop. OlleHKa 3HAHWH CTYIEHTa Ha 3aYeTe HOCHT KOMILIEKCHBIH
XapakTep U ONpeeNseTcs ero:
- OTBETOM Ha 3a4ere;
- PEUTHHIOBLIMYU OajsiaMu, HaOMpaeMBIMHU CTYAEHTOM I10 UTOraM TpeX TEKYIIUX
KOHTpOJIEH;
- y4eOHBIMU TOCTHIKEHUAMH B CEMECTPOBBIl IEPHOI.
3HaHus, yMEHHs, HAaBBIKM CTYJIEHTA [PH MPOBEJEHHH YCTHOTO 3a4YeTa 10 JUCIHILIMHE
OLICHHBAIOTCS II0 CHCTEME: «3a4YTEHO», «He 3auTeHo». OCHOBOH Ul OIpe/eeHHsS OLEHKH
CIY)KMT YPOBEHb YCBOEHHS CTyJEHTaMHM Marepuaya, IpelyCMOTPEHHOrO IaHHO# pabouei
NpOrpaMMOi.
MakcumansHas cymma O6amioB, Habupaemas CTYIEHTOM I10 JUCHHUILIMHE «MeHeKMeHT
KayecTBa IIPOEKTOB» B TeueHue cemecTpa pasHa 100.

Hrorosoe oneHuBanHe CTYIEHTA 110 JHCHHIIHHE « MeHeIKMEHT KA4eCTBA NPOEKTOB)»
Ouenka TpeGoBanus K 3HAHUAM

OLeHKa «3a4TeHO» BBICTABIISETCS CTYIEHTY, €CJIIH OH TBepno 3HacT MaTepual,
PaMOTHO H IO CYIINECTBY H3JlaraéT €ro, HE J[IONyCKad CYIIECTBEHHLIX
«3a4yTeH0» [HETOYHOCTeH B OTBETE Ha BOMIpPOC, TIPABHJIBHO IPUMEHSAET TEOPECTHYCCKHE
MMOJIOKEHHUA MPH PEHIEHHH IMPaKTHYECKHX BOMNPOCOB H 3ada4d, BialeeT
HEeOOXO0IUMBIMHA HaBBIKAMH K [NpueMaMH UX BBIIIOJHEHHA.

Ounenka «He 3a4T€HO» BBICTABIAETCS CTYIEHTY, KOTOPHIi He 3HAeT
3HAYUATEITHHON YacTH MPOrpaMMHOIO MaTephalna, JIONMYCKAeT CYIIeCTBEHHBIE
«He omuOKH, HEyBepeHHO, ¢ OONBIIMMH  3aTPYJHCHHSIMM  BBIIOJHSET
3a4TeHO» | MpakTudeckue paborel. Kak mpaBmio, OIEGHKA «HEYJOBIETBOPUTENHHOY
CTaBUTCH CTYHEGHTaM, KOTOpble HE MOTYT MPOAOIKUTE oOydeHuHe Oe3
JOTIOJIHUTENBHBIX 3aHATHH 110 COOTBETCTBYIOLISH MUCLHUILIHHE.

6.7. MeToauveckHe yKa3aHHs sl 00y4aI0MIHXCH 110 OCBOCHHIO XHCIHIINHbI

OG6yuenue no aucuuimee « MeHeIKMEHT KauecTBa MPOEKTOB) MPEAINOJIaracT H3yueHHe
Kypca Ha ayJMTOPHBIX 3aHATHAX (IIpaKTHYECKUE 3aHATHA) M CAMOCTOSATENBHOH paGoThI
cryneHToB (pedepar). IlpakTuuecKkwe 3aHATHS JUCHMIUTMHBI «MeEHEKMEHT KadyecTBa



IPOEKTOB» MpPEAIOJaraloT MX NpOBEJEHHWE B pa3IMYHbIX (OpMax ¢ LENbI0 BEIIBJICHHS
TIOTYYEHHBIX 3HAHUM, YMEHUH, HABBIKOB U KOMITETEHIIHII.

C memsio obecmedeHHs ycnmemHOro OOYYeHHs CTYNEHT JODKEH TOTOBHTHCH K
PaKTMYECKOMY 3aHATHIO, IOCKOJBKY OHO SABJMETCA BaHeHme#d dopMoil opraHM3amum
y4e6HOTO Ipolecca, II0CKOIBKY:

- 3HAKOMHT C HOBBIM Y4eOHBIM MaTEPHAIOM;

- Pa3hACHACT y4eOHBIE 3IEMEHTEI, TPY/IHbIE I HOHHMAHHS;

- CHCTeMaTH3HpyeT y4eOHEIN MaTepual;

- OPHCHTHpYET B y4eOHOM IpOIecce.

lloo2omogka k npakmuyeckum sansmusm.

- BHHMATCIBHO NPOYHTAHTe Marephan JIEKUMH OTHOCAIIMXCS K JAHHOMY
IPAKTHYECKOMY 3aHSTHIO, O3HAKOMBTECH C Y4eOHBIM MATEpHalOM MO y4eOHHKY U
y4eOHBIM OCOOHsM;

- BBIIHIIMTE OCHOBHLIE TEPMHHEI;

- OTBETBTE Ha KOHTPOIBHBIE BONMPOCH! IO 3aHATHSM, TOTOBBTECH JaTh Pa3sBEPHYTHIA
OTBET Ha KOKIBIH U3 BOIIPOCOB;

- YACHHTe, KaKue y4eOHBIC DIIEMEHTHI OCTAJIMCh JUIS BaC HESCHBIMH U [oCTapaiTech
TIOJy9UTk Ha HHX OTBET 3apaHee (O CEMHHAPCKOTO 3aHATHS) BO BPeMs TEKYIIHX
KOHCYIIbTalMMH IIpenoaBaTells;

- TOTOBUTBECS MOXHO MHIHBHAyalbHO, NapaMd WM B COCTAaBE MaJoif TpyIIbL,
TIOCNIEIHHE ABIAIOTCS 3QYEKTUBHBIME (opMamMu pabOTHL.

Iloozomoska x 3auemy. Tekyuuyit KOHTPOJIb JOJKHEL COMPOBOXKIATh pedruekcus ygacTus

B MHTCPAKTHBHBIX 3aHATHAX W OTBETBI HA KIIOYEBBIE BOMPOCHI IO H3YYCHHOMY MaTepHay.
HIToroBslii KOHTPOJIL 10 KypPCy OCYyLIECTBIsETCS B OPME OTBETA Ha BOIpOCHL. B camom Hayane
y4eOHOro Kypca HeOGXOAMMO MOBHAKOMHTECA €O  ClEAyIOMmeit y4e0HO-MeToquYIecKo
JOKYMEHTaIUEH

- NpOrpaMMOH JHCIUILIUHEL;

- TEpevHeM 3HAaHUH U YMEHHH, KOTOPBIMH CTYIEHT JOJKEH BIIAJICTh,

- TEMaTHYECKHMH IIaHAMMU 3aHATHIA;

- KOHTPOJILHBIMH MEPOIPHATHAMH;

- y4eOHHUKOM, y4eGHBIMHU NOCOGHAME IO AUCLHUILIAHE, 4 TAKIKE 3JIEKTPOHHBIMM
pecypcamu;

- TIepeYHEM BOIIPOCOB K 3aYETYy.

Ilocne sToro mOmKHO chopMHEPOBATECS YeTKOe HpencTaBlIeHHe 06 06beMe n XapakxTepe
3HaHUH W YMCHHWH, KOTOPEIMH Hano OyaeT OBIafieTh IO AUCHUIUIHHE. CHCTeMAaTHdecKoe
BBINIOJTHCHHE Y9eOHO paboThI Ha 3aHATHSX II03BOJIMT YCHENIHO OCBOUTD MMCHMIUTHHY H CO3aTh
Xopomryto 6a3y Ui clia4u 3a4eTa.

7. YHEBHO-METOJUYECKOE U TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE
JAUCHUITJIMHBI (MOYJIS)
a) OCHOBHAs JIUTEPATYpa:

1. TOCT P 1.0-2004 Cramnaprusanus B Poccuifckoit ®emepauun. OCHOBHEIE
HOJIOXKEHHUS

2. llaBnos, A. H. VnpaBnenue mnpoektamu Ha ocHoBe cTaHmapra PMI PMBOK.
V3noxenne METO/I0IOTHM U OIBIT IIPUMeHeHHs [DnekTponHsIl pecype] / A. H. Iasios. - 4-¢
3], Mcnp. ¥ jom. (a11.). - M.: BUHOM. JlaGoparopus 3nanuii, 2014. - 271 c.: un. - (IIpoexTs,
nporpammel, noprdenn). - [ISBN 978-5-9963-2355-3.

3. Kepumos B.IO. Merononorust npoekTupoBanuss B HedTerasoBoif oTpacid u
ynpapjeHne npoexramu: y4ed. mocobue / B.JO. Kepumos, A.B. Toncros, P.H. MycTaes; mox
pen. mpod. A.B. JloGycesa. — M.: HHOPA-M, 2017. — 123 c. — (Bricmee o6pasoBanue:
Maructpatypa). — www.dx.doi.org/10.12737/16113



0) JOmOJIHATEILHAS JHTEPATypa:

1. Jenucenxo B. M. Mopryrosa H. B. ITomynosa H. H. Pomuonosa H. B. VYnpasnenune
MPOCKTaMu:  ydebHoe mocobue VueGHoe mocobme Jlata myGimukamum: 2015URI
(YHHOUUIPOBAHHEI HICHTH(HKATOD pecypca): http://e.lib.vlsu.ru:80/handle/123456789/4337

2. TlaBnos, A.H. Ynupasnernue moprdensvu IPOEKTOB Ha ocHOBe crammapra PMI The
Standard for Portfolio ManagementR? WsnoskeHHe MeTOXOIOTHH U PEKOMEHJAIUN 110
IPUMEHEHHIO. [DNIEKTPOHHBIN pecype]: Y4yeGHO-MeToRHIECKHE TOCOOUST — OJeKTpOH. JaH. —
M.: WMsnarenscto "JlaGoparopus | smammit", 2015. — 217 ¢. — Pexum JOCTyma:
http://e.lanbook.com/book/70746

3. Slpomenko ®.A., Bymyep C.JI., Tamaka X. — VmpaBnenne WHHOBALMOHHBIMHA
IIPOEKTaMu U IporpaMMamMH Ha OCHOBE cuctemsl 3Hauuit P2M K.: 2015. 268c¢.

4. Bymyes C./1., Bymyesa H.C «Ynpasrenue npoexramu. OCHOBBI IpodecCHOHAIBHBIX
SHAHUH M CHCTEMa OLEHKM KOMIICTEHIMHM IPOEKTHBIX MeHemkepos (National Competence
Baseline, NCB UA Version 3.0)»: /.- M.: Upumuym, 2015. -208 c.

5. PyKoBOZCTBO K CBOAY 3HaHMI MO yIpaBICHHIO npoextamu (Pykosoactso PMBOK)
Project Management Institute.- M., 2010 r. - 464 cTp.

B) NEPHOHYECKHE H3JAHUA:

1. Muxees B.H., ToB6 A.C. «MexayHapoaHble W HANMOHATBHBIC CTaHAApTHl II0
YUPABJICHHUIO TPOCKTAMH, MEHEKMEHTY IIPOCKTOB ¥ HPO(pEeCCHOHATBHON KOMIIETEHTHOCTH
MEHEJDKEPOB MpoeKToB» M., 2013r. - ¢.33-37

2. To6 A.C. Hunec I'JI. «Cranzgaprs! B IPOEKTaX COBPEMEHHBIX MH()OPMAIMOHHEIX
cucreMy», M., 2015. - ¢.42-47.

3. Tos6 A.C. Iunec I'.JI. CTaHmapT ympaBieHHs MPOCKTAMH YPOBHS IpeaIpUATHS.
«[lupexTop nHpOpMaLHOHHO#H cirykGBI» Ne 1-6, 2001 u NeNe 1-6, 2015.

B) HHTEPHET-pecypchi:

1. Odpurmanbrsiii caiit PRINCE2, - pexxum noctyna: http://www.prince-officialsite.com

2. Merononorns  PRINCE 2, (31eKTpoHHEI pecypc), - PpeXuUM JOCTyma:
http://www.12manage.com/methods_ccta_prince2_ru.html

3. http://www.projectmanajement.ru

4. Poccuiickas Accormanus Yrpasnerus [Ipoexramu "COBHET" http://www.sovnet.ru/

5. Caiir MeHeKepoB mpoekToB http:/www.anryk.ru/

6. www.iprbookshop.ru/ (DnekrporHO-GuGnHOTeuHasT cuctema IPRbooks — Hay4HO-
00pa3oBaTeIbHEIN pecype s pellens 3axay o0yuenus B Poconn 1 3a py6exom)

7. www.iteam.ru (TToptan iTeam — TeXHOTOTHH KOPIOPATHBHOTO yIIpaBJICHHS)

8. http://mirq.ru opuumansHeii mopran Bceepoccuiickoil opraHM3anEE KauecTBa
«Mup xadectBay

9. http://deming.ru  Acconmanus D. [lemunra

10. http://www.stq.ruPUA «CrangapTsl 1 KagecTBOY»

11. http://iso.staratel.com opuuuansnst nopran ISO

8. MATEPHAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHE
JIUCHHTLIMHBI (MOY JIST)

Jiis obecneyenus 06pa3oBaTenbHOro mpomecca MO TUCITATIIHHE HHCTHUTYT pacroJaraer
CIICIYIOIIeH MaTepuaibHO-TEXHUYECKOH 6a3oii, oGecneumBaromell MpoBeJeHWE BCEX BHIOB
JUCIHUIUTHHAPHON M MEXIMCIUIUIMHAPHOH TOATOTOBKH, IIPEIyCMOTPEHHBIX YYeOHBIM IUIAHOM H
COOTBETCTBYIOIIMX NCHCTBYIONIMM CAHHTAPHBIM U IIPOTHBONOXAPHBIM [IPABHJIAM B HOPMaM:



- JICKIHOHHbIC ayUTOPHH, 000pyAOBaHHbIE BHICONPOCKIIMOHHBIM 0GOPYIOBAHMEM JIs
NPE3CHTALMH, CPEJCTBAMA 3BYKOBOCHPOM3BEAEHHUS, JKPAaHOM H HMEIOIHE BEIXOX B CETh
HNureprer;

- [IOMEIICHHU JULSL IPOBEICHASA CEMUHAPCKHX U IIPAKTHYECKUX 3aHATHI, 060pyI0BaHHEIE
y4eOHOi Mebebio;

- Oubrmorexka, mMelomas Mecra s CTYNEHTOB, OCHAIIEHHBIE KOMITBIOTEpaMH  C
JOCTYIOM K 6a3am JaHHEIX U ceTd VHTepHeT;

- KOMIBIOTEPHBIE KJIACChI ¢ KOMIUIEKTOM JHIIEH3HOHHOIO IPOrpaMMHOr0 obecreuenus
Microsoft Project, Microsoft Office
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JIUCT TEPEYTBEPK/IEHUS
PABOYEI MPOT'PAMMBI JUCIHUTLIMHBI (MOJLY.JIST)
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