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1. ÖÅËÈ ÎÑÂÎÅÍÈß ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ 

 

Öåëüþ îñâîåíèÿ äèñöèïëèíû «Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå» ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå 
ñîâðåìåííûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ îðãàíèçàöèîííûì ïîâåäåíèåì, ôîðìèðîâàíèå íàâûêîâ 
îïðåäåëåíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ, êóëüòóðû îðãàíèçàöèè, â óñëîâèÿõ äèíàìè÷íî 
ìåíÿþùåéñÿ âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû îðãàíèçàöèè. 

 

Çàäà÷è:  
- èçó÷åíèå òåîðåòè÷åñêèõ è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâ îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ, çàêðåïëåíèå 
òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ ãðóïïîâûõ óïðàæíåíèé, äåëîâûõ èãð, àïðîáàöèè 
òåõíèê îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ;  
- ôîðìèðîâàíèå íàâûêîâ ðàñïîçíàâàíèÿ ñòåðåîòèïîâ ïîâåäåíèÿ ñîòðóäíèêîâ ïðåäïðèÿòèé, 
îïðåäåëåíèÿ òèïà îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ, ðàçðåøåíèÿ 
êîíôëèêòîâ â îðãàíèçàöèè, ñïîñîáîâ óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèÿìè â îðãàíèçàöèè, ìîòèâàöèîííîé 
ñèñòåìû îðãàíèçàöèè, è èñïîëüçîâàíèÿ èõ äëÿ âûðàáîòêè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé;  
- ôîðìèðîâàíèå çíàíèé äëÿ îðãàíèçàöèè è óñïåøíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ â ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîé ñ ïðîåêòèðîâàíèåì, îáñëóæèâàíèåì è ýêñïëóàòàöèåé 
ýëåêòðîýíåðãåòè÷åñêèõ îáúåêòîâ.  
 

2. ÌÅÑÒÎ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ Â ÑÒÐÓÊÒÓÐÅ ÎÏÎÏ  
Äèñöèïëèíà «Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå»  îòíîñèòñÿ ê äèñöèïëèíàì îáÿçàòåëüíîé ÷àñòè 
ó÷åáíîãî ïëàíà. 
 

3. ÏËÀÍÈÐÓÅÌÛÅ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ ÎÁÓ×ÅÍÈß ÏÎ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÅ  

Ïëàíèðóåìûå ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ ïî äèñöèïëèíå, ñîîòíåñåííûå ñ ïëàíèðóåìûìè 
ðåçóëüòàòàìè îñâîåíèÿ ÎÏÎÏ (êîìïåòåíöèÿìè è èíäèêàòîðàìè äîñòèæåíèÿ êîìïåòåíöèé) 
 
Ôîðìèðóåìûå 

êîìïåòåíöèè 
(êîä, 

ñîäåðæàíèå 
êîìïåòåíöèè) 

Ïëàíèðóåìûå ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ ïî äèñöèïëèíå, â 
ñîîòâåòñòâèè ñ èíäèêàòîðîì äîñòèæåíèÿ êîìïåòåíöèè 

Íàèìåíîâàíèå 
îöåíî÷íîãî 

ñðåäñòâà Èíäèêàòîð äîñòèæåíèÿ 

êîìïåòåíöèè 
(���, ���������� ��!�"�#$�� 

Ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ ïî 
äèñöèïëèíå 

ÓÊ-3. Ñïîñîáåí 
îðãàíèçîâûâàòü 
è ðóêîâîäèòü 
ðàáîòîé 
êîìàíäû, 
âûðàáàòûâàÿ 
êîìàíäíóþ 
ñòðàòåãèþ äëÿ 
äîñòèæåíèÿ 
ïîñòàâëåííîé 
öåëè 

ÓÊ-3.1. Çíàåò ìåòîäû óïðàâëåíèÿ 
è îðãàíèçàöèè êîìàíäíîé ðàáîòû, 

îñíîâû ñòðàòåãè÷åñêîãî 
ïëàíèðîâàíèÿ ðàáîòû êîëëåêòèâà 
äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé 
öåëè. 
ÓÊ-3.2. Óìååò ðàçðàáàòûâàòü 
êîìàíäíóþ ñòðàòåãèþ, 
îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó 
êîëëåêòèâà, ðàçðàáàòûâàòü 
ìåðîïðèÿòèÿ ïî ëè÷íîñòíîìó, 
îáðàçîâàòåëüíîìó è 
ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó. 
ÓÊ-3.3. Âëàäååò íàâûêàìè 
ïîñòàíîâêè öåëè â óñëîâèÿõ 
êîìàíäîé ðàáîòû, ñïîñîáàìè 
óïðàâëåíèÿ êîìàíäíîé ðàáîòîé â 
ðåøåíèè ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, 
íàâûêàìè ïðåîäîëåíèÿ 
âîçíèêàþùèõ â êîëëåêòèâå 
ðàçíîãëàñèé, ñïîðîâ è êîíôëèêòîâ 
íà îñíîâå ó÷åòà èíòåðåñîâ âñåõ 
ñòîðîí. 

 

Çíàòü: îáùèå ôîðìû îðãàíèçàöèè 
äåÿòåëüíîñòè êîëëåêòèâà; 
ïñèõîëîãèþ ìåæëè÷íîñòíûõ 
îòíîøåíèé â ãðóïïàõ ðàçíîãî 

âîçðàñòà; îñíîâû ñòðàòåãè÷åñêîãî 
ïëàíèðîâàíèÿ ðàáîòû 

êîëëåêòèâà äëÿ äîñòèæåíèÿ 
ïîñòàâëåííîé öåëè çíàòü ïðèíöèïû 
îáðàçîâàíèÿ è ñàìîðàçâèòèÿ 

Óìåòü: ñîçäàâàòü â êîëëåêòèâå 
ïñèõîëîãè÷åñêè áåçîïàñíóþ 

äîáðîæåëàòåëüíóþ ñðåäó; 
ó÷èòûâàòü â ñâîåé ñîöèàëüíîé è 

ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
èíòåðåñû êîëëåã; ïðåäâèäåòü 
ðåçóëüòàòû (ïîñëåäñòâèÿ) êàê 
ëè÷íûõ, òàê è êîëëåêòèâíûõ 
äåéñòâèé; ïëàíèðîâàòü êîìàíäíóþ 
ðàáîòó, ðàñïðåäåëÿòü ïîðó÷åíèÿ è 
äåëåãèðîâàòü ïîëíîìî÷èÿ ÷ëåíàì 
êîìàíäû. Îñóùåñòâëÿòü 
êðèòè÷åñêèé àíàëèç ïðîáëåìíûõ 
ñèòóàöèé íà îñíîâå ñèñòåìíîãî 
ïîäõîäà 

Âëàäåòü: íàâûêàìè ïîñòàíîâêè 

Òåñòîâûå 
âîïðîñû. 

Âîïðîñû ðåéòèíã 
êîíòðîëÿ. 
Ðåôåðàò. 
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öåëè â óñëîâèÿõ êîìàíäîé ðàáîòû; 
ñïîñîáàìè óïðàâëåíèÿ êîìàíäíîé 
ðàáîòîé â ðåøåíèè ïîñòàâëåííûõ 
çàäà÷; íàâûêàìè ïðåîäîëåíèÿ 
âîçíèêàþùèõ â êîëëåêòèâå 
ðàçíîãëàñèé, ñïîðîâ è êîíôëèêòîâ 
íà îñíîâå ó÷åòà èíòåðåñîâ âñåõ 
ñòîðîí 

ÓÊ-5. Ñïîñîáåí 
àíàëèçèðîâàòü è 
ó÷èòûâàòü 
ðàçíîîáðàçèå 
êóëüòóð â 
ïðîöåññå 

ìåæêóëüòóðíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ 

ÓÊ-5.1. Çíàåò çàêîíîìåðíîñòè è 
îñîáåííîñòè ñîöèàëüíî-

èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ 
ðàçëè÷íûõ êóëüòóð, îñîáåííîñòè 
ìåæêóëüòóðíîãî ðàçíîîáðàçèÿ 
îáùåñòâà, ïðàâèëà è òåõíîëîãèè 
ýôôåêòèâíîãî ìåæêóëüòóðíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ. 
ÓÊ-5.2. Óìååò ïîíèìàòü è 
òîëåðàíòíî âîñïðèíèìàòü 
ìåæêóëüòóðíîå ðàçíîîáðàçèå 
îáùåñòâà, àíàëèçèðîâàòü è 
ó÷èòûâàòü ðàçíîîáðàçèå êóëüòóð â 
ïðîöåññå ìåæêóëüòóðíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ. 
ÓÊ-5.3. Âëàäååò ìåòîäàìè è 
íàâûêàìè ýôôåêòèâíîãî 
ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â 
õîäå ðåøåíèÿ çàäà÷ 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 
 

Çíàòü: ðàçëè÷íûå èñòîðè÷åñêèå 
òèïû êóëüòóð; ìåõàíèçìû 

ìåæêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â 
îáùåñòâå íà ñîâðåìåííîì ýòàïå, 
ïðèíöèïû ñîîòíîøåíèÿ 
îáùåìèðîâûõ è íàöèîíàëüíûõ 
êóëüòóðíûõ ïðîöåññîâ, 
ïëàíèðîâàòü è ôîðìóëèðîâàòü öåëè 
è çàäà÷è 

Óìåòü: îáúÿñíèòü ôåíîìåí 
êóëüòóðû, å¸ ðîëü â ÷åëîâå÷åñêîé 
æèçíåäåÿòåëüíîñòè; àäåêâàòíî 
îöåíèâàòü ìåæêóëüòóðíûå äèàëîãè 
â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå; 
òîëåðàíòíî âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ 
ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ 
êóëüòóð ïðèìåíÿòü ñîâðåìåííûå 
ìåòîäû â ïðîöåññå ìåæêóëüòóðíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ  

Âëàäåòü: íàâûêàìè ôîðìèðîâàíèÿ 
ïñèõîëîãè÷åñêè áåçîïàñíîé ñðåäû 
â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè; 
íàâûêàìè ìåæêóëüòóðíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ó÷åòîì 
ðàçíîîáðàçèÿ êóëüòóð 

Òåñòîâûå 
âîïðîñû. 

Âîïðîñû ðåéòèíã 
êîíòðîëÿ. 
Ðåôåðàò. 
 

ÓÊ-6. Ñïîñîáåí 
îïðåäåëÿòü è 
ðåàëèçîâûâàòü 
ïðèîðèòåòû 
ñîáñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè è 
ñïîñîáû åå 
ñîâåðøåíñòâîâà
íèÿ íà îñíîâå 
ñàìîîöåíêè 

ÓÊ-6.1. Çíàåò îñíîâû 
ïëàíèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé 
òðàåêòîðèè ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è 
òðåáîâàíèé ðûíêà òðóäà. 
ÓÊ-6.2. Óìååò ïëàíèðîâàòü 
ñàìîñòîÿòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü â 
ðåøåíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ 
çàäà÷, ïîäâåðãàòü êðèòè÷åñêîìó 
àíàëèçó ïðîäåëàííóþ ðàáîòó, 
íàõîäèòü è èñïîëüçîâàòü 
èìåþùèéñÿ îïûò â ñîîòâåòñòâèè ñ 
çàäà÷àìè ñàìîðàçâèòèÿ. 
ÓÊ-6.3. Âëàäååò ñïîñîáàìè 
óïðàâëåíèÿ ñâîåé ïîçíàâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòüþ è åå 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íà îñíîâå 
ñàìîîöåíêè è ïðèíöèïîâ 
îáðàçîâàíèÿ â òå÷åíèå âñåé æèçíè. 

Çíàòü: ïðèíöèïû îáðàçîâàíèÿ è 
ñàìîðàçâèòèÿ; îñíîâû 

ïëàíèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé 
òðàåêòîðèè ñ ó÷åòîì 

îñîáåííîñòåé êàê 
ïðîôåññèîíàëüíîé, òàê è äðóãèõ 
âèäîâ 

äåÿòåëüíîñòè è òðåáîâàíèé ðûíêà 
òðóäà  

Óìåòü: óïðàâëÿòü ñâîèì âðåìåíåì; 
íàõîäèòü è òâîð÷åñêè 

èñïîëüçîâàòü èìåþùèéñÿ îïûò â 
ñîîòâåòñòâèè ñ çàäà÷àìè 

ñàìîðàçâèòèÿ  

Âëàäåòü: ìåòîäîì èññëåäîâàíèÿ, 
îöåíèâàòü è ïðåäñòàâëÿòü 
ðåçóëüòàòû âûïîëíåííîé ðàáîòû à 
òàêæå ñîñòàâëÿòü 
êîíêóðåíòîñïîñîáíûå âàðèàíòû 
òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé. 

 

Òåñòîâûå 
âîïðîñû. 

Âîïðîñû ðåéòèíã 
êîíòðîëÿ. 
Ðåôåðàò. 

 

 

 

4. ÎÁÚÅÌ È ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ 

 

Òðóäîåìêîñòü äèñöèïëèíû ñîñòàâëÿåò ___3__ çà÷åòíûõ åäèíèö, __108__ ÷àñîâ 
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Òåìàòè÷åñêèé ïëàí 

ôîðìà îáó÷åíèÿ � î÷íàÿ 

 

¹ 

ï/ï 

Íàèìåíîâàíèå òåì è/èëè 
ðàçäåëîâ/òåì äèñöèïëèíû 

Ñ
åì

åñ
òð

 

Í
åä

åë
ÿ 

ñå
ì

åñ
òð

à 

Êîíòàêòíàÿ ðàáîòà 
îáó÷àþùèõñÿ 

ñ ïåäàãîãè÷åñêèì 
ðàáîòíèêîì 

Ñ
àì

îñ
òî

ÿò
åë

üí
àÿ

 

ðà
áî

òà
 

Ôîðìû 

 òåêóùåãî 
êîíòðîëÿ 

óñïåâàåìîñòè, 
ôîðìà 

ïðîìåæóòî÷íîé  
àòòåñòàöèè  

(�� �����!"#�) 

Ë
åê

öè
è 

Ï
ðà

êò
è÷

åñ
êè

å 
çà

íÿ
òè

ÿ 

Ë
àá

îð
àò

îð
íû

å 
ðà

áî
òû

 

$ 
&

�
"

�
� 

�
"

#
'
!

*
+
��

'
�

,
  

�
�

-
.�

!
�
$'

*
 

1 Ïîíÿòèå è ñóùíîñòü 
îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ 

1 1-2 1      

2 Èíäèâèäóàëüíîå ïîâåäåíèå â 
îðãàíèçàöèè 

1 3-5 2 2   10  

3 Ìîòèâàöèÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòü 
îðãàíèçàöèè  
 

1 6-7 1 2   20 Ðåéòèíã-

êîíòðîëü 1 

4 Ëèäåðñòâî â îðãàíèçàöèè 1 8-9 2 2   10  

5 Ïåðñîíàëüíîå ðàçâèòèå â 
îðãàíèçàöèè 

1 10-

12 

2 2   14 Ðåéòèíã-

êîíòðîëü 2 

6 Ôîðìèðîâàíèå ãðóïïîâîãî 
ïîâåäåíèÿ 

1 13-

15 

2 2   15  

7 Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå è 
ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè 

1 16-

18 

2 2   15 Ðåéòèíã-

êîíòðîëü 3 

 Íàëè÷èå â äèñöèïëèíå ÊÏ/ÊÐ         

Âñåãî çà _1__ñåìåñòð: 108 ÷àñîâ   12 12   84  

  

Òåìàòè÷åñêèé ïëàí 

ôîðìà îáó÷åíèÿ �çàî÷íàÿ 

 

¹ 

ï/ï 

Íàèìåíîâàíèå òåì è/èëè 
ðàçäåëîâ/òåì äèñöèïëèíû 

Ñ
åì

åñ
òð

 

Í
åä

åë
ÿ 

ñå
ì

åñ
òð

à 

Êîíòàêòíàÿ ðàáîòà 
îáó÷àþùèõñÿ 

ñ ïåäàãîãè÷åñêèì 
ðàáîòíèêîì 

Ñ
àì

îñ
òî

ÿò
åë

üí
àÿ

 

ðà
áî

òà
 

Ôîðìû 

 òåêóùåãî 
êîíòðîëÿ 

óñïåâàåìîñòè, 
ôîðìà 

ïðîìåæóòî÷íîé  
àòòåñòàöèè  

(�� �����!"#�) 

Ë
åê

öè
è 

Ï
ðà

êò
è÷

åñ
êè

å 
çà

íÿ
òè

ÿ 

Ë
àá

îð
àò

îð
íû

å 
ðà

áî
òû

 

$ 
&

�
"

�
� 

�
"

#
'
!

*
+
��

'
�

,
  

�
�

-
.�

!
�
$'

*
 

1 Ïîíÿòèå è ñóùíîñòü 
îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ 

3 1-2 0,5      

2 Èíäèâèäóàëüíîå ïîâåäåíèå â 
îðãàíèçàöèè 

3 3-5 0,5 2   15  
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3 Ìîòèâàöèÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòü 

îðãàíèçàöèè  
 

3 6-7 1 2   20  

4 Ëèäåðñòâî â îðãàíèçàöèè 3 8-9 1 1   15  

5 Ïåðñîíàëüíîå ðàçâèòèå â 
îðãàíèçàöèè 

3 10-

12 

1 1   14  

6 Ôîðìèðîâàíèå ãðóïïîâîãî 
ïîâåäåíèÿ 

3 13-

15 

1 1   15  

7 Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå è 
ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè 

3 16-

18 

1 1   15  

 Íàëè÷èå â äèñöèïëèíå ÊÏ/ÊÐ         

Âñåãî çà _1__ñåìåñòð: 108 ÷àñîâ   6 8   94  

  

 

 

Ñîäåðæàíèå ëåêöèîííûõ çàíÿòèé ïî äèñöèïëèíå  
          Ðàçäåë 1. Ïîíÿòèå è ñóùíîñòü îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
                  Òåìà 1.1. Ïîíÿòèå è ñóùíîñòü îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ 

                  Òåìà 1.2. Òåîðèè ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà â îðãàíèçàöèè                 

           Ðàçäåë 2. Èíäèâèäóàëüíîå ïîâåäåíèå â îðãàíèçàöèè. 
                  Òåìà 2.1. Ëè÷íîñòü è îðãàíèçàöèÿ 

                Òåìà 2.2. Êîììóíèêàòèâíîå ïîâåäåíèå â îðãàíèçàöèè                                                             
          Ðàçäåë 3. Ìîòèâàöèÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòü îðãàíèçàöèè                                                    
                  Òåìà 3.1. Ìîòèâàöèÿ: îñíîâíûå ïîíÿòèÿ 

                Òåìà 3.2. Òåîðèè ìîòèâàöèè 
     Ðàçäåë 4. Ëèäåðñòâî â îðãàíèçàöèè 

             Òåìà 4.1. Âëàñòü è ëèäåðñòâî â îðãàíèçàöèè   

             Òåìà 4.2. Ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ ëèäåðñòâà 

 Ðàçäåë 5. Ïåðñîíàëüíîå ðàçâèòèå â îðãàíèçàöèè                  

                    Òåìà 5.1. Ïåðñîíàëüíîå ðàçâèòèå â îðãàíèçàöèè 

              Òåìà 5.2. Êîíôëèêòû â îðãàíèçàöèè. Óïðàâëåíèå êîíôëèêòàìè            

  Ðàçäåë 6. Ôîðìèðîâàíèå ãðóïïîâîãî ïîâåäåíèÿ 

             Òåìà 6.1. Ãðóïïû è èõ ôîðìèðîâàíèå                                                                                                 
       Òåìà 6.2. Ãðóïïîâàÿ äèíàìèêà 

        Ðàçäåë 7. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå è ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè                         
                   Òåìà 7.1. Óïðàâëåíèå ïîâåäåíèåì â îðãàíèçàöèè.                                                                                                                                                           

        Òåìà 7.2. Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà    

 

                        

Ñîäåðæàíèå ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ïî äèñöèïëèíå 

 

1. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå: Ñóùíîñòü è îñíîâíûå êàòåãîðèè. 
2. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå - íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà î ïîâåäåíèè ëþäåé â 

îðãàíèçàöèè. 
3. Íàöèîíàëüíàÿ êóëüòóðà ñòðàíû è ïîâåäåíèå ëþäåé â îðãàíèçàöèè. 
4. Ñóùíîñòü ñîâðåìåííîé êîíöåïöèè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
5. Àêòóàëüíîñòü è ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü êîíöåïöèè îðãàíèçàöèîííîãî 

ïîâåäåíèÿ. 
6. Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîãî 

ïîâåäåíèÿ.  
7. Ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì ëè÷íîñòè â îðãàíèçàöèè. 
8. Âîçíèêíîâåíèå è ñòàíîâëåíèå ñîâðåìåííûõ òåîðèé íà ïðîöåññå 
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ôîðìèðîâàíèÿ ÷åëîâåêà êàê ëè÷íîñòè. 
9. Ñâÿçü õàðàêòåðèñòèê ëè÷íîñòè ðàáîòíèêà ñ ôàêòîðàìè åãî äåÿòåëüíîñòè. 
10. Ðàáî÷èå ãðóïïû è èõ ìåñòî â ïðîáëåìå ãðóïïîâîãî ïîâåäåíèÿ. 
11. Êîìàíäà êàê ñïîñîá ïîñòðîåíèÿ îðãàíèçàöèè. 
12. Ëèäåðñêèå êà÷åñòâà ðóêîâîäèòåëÿ è åãî óïðàâëåí÷åñêèé ñòèëü. 
13. Ëèäåðñòâî è âëàñòü: ðàçëè÷èÿ è âçàèìîñâÿçü. 
14. Âëàñòü è âëèÿíèå: ñóùíîñòü, äèíàìèêà, ñîâðåìåííûå ïîäõîäû. 
15. Âëèÿíèå ïðîåêòèðîâàíèÿ ðàáî÷åãî ìåñòà íà ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà â 

îðãàíèçàöèè. 
16. Ìåñòî êîíôëèêòîâ â óïðàâëåíèè ïåðñîíàëîì íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ 

ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè. 
17. Âëèÿíèå îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð íà ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà íà ðàáî÷åì 

ìåñòå. 
18. Êîììóíèêàöèè â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ êîììóíèêàòèâíûì ïîâåäåíèåì 

ïåðñîíàëà ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè. 
19. Îðãàíèçàöèîííîå îáùåíèå êàê ìåõàíèçì âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè. 
20. Âëèÿíèå ñîâðåìåííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ íà ýôôåêòèâíîñòü 

êîììóíèêàòèâíûõ ïðîöåññîâ. 
21. Èçìåíåíèÿ è íîâîââåäåíèÿ â îðãàíèçàöèîííîì ïîâåäåíèè � ïðîöåññ 

ïðåîáðàçîâàíèÿ îðãàíèçàöèè.  
22. Íàöèîíàëüíûé ìåíòàëèòåò è îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
23. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå ñ ó÷¸òîì ìåæíàöèîíàëüíîãî àñïåêòà. 
24. Îñíîâíûå òåîðèè ëè÷íîñòè êàê èíñòðóìåíò â ðåøåíèè îðãàíèçàöèîííûõ 

ïðîáëåì. 
25. Îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîíèìàíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ïðîöåññîâ. 
26. Ðîëü è ìåñòî îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ â ïðîöåññàõ, ïðîòåêàþùèõ â 

îðãàíèçàöèè. 
27. Ïîäõîäû ê îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè è ýôôåêòèâíîñòü 

îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
28. Äåòåðìèíàíòû è õàðàêòåðèñòèêè ëè÷íîñòè. Îñíîâíûå ïîäõîäû ê èõ 

èçó÷åíèþ è çíà÷åíèå äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæåðîâ.  
29. Ñîöèàëüíàÿ ïðèðîäà ëè÷íîñòè. 
30. Òèïîëîãèè ëè÷íîñòè è èõ ðîëü â ïîíèìàíèè, ïðåäâèäåíèè è óïðàâëåíèè 

îðãàíèçàöèîííûì ïîâåäåíèåì. 
31. Ìîòèâû ïîâåäåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè. Íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ ïñèõîëîãèè 

ìîòèâàöèîííîé ñôåðû â óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèÿõ. 
32. Âîñïðèÿòèÿ, öåííîñòè, îòíîøåíèÿ è èõ ðîëü â îöåíêå òðóäîâûõ ðåñóðñîâ 

è ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåäóð ïðèâëå÷åíèÿ è îòáîðà ïåðñîíàëà. 
33. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ è ñîöèàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ â äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæåðà. 
34. Êðèòåðèè àäàïòàöèè ïåðñîíàëà. 
35. Âíóòðèãðóïïîâûå è ìåæãðóïïîâûå êîíôëèêòû è ñïîñîáû èõ ðàçðåøåíèÿ. 
36. Îðãàíèçàöèîííî-êóëüòóðíûå ðåãóëÿòîðû ïîâåäåíèÿ. 
37. Ýòè÷åñêèé êîäåêñ îðãàíèçàöèè. 
38. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà 

îðãàíèçàöèè. 
39. Êîëëåêòèâíàÿ îäåðæèìîñòü, òîëïà è îðãàíèçàöèîííûå ïðåäïîñûëêè 

âîçíèêíîâåíèÿ. 
40. Òåõíîëîãèÿ ïåðåãîâîðîâ è îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå ó÷àñòíèêîâ. 
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5.  ÎÖÅÍÎ×ÍÛÅ ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÄËß ÒÅÊÓÙÅÃÎ ÊÎÍÒÐÎËß ÓÑÏÅÂÀÅÌÎÑÒÈ, 
ÏÐÎÌÅÆÓÒÎ×ÍÎÉ ÀÒÒÅÑÒÀÖÈÈ ÏÎ ÈÒÎÃÀÌ ÎÑÂÎÅÍÈß ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ  

È Ó×ÅÁÍÎ-ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ 
ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ 

 

5.1. Òåêóùèé êîíòðîëü óñïåâàåìîñòè 

 Òåêóùèé êîíòðîëü óñïåâàåìîñòè îñóùåñòâëÿþòñÿ ïî ñëåäóþùåìó ïåðå÷íþ êîíòðîëüíûõ 
âîïðîñîâ 

 

Ðåéòèíã � êîíòðîëü ¹1 

 

1. Îñíîâû îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ 

2.  ïîíÿòèå îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ,  
3. ôàêòîðû, îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ.  

4. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå êàê ïðåäìåò èçó÷åíèÿ, óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ. 
5. Òåîðèè ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà â îðãàíèçàöèè. 
6. Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ - àâòîðèòàðíàÿ ìîäåëü, 
7. Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ - ìîäåëü îïåêè, 
8. Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ - ïîääåðæèâàþùàÿ ìîäåëü,  
9. Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ - êîëëåãèàëüíàÿ ìîäåëü. 
10. Ëè÷íîñòíûé àñïåêò âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è îðãàíèçàöèîííîãî îêðóæåíèÿ.  
11. Ïîíÿòèå ëè÷íîñòè.  
12. ×åðòû ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè.  
13. Õàðàêòåðèñòèêè ëè÷íîñòè.  

14. Ñòåðåîòèïû ðàáîòàþùåãî ÷åëîâåêà. 
15. Òèïîëîãèè ëè÷íîñòè. 
16. Ïîíÿòèå ãðóïïû.  
17. Òèïû ãðóïï è èõ ñòðóêòóðà.  
18. îáùèå õàðàêòåðèñòèêè ãðóïï. 
19. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ñîçäàíèå ãðóïï (ïåðñîíàëüíûå, ñèòóàöèîííûå). 
20. Ïîíÿòèå ðàáî÷åé ãðóïïû.  
21. Óñëîâèÿ ôîðìèðîâàíèÿ êîìàíä.  
22. Óñëîâèÿ ýôôåêòèâíîé êîìàíäû. 

 

                                                            Ðåéòèíã � êîíòðîëü ¹2 
 

23. Õàðàêòåðèñòèêè íåôîðìàëüíûõ ãðóïï. 
24. Óïðàâëåíèå íåôîðìàëüíîé ãðóïïîé.  
25. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ãðóïï. 
26.  Ñòàäèè ðàçâèòèÿ ãðóïïû. 
27. Ìåæãðóïïîâîå ïîâåäåíèå.  
28. Âëèÿíèå è ïîä÷èíåíèå. Ñïëî÷åííîñòü ãðóïïû. 
29. Âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà è îðãàíèçàöèè.  
30. Ñîòðóäíè÷åñòâî è êîíêóðåíöèÿ. Ñîëèäàðíîå ïîâåäåíèå. 
31. Ìåæëè÷íîñòíûå êîììóíèêàöèè:  
32. Êîììóíèêàöèîííûå ñòèëè, ïðåïÿòñòâèÿ ýôôåêòèâíîñòè êîììóíèêàöèé.  
33. Ìåæëè÷íîñòíîå îáùåíèå. Óðîâíè ìåæëè÷íîñòíîãî  îáùåíèÿ. 
34. Èñêóññòâî îáùåíèÿ.  
35. Äåëîâîå îáùåíèå.  
36. Ïîäãîòîâêà è ïðîâåäåíèå ïåðåãîâîðîâ. 
37. Äåëîâàÿ áåñåäà. Ñîâåùàíèå, äèñêóññèè.  



8 

 

38. Êîììóíèêàòèâíîå ïîâåäåíèå ðóêîâîäèòåëÿ.  
39. Ïîíÿòèå î ìîòèâàöèè.  
40. Ìîòèâû è èõ âèäû; îáùèå, ïåðâè÷íûå è âòîðè÷íûå.  
41. Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ìîòèâàöèè.  
42. Òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ.  
43. Ïîòðåáíîñòè, ïîáóæäåíèÿ.  
44. Ìîòèâàöèîííûé ïðîöåññ. 

 

Ðåéòèíã � êîíòðîëü ¹3 

 

 

45. Ñîâðåìåííûå òåîðèè ìîòèâàöèè.  
46. Âëàñòü è ëè÷íîå âëèÿíèå. 
47.  Ïðèðîäà ëèäåðñòâà.  
48. Ñèòóàöèîííûå òåîðèè ëèäåðñòâà  
49. Êîíôëèêòû: îïðåäåëåíèå, ñóùíîñòü è ðîëü â ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè. 
50. Êëàññèôèêàöèÿ êîíôëèêòîâ.  
51. Ñòàäèè êîíôëèêòà. 
52. Ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòîâ. 
53.  Ïîñëåäñòâèÿ êîíôëèêòîâ. 
54.  Ìåòîäû ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ. 
55. Ñòðåññ íà ðàáî÷åì ìåñòå.  
56. Ïðè÷èíû è ñèìïòîìû ñòðåññà. 
57. Ïîíÿòèå è ðîëü îðãàíèçàöèîííîé (êîðïîðàòèâíîé) êóëüòóðû â îðãàíèçàöèè. 
58. Îñíîâíûå èñòî÷íèêè è ýëåìåíòû îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. 
59. Ïðèíöèïû ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû â îðãàíèçàöèè. 
60.  Òèïû îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. 
61. Ïðèðîäà îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé.  
62. Ñîïðîòèâëåíèå ïåðåìåíàì: ïðè÷èíû, âèäû, ïîñëåäñòâèÿ. 
63.  Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé. 
64. Îñóùåñòâëåíèå èçìåíåíèé.  
65. Ýòàïû ïðîöåññà èçìåíåíèé. 
66. Ìåòîäû îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé.  
67. Ìåòîäû èíäèâèäóàëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé. Ìåòîäû ãðóïïîâûõ èçìåíåíèé.  
68. Ìåòîäû ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèé. 
69.  Ëè÷íîñòü è ãëîáàëèçàöèÿ.  
70. Ïðîáëåìû ñîçäàíèÿ ìíîãîíàöèîíàëüíûõ êîìàíä. 

 

5.2. Ïðîìåæóòî÷íàÿ àòòåñòàöèÿ ïî èòîãàì îñâîåíèÿ äèñöèïëèíû                                                

 

Êîíòðîëüíûå âîïðîñû äëÿ çà÷åòà 

 

71. Îñíîâû îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ: ïîíÿòèå îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ, ôàêòîðû, 
âëèÿþùèå íà íåãî. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå êàê ïðåäìåò èçó÷åíèÿ, óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ. 
72. Òåîðèè ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà â îðãàíèçàöèè. 
73. Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ (òåîðèè Õ, Y, Z, àâòîðèòàðíàÿ ìîäåëü, ìîäåëü 
îïåêè, ïîääåðæèâàþùàÿ ìîäåëü, êîëëåãèàëüíàÿ ìîäåëü). 
74. Ëè÷íîñòíûé àñïåêò âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è îðãàíèçàöèîííîãî îêðóæåíèÿ: 
âîñïðèÿòèå, ñîñòàâëÿþùèå ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ.  
75. Ïîíÿòèå ëè÷íîñòè. ×åðòû ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè.  
76. Õàðàêòåðèñòèêè ëè÷íîñòè. Ñòåðåîòèïû ðàáîòàþùåãî ÷åëîâåêà. 
77. Òèïîëîãèè ëè÷íîñòè. 
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78. Ïîíÿòèå ãðóïïû. Òèïû ãðóïï è èõ ñòðóêòóðà, îáùèå õàðàêòåðèñòèêè ãðóïï. 
79. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ñîçäàíèå ãðóïï (ïåðñîíàëüíûå, ñèòóàöèîííûå). 
80. Ïîíÿòèå ðàáî÷åé ãðóïïû. Ôîðìèðîâàíèå êîìàíä: óñëîâèÿ ôîðìèðîâàíèÿ, ñòàäèè 
ñòàíîâëåíèÿ, óñëîâèÿ ýôôåêòèâíîé êîìàíäû. 
81. Ïðè÷èíû âñòóïëåíèÿ â íåôîðìàëüíûå ãðóïïû, õàðàêòåðèñòèêè íåôîðìàëüíûõ ãðóïï. 
82. Óïðàâëåíèå íåôîðìàëüíîé ãðóïïîé. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû 
ãðóïï. 
83.  Ñòàäèè ðàçâèòèÿ ãðóïïû. 
84. Ìåæãðóïïîâîå ïîâåäåíèå. Âëèÿíèå è ïîä÷èíåíèå. Ñïëî÷åííîñòü ãðóïïû. 
85. Âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà è îðãàíèçàöèè. Ñîòðóäíè÷åñòâî è êîíêóðåíöèÿ. Ñîëèäàðíîå 
ïîâåäåíèå. 
86.  Ðîëåâîé àñïåêò âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è îðãàíèçàöèè. 
87. Ìåæëè÷íîñòíûå êîììóíèêàöèè: êîììóíèêàöèîííûå ñòèëè, ïðåïÿòñòâèÿ ýôôåêòèâíîñòè 
êîììóíèêàöèé.  
88. Ìåæëè÷íîñòíîå îáùåíèå. Óðîâíè ìåæëè÷íîñòíîãî  îáùåíèÿ. 
89. Èñêóññòâî îáùåíèÿ. Âåðáàëüíûå è íåâåðáàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè êîììóíèêàöèé. 
90. Èñêàæåíèÿ â ïðîöåññå êîììóíèêàöèé. Áàðüåðû â îðãàíèçàöèè. 
91. Äåëîâîå îáùåíèå. Ïîäãîòîâêà è ïðîâåäåíèå ïåðåãîâîðîâ. 
92. Äåëîâàÿ áåñåäà. Ñîâåùàíèå, äèñêóññèè.  
93. Êîììóíèêàòèâíîå ïîâåäåíèå ðóêîâîäèòåëÿ.  
94. Ïîíÿòèå î ìîòèâàöèè. Ìîòèâû è èõ âèäû; îáùèå, ïåðâè÷íûå è âòîðè÷íûå.  
95. Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ìîòèâàöèè. Òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ. Ïîòðåáíîñòè, ïîáóæäåíèÿ. 
Ìîòèâàöèîííûé ïðîöåññ. 
96. Ñîäåðæàòåëüíûå òåîðèè ìîòèâàöèè: èåðàðõèÿ ïîòðåáíîñòåé Ìàñëîó; òåîðèÿ 
«äîñòèæåíèÿ-âëàñòü» ÌàêÊëåëëàíäà; òåîðèÿ ïîòðåáíîñòåé  (ERD) Àëüäåðôåðà; 
äâóõôàêòîðíàÿ ìîäåëü ìîòèâàöèè Ãåðöáåðãà. 
97. Ïðîöåññóàëüíûå òåîðèè ìîòèâàöèè: òåîðèÿ ïîäêåïëåíèÿ Á. Ñêèííåðà è À. Áàíäóðû; 
òåîðèè îæèäàíèé è ñïðàâåäëèâîñòè Âèêòîðà Âðóìà; ìîäåëü Ïîðòåðà-Ëîóëåðà. 
98.  Ñîâðåìåííûå òåîðèè ìîòèâàöèè: òåîðèÿ ñïðàâåäëèâîñòè Ñ. Àäàìñà, òåîðèÿ ïîñòàíîâêè 
öåëåé (öåëåïîëàãàíèÿ). 
99. Âëàñòü è ëè÷íîå âëèÿíèå, êàíàëû âëàñòè (ïðèíóæäåíèå, âëèÿíèå, êîìïåòåíöèÿ, 
èíôîðìàöèÿ, äîëæíîñòíîå ïîëîæåíèå, àâòîðèòåò, íàãðàæäåíèå 

100.  Ïðèðîäà ëèäåðñòâà. Ìåíåäæåð è ëèäåð. 
101.  Ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ ëèäåðñòâà (ëè÷íîñòíûé, ïîâåäåí÷åñêèé, ïðîöåññíûé, 
ñèòóàöèîííûé). 
102.  Ïîâåäåí÷åñêèé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ ëèäåðñòâà (ñòèëè ðóêîâîäñòâà) (Ê.Ëåâèí, 
èññëåäîâàíèÿ Óíèâåðñèòåòà Îãàéî, «ðåøåòêà ëèäåðñòâà» Áëåéêà è Ìîóòîí). 
103.  Ïðîöåññíûé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ ëèäåðñòâà (òåîðèÿ òðàíñôîðìèðóþùåãî ëèäåðñòâà, 
òåîðèÿ âåðòèêàëüíîé ïàðíîé ñâÿçè). 
104.  Ñèòóàöèîííûå òåîðèè ëèäåðñòâà (ìîäåëü ñëó÷àéíîãî ëèäåðñòâà Ôèäëåðà, ìîäåëü 
Ï.Õåðøè è Ê.Áëàíøàðà, íîðìàòèâíàÿ ìîäåëü Âðóìà-Éåòòîíà-ßãî). 
105. Êîíôëèêòû: îïðåäåëåíèå, ñóùíîñòü è ðîëü â ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè. 
106. Êëàññèôèêàöèÿ êîíôëèêòîâ. Ñòàäèè êîíôëèêòà. 
107. Ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòîâ, ïîñëåäñòâèÿ êîíôëèêòîâ. Ìåòîäû ðàçðåøåíèÿ 
êîíôëèêòîâ. 
108. Òèïû ðåàêöèè ëþäåé íà êîíôëèêò (óêëîíåíèå, ó÷àñòèå, ñîðåâíîâàíèå, ïîèñê 
êîìïðîìèññà, ñîòðóäíè÷åñòâî). 
109.  Ñòðåññ íà ðàáî÷åì ìåñòå. Ïðè÷èíû è ñèìïòîìû ñòðåññà. 
110. Âëèÿíèå ñòðåññà íà çäîðîâüå ðàáîòíèêîâ. Èíäèâèäóàëüíûå ìåòîäû áîðüáû ñî ñòðåññîì. 
Ñïîñîáû áîðüáû ñî ñòðåññîì â îðãàíèçàöèè. 
111. Ñóùíîñòü è âçàèìîñâÿçü ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ (ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ ìîòèâàöèÿ, 
êîíòðîëü). 
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112. Ïîíÿòèå òåõíèêè ðóêîâîäñòâà (ðàìî÷íîå óïðàâëåíèå, óïðàâëåíèå ñ ïîìîùüþ 
äåëåãèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ ïî öåëÿì). 
113. Ñðåäñòâà ðóêîâîäñòâà: èíôîðìèðîâàíèå, áåñåäà, îáñóæäåíèå, ïåðåãîâîðû, êðèòèêà, 
ïîðèöàíèå, ó÷àñòèå.  
114.  Ïîíÿòèå è ðîëü îðãàíèçàöèîííîé (êîðïîðàòèâíîé) êóëüòóðû â îðãàíèçàöèè. 
115. Îñíîâíûå èñòî÷íèêè è ýëåìåíòû îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. 
116. Ïðèíöèïû ôîðìèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû â îðãàíèçàöèè. 
117.  Òèïû îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. 
118.  Ôîðìèðîâàíèå, ïîääåðæàíèå è èçìåíåíèå îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû.  
119. Èìèäæ ÷åëîâåêà, îðãàíèçàöèè. Ïðèíöèïû ñîçäàíèÿ èìèäæà. Ôîðìóëà âîçäåéñòâèÿ 
èìèäæà. 
120. Ïðèðîäà îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé. Ñîïðîòèâëåíèå ïåðåìåíàì: ïðè÷èíû, âèäû, 
ïîñëåäñòâèÿ. 
121.  Ìîäåëè îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé. 
122. Îñóùåñòâëåíèå èçìåíåíèé. Ýòàïû ïðîöåññà èçìåíåíèé. 
123. Óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèîííûìè èçìåíåíèÿìè. Ïëàíèðîâàíèå è îñóùåñòâëåíèå 
èçìåíåíèé. Ïîääåðæêà ïðîöåññà èçìåíåíèé. 
124.  Ìåòîäû îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé. Ìåòîäû èíäèâèäóàëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé. 
Ìåòîäû ãðóïïîâûõ èçìåíåíèé. Ìåòîäû ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèé. 
125.  Ëè÷íîñòü è ãëîáàëèçàöèÿ. Ìîíî-, ïîëèàêòèâíûå è ðåàêòèâíûå êóëüòóðû 

126.  Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå â ñèñòåìå ìåæäóíàðîäíîãî áèçíåñà: ìîäåëèðîâàíèå 
ïîâåäåíèÿ ìåíåäæåðà, êðèòåðèè âûáîðà ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ.  
127. Âîñïðèÿòèå öåííîñòåé äðóãèõ êóëüòóð. 
128. Ïðîáëåìû ñîçäàíèÿ ìíîãîíàöèîíàëüíûõ êîìàíä. 
129. Óïðàâëåíèå ìåæêóëüòóðíûìè ðàçëè÷èÿìè. Îòíîøåíèÿ ìåæäó ìàòåðèíñêîé è äî÷åðíèìè 
êîìïàíèÿìè (ýòíîöåíòðè÷åñêèå, ïîëèöåíòðè÷åñêèå, ðåãèîíîöåíòðè÷åñêèå, ãåîöåíòðè÷åñêèå). 
130. Ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ìåæêóëüòóðíûìè ðàçëè÷èÿìè (èãíîðèðîâàíèå, ìèíèìèçàöèÿ, 
èñïîëüçîâàíèå). 

 

5.3. Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùåãîñÿ.  

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà ñòóäåíòîâ âûïîëíÿþòñÿ â âèäå ðåôåðàòîâ, òåìû êîòîðûõ ïðèâåäåíû 
íèæå 

Òåìû ðåôåðàòîâ 

 

1. Íàöèîíàëüíàÿ êóëüòóðà ñòðàíû è ïîâåäåíèå ëþäåé â îðãàíèçàöèè. 
2. Ñóùíîñòü ñîâðåìåííîé êîíöåïöèè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
3.Àêòóàëüíîñòü è ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü êîíöåïöèè îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
4. Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ.  
5. Ðàáî÷èå ãðóïïû è èõ ìåñòî â ïðîáëåìå ãðóïïîâîãî ïîâåäåíèÿ. 
6. Ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè îñíîâíûõ ïîâåäåí÷åñêèõ è ñèòóàöèîííûõ òåîðèé ëèäåðñòâà. 
7. Ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå òåîðèé ëèäåðñòâà ê ïðîáëåìàì îðãàíèçàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ. 
8.Ìåñòî êîíôëèêòîâ â óïðàâëåíèè ïåðñîíàëîì íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè. 
9. Ïåðåãîâîðû êàê ýôôåêòèâíûé ñïîñîá ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ. 
10. Êîììóíèêàöèè â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ êîììóíèêàòèâíûì ïîâåäåíèåì ïåðñîíàëà 
ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè. 
11.Âëèÿíèå ñîâðåìåííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ íà ýôôåêòèâíîñòü êîììóíèêàòèâíûõ ïðîöåññîâ                 

12.Èçìåíåíèÿ è íîâîââåäåíèÿ â îðãàíèçàöèîííîì ïîâåäåíèè � ïðîöåññ ïðåîáðàçîâàíèÿ 
îðãàíèçàöèè.                                                                                                                                       
13.Îñíîâíûå òåîðèè ëè÷íîñòè êàê èíñòðóìåíò â ðåøåíèè îðãàíèçàöèîííûõ ïðîáëåì.                                 
14. Îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîíèìàíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ïðîöåññîâ.                                                                  
15. Ôîðìàëüíûå êîììóíèêàöèè â îðãàíèçàöèè: öåëè è âîçìîæíîñòè ôîðìàëèçàöèè äåëîâîãî 
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îáðàùåíèÿ.                                                                                                                                                          
16. Òåõíîëîãèÿ ïåðåãîâîðîâ è îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå ó÷àñòíèêîâ. 

 

Ôîíä îöåíî÷íûõ ìàòåðèàëîâ (ÔÎÌ) äëÿ ïðîâåäåíèÿ àòòåñòàöèè óðîâíÿ 
ñôîðìèðîâàííîñòè êîìïåòåíöèé îáó÷àþùèõñÿ ïî äèñöèïëèíå îôîðìëÿåòñÿ îòäåëüíûì 
äîêóìåíòîì. 

 

 

6. Ó×ÅÁÍÎ-ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÎÅ È ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ 
ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ 

 

6.1.  Êíèãîîáåñïå÷åííîñòü 
 

Íàèìåíîâàíèå ëèòåðàòóðû: àâòîð, íàçâàíèå, âèä 
èçäàíèÿ, èçäàòåëüñòâî 

Ãîä 

èçäàíèÿ 

ÊÍÈÃÎÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÍÎÑÒÜ 

Íàëè÷èå â ýëåêòðîííîì êàòàëîãå ÝÁÑ 

Îñíîâíàÿ ëèòåðàòóðà* 

1. Áàñåíêî, Â. Ï. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå : 

ñîâðåìåííûå àñïåêòû òðóäîâûõ îòíîøåíèé / 
Áàñåíêî Â. Ï. - Ìîñêâà : Äàøêîâ è Ê, 2014. - 384 ñ. 
- ISBN 978-5-394-01312-6 

2014 https://www.studentlibrary.ru/book/ 

2. Ýëèÿøåâà, Ì. È. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå : 

ó÷åá. ïîñîáèå / Ýëèÿøåâà Ì. È. - Êðàñíîÿðñê : 
ÑÔÓ, 2015. - 260 ñ. - ISBN 978-5-7638-3320-1. 

 

2015 https://www.studentlibrary.ru/book 

3. Çãîííèê, Ë. Â. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå : 

ó÷åáíèê / Ë. Â. Çãîííèê - Ìîñêâà : Äàøêîâ è Ê, 
2015. - 232 ñ. - ISBN 978-5-394-01733-9.  
 

2015 https://www.studentlibrary.ru/book/ 

4. Ñåìåíîâ, À. Ê. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå : 

ó÷åáíèê  / À. Ê. Ñåìåíîâ, Â. È. Íàáîêîâ - Ìîñêâà : 
Äàøêîâ è Ê, 2016. - 272 ñ. - ISBN 978-5-394-02482-

5. 

 

2016 https://www.studentlibrary.ru/book 

5 Ýëèÿøåâà, Ì. È. Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå : 

ó÷åá. ïîñîáèå / Ýëèÿøåâà Ì. È. - Êðàñíîÿðñê : 
ÑÔÓ, 2015. - 260 ñ. - ISBN 978-5-7638-3320-1 

 

2015 https://www.studentlibrary.ru/book 

Äîïîëíèòåëüíàÿ ëèòåðàòóðà 

1. Ìèëîðàäîâà, Í. Ã. Ïîâåäåíèå ëþäåé 
â îðãàíèçàöèè : ó÷åáíîå ïîñîáèå / Í. Ã. 
Ìèëîðàäîâà. - 2-å èçä. (ýë. ). - Ìîñêâà : 
Èçäàòåëüñòâî ÌÈÑÈ - ÌÃÑÓ, 2017. - 169 ñ 

 

2017 https://www.studentlibrary.ru/book 

2. Ìèõíåíêî, Ï. À. 
Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè è îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå
 : ó÷åáíèê / Ìèõíåíêî Ï. À. - Ìîñêâà : 
Óíèâåðñèòåò "Ñèíåðãèÿ", 2019. - 192 ñ. 
 

2019 https://www.studentlibrary.ru/book 

3. Áàðäàñîâà, Ý. Â. 
Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè è îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå
 : ó÷åáíîå ïîñîáèå Ý. Â. Áàðäàñîâà, Å. À. Ñåðãååâà. 
- Êàçàíü : Èçäàòåëüñòâî ÊÍÈÒÓ, 2013. - 104 ñ. - 
ISBN 978-5-7882-1427-6. 

 

2013 https://www.studentlibrary.ru/book 
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6.2. Ïåðèîäè÷åñêèå èçäàíèÿ 

1.Áèçíåñ: ýêîíîìèêà, ìàðêåòèíã, ìåíåäæìåíò http:// www.naukom.ru/journal/ business/; 
2. Ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè óïðàâëåíèÿ - http://www.uptp.ru/; 

 

 

6.3. Èíòåðíåò-ðåñóðñû 

1. www.iprbookshop.ru/ (Ýëåêòðîííî-áèáëèîòå÷íàÿ ñèñòåìà IPRbooks � íàó÷íî- 

îáðàçîâàòåëüíûé ðåñóðñ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ îáó÷åíèÿ â Ðîññèè è çà ðóáåæîì) 
2. www.cfin.ru (Êîðïîðàòèâíûé ìåíåäæìåíò � Òåîðèÿ è ïðàêòèêà ôèíàíñîâîãî àíàëèçà, 
èíâåñòèöèè, ìåíåäæìåíò, ôèíàíñû, æóðíàëû è êíèãè, áèçíåñ-ïëàíû ðåàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé, 
ïðîãðàììû èíâåñòèöèîííîãî àíàëèçà è óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè, ìàðêåòèíã è ðåêëàìà) 
3. www.iteam.ru (Ïîðòàë iTeam � òåõíîëîãèè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ) 

 

 

 

7. ÌÀÒÅÐÈÀËÜÍÎ-ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ 

 

Äëÿ ðåàëèçàöèè äàííîé äèñöèïëèíû èìåþòñÿ ñïåöèàëüíûå ïîìåùåíèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ 
çàíÿòèé ëåêöèîííîãî òèïà, ïðàêòè÷åñêîãî òèïà, ãðóïïîâûõ è èíäèâèäóàëüíûõ êîíñóëüòàöèé, 
òåêóùåãî êîíòðîëÿ è ïðîìåæóòî÷íîé àòòåñòàöèè, à òàêæå ïîìåùåíèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé 
ðàáîòû. Ëåêöèè ÷èòàþòñÿ â àóäèòîðèÿõ êàôåäðû ÝòÝí, îáîðóäîâàííûõ ýëåêòðîííûìè 
ïðîåêòîðàìè (àóä. 520-3; 522-3,517/3), ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïëåêòà ñëàéäîâ (Ýëåêòðîííîå 
ñðåäñòâî îáó÷åíèÿ ïî äèñöèïëèíå «Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå»). Ïðàêòè÷åñêèå ðàáîòû 
ïðîâîäÿòñÿ â êîìïüþòåðíîì êëàññå êàôåäðû 519/3 è 518/3. 
     Â õîäå ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ñòóäåíòû èñïîëüçóþò ó÷åáíóþ êîìïüþòåðíóþ áàçó äàííûõ 
ïî ñðåäñòâàì àâòîìàòèçèðîâàííîãî àíàëèçà è èìåþò äîñòóï ê ñåòè èíòåðíåòà..  
      Ïåðå÷åíü èñïîëüçóåìîãî ëèöåíçèîííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ  - Microsoft Office, 

«ÊîíñóëüòàíòÏëþñ». 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





14 

 

 

ËÈÑÒ ÏÅÐÅÓÒÂÅÐÆÄÅÍÈß  

ÐÀÁÎ×ÅÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ  
 

 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà îäîáðåíà íà 20____ / 20____ ó÷åáíûé ãîäà 

Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êàôåäðû ¹ ______ îò _________ ãîäà 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé__________________________________________________________ 

 

 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà îäîáðåíà íà 20____ / 20____ ó÷åáíûé ãîäà 

Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êàôåäðû ¹ ______ îò _________ ãîäà 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé__________________________________________________________ 

 

 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà îäîáðåíà íà 20____ / 20____ ó÷åáíûé ãîäà 

Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êàôåäðû ¹ ______ îò _________ ãîäà 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé__________________________________________________________ 

 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà îäîáðåíà íà 20____ / 20____ ó÷åáíûé ãîäà 

Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êàôåäðû ¹ ______ îò _________ ãîäà 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé__________________________________________________________ 

 

 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà îäîáðåíà íà 20____ / 20____ ó÷åáíûé ãîäà 

Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êàôåäðû ¹ ______ îò _________ ãîäà 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé__________________________________________________________ 

 

 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà îäîáðåíà íà 20____ / 20____ ó÷åáíûé ãîäà 

Ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ êàôåäðû ¹ ______ îò _________ ãîäà 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé__________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 



15 

 

 

ËÈÑÒ ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈÈ ÈÇÌÅÍÅÍÈÉ 
â ðàáî÷óþ ïðîãðàììó äèñöèïëèíû 

������� ���� 
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè !"#$%$&'%()&"*'&%)$�+, íàïðàâëåííîñòü: 

&'%()&"*'&%)$,-!'.'/0$-1"*)&0$2"#3"/"*!%) 

 

Íîìåð 

èçìåíåíèÿ 

Âíåñåíû èçìåíåíèÿ â ÷àñòè/ðàçäåëû 
ðàáî÷åé ïðîãðàììû 

Èñïîëíèòåëü 

ÔÈÎ 

Îñíîâàíèå 

(íîìåð è äàòà ïðîòîêîëà 
çàñåäàíèÿ êàôåäðû) 

1    

2    
 

Çàâåäóþùèé êàôåäðîé _____________/ _____________ 

                                                                             +"#2%40$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$5�� 

 

 

 

 

 

 

 


