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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Управление развитием организации» является 

формирование у студентов комплекса компетенций о системе управления процессами 

формирования и реализации стратегических программ развития бизнеса хозяйствующего 

субъекта. 

Задачи:  

1) Рассмотреть современные концепции, используемые в управлении бизнесом. 

2) Изучить особенности и условия реализации управленческих решений по развитию 

организации.  

3) Сформировать четкое представление о последовательности и содержании основных этапов 

процесса стратегического планирования. 

4) Сформировать необходимые навыки для обоснования стратегических управленческих 

решений, обеспечивающих высокий уровень конкурентоспособности организации. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  
Дисциплина «Управление развитием организации» относится к обязательной части учебного 

плана.  
 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми 

результатами освоения ОПОП (компетенциями и индикаторами достижения компетенций) 

 
Формируемые 

компетенции 
(код, содержание 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, в 

соответствии с индикатором достижения компетенции 

Наименование 

оценочного средства 

Индикатор достижения 
компетенции 

(код, содержание 

индикатора 

Результаты обучения по 
дисциплине 

ОПК-3. Способен 

разрабатывать и 

осуществлять 

мероприятия, 
направленные на 

реализацию 

стратегии 
управления 

персоналом, 

обеспечивать их 
документационное 

сопровождение и 

оценивать 

организационные и 
социальные 

последствия. 

ОПК-3.1. Знает основные 

концепции 

стратегического 

управления персоналом и 
виды кадровых стратегий, 

подходы к оценке 

результативности и 
эффективности 

управления персоналом 

организации.  
 

Знает особенности и 

условия реализации 

основных концепций 

стратегического развития 
организации 

 

 

 

 

 
Тестовые вопросы 

 ОПК-3.2 Умеет проводить 
стратегический анализ 

факторов внешней и 

внутренней среды 

организации, на основе 
которого разрабатывать 

комплекс мероприятий по 

реализации принятой 
стратегии управления 

Умеет использовать 
методы стратегического 

планирования для 

обоснования сценария 

рыночного поведения 
организации 

 
Тестовые вопросы 
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персоналом с учетом 

имеющихся ресурсов и 

обеспечивать их 

документальное 
сопровождение, 

оценивать ожидаемые 

результаты предлагаемых 
решений и мероприятий в 

области управления 

персоналом с учетом их 

организационной и 
социальной значимости и 

обеспечения устойчивого 

развития, а также 
интегрировать 

мероприятия, 

направленные на 
реализацию стратегии 

управления персоналом, в 

систему 

внутрифирменного 
планирования. 

 ОПК-3.3. Владеет 

методами внедрения 
изменений в систему 

управления персоналом и 

инструментами 

обеспечения качества 
управленческих решений, 

направленных на 

реализацию стратегии 
управления персоналом, в 

том числе в кризисных 

условиях. 

Владеет методами анализа 

внешней среды бизнеса, 
портфельного и 

конкурентного анализа 

 

Тестовые вопросы 
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 4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Трудоемкость дисциплины составляет ___4___ зачетных единиц, ___144____ часов 

 

Тематический план 

форма обучения – очно-заочная (ускоренная) 
 

№ 
п/

п 

Наименование тем и/или 

разделов/тем дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Н
ед

ел
я
 с

ем
ес

тр
а
 

Контактная работа 

обучающихся 

с педагогическим 
работником 

С
ам

о
ст

о
ят

ел
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

Формы 

 текущего 

контроля 
успеваемости, 

форма 

промежуточной  

аттестации  
(по семестрам) 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
я
ти

я
1
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
н

ы
е 

р
аб

о
ты

 

в 
ф

о
р

м
е 

п
р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
  

п
о

д
го

т
о

вк
и

2
 

1 Теоретические основы 

управления развитием 
организации  

 

6 

  

2 

 

2 

  25  

2 Процесс планирования развития 

организации 

6  2 2   25  

3 Портфельные стратегии 
развития фирмы  

6  2 2   25  

4 Конкурентные стратегии 

развития фирмы  

6  2 2   25  

5 Контроль реализации стратегии 
развития организации 

 
6 

  
2 

 
2 

  24  

Всего за 6 семестр: 6  10 10      124  Зачет с оценкой 

Наличие в дисциплине КП/КР         

Итого по дисциплине 6  10 10      124  Зачет с оценкой 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
1 Распределение общего числа часов, указанных на практические занятия в УП, с учетом часов на КП/КР 
2 Данный пункт включаетсмя в рабочую программу только при формировании профессиональных 

компетенций. 
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Тематический план 

форма обучения – очно-заочная 
 

№ 
п/

п 

Наименование тем и/или 

разделов/тем дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Н
ед

ел
я
 с

ем
ес

тр
а
 

Контактная работа 

обучающихся 

с педагогическим 
работником 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

Формы 

 текущего 

контроля 
успеваемости, 

форма 

промежуточной  

аттестации  
(по семестрам) 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
я
ти

я
3
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
н

ы
е 

р
аб

о
ты

 

в 
ф

о
р

м
е 

п
р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
  

п
о

д
го

т
о

вк
и

4
 

1 Современные концепции 

управления бизнесом 

9  2 2   12  

2 Теоретические основы 

управления развитием 

организации  

 

9 

  

2 

 

2 

  12  

3 Особенности и условия 
рыночного поведения 

организации 

 
9 

  
2 

 
2 

  12  

4 Процесс планирования развития 

организации 

9  2 2   12  

5 Оценка среды бизнеса 9  2 2   12  

6 Портфельные стратегии 

развития фирмы  

9  2 2   12  

7 Конкурентные стратегии 

развития фирмы  

9  2 2   12  

8 Конкурентоспособность фирмы 9  2 2   12  

9 Контроль реализации стратегии 

развития организации 

 

9 

  

2 

 

2 

  12  

Всего за 9 семестр: 9  18 18      108  Зачет с оценкой 

Наличие в дисциплине КП/КР         

Итого по дисциплине 9  18 18      108  Зачет с оценкой 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
3 Распределение общего числа часов, указанных на практические занятия в УП, с учетом часов на КП/КР 
4 Данный пункт включаетсмя в рабочую программу только при формировании профессиональных 

компетенций. 
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Содержание лекционных занятий по дисциплине  

Тема 1. Современные концепции управления бизнесом. 

Эволюция рынка. Условия и особенности функционирования современного рынка. 

Определяющее значение стилей совершения сделок в процессе развития бизнес-ориентаций. 

Заинтересованные группы и их ожидания. Бизнес ориентации PRODUCT OUT, MARKET IN, 

INVEST IN. Источники формирования нематериального капитала компании. Матрица 

выживаемости бизнеса. 

Тема 2. Теоретические основы управления развитием организации. 

Стратегический подход в управлении бизнесом. Управленческие проблемы развития. 

Сбалансированная система целей фирмы. Формирование стратегии рыночного поведения 

фирмы. Уникальное товарное предложение. Критерии эффективности стратегии фирмы. 

Тема 3. Особенности и условия рыночного поведения организации. 

Источники роста рынка фирмы. Механизм повышения полезности рыночного 

предложения фирмы. Средства и инструменты повышения полезности продукции фирмы. 

Концепция жизненного цикла товара. 

Тема 4. Процесс планирования развития организации. 

Стратегическое рыночное планирование. Причины запаздывание на внешние 

изменения. Эволюция концепции управления организацией. Школы стратегий. 

Принципиальная схема стратегических решений фирмы. Факторы, определяющие 

стратегический выбор фирмы. Компоненты процесса разработки стратегии организации. 

Модель формирования стратегии развития фирмы. 

Тема 5. Оценка среды бизнеса.  

Анализ внешней макросреды фирмы: STEP-анализ, ЕТОМ-анализ, QUEST-анализ. 

Оценка привлекательности рынка для компании. Ключевые факторы успеха фирмы. 

Методики качественного и количественного SWOT-анализа. 

Тема 6. Портфельные стратегии развития фирмы. 

Модель жизненного цикла товара. Модель кривой опыта. Модель BCG. Модель 

GE/McKinsey. GAP-анализ. Модель развития товара/рынка И. Ансоффа. 

Тема 7. Конкурентные стратегии развития фирмы. 

 Модель конкурентных сил М. Портера. Характеристика влияния факторов 

конкурентного окружения. Классификация рыночных стратегий на основе конкурентного 

поведения фирмы. Наступательные конкурентные стратегии. Оборонительные конкурентные 

стратегии. 

Тема 8. Конкурентоспособность фирмы.  

Оценка конкурентной среды рынка. Характеристика особенностей рыночного 

поведения конкурентов. Понятие конкурентоспособности фирмы. Механизм формирования 

конкурентоспособности фирмы.  Устойчивое конкурентное преимущество. Стержневые 

компетенции фирмы. 

Тема 9. Контроль реализации стратегии развития организации. 

Основные принципы мониторинга и контроля. Процесс мониторинга и контроля. 

Система сбалансированных показателей оценки развития фирмы. Контроль 

функционирования фирмы: контроль осуществления, контроль стратегии, контроль процесса 

управления. 

 

Содержание практических занятий по дисциплине 

Тема 1. Структура стейкхолдеров фирмы и их интересы. 

Тема 2. Обоснование критериев оценки эффективности стратегии развития фирмы. 

Тема 3. Построение модели жизненного цикла продукции фирмы. 

Тема 4. Формулировка миссии, системы целей и задач фирмы. 

Тема 5. Матрица четырехпольного SWOT-анализа.  

Тема 6. Анализ бизнес-портфеля с использованием матрицы BCG. 

Тема 7. Обоснование выбора конкурентной стратегии фирмы. 
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Тема 8. Оценка конкурентоспособности продукции фирмы. 

Тема 9. Выбор формата контроля реализации стратегии развития организации. 

 

 

 

5.  ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

СТУДЕНТОВ 

 

5.1. Текущий контроль успеваемости (рейтинг-контроль 1, рейтинг-контроль 2, рейтинг-

контроль 3).  

 

Рейтинг-контроль 1 (Выберите вариант правильного ответа) 

1. Что относится к одному из условий формирования стратегии: 

а) темпы НТП 

б) текучесть кадров 

в) улучшение условий труда 

2. В чем заключается суть темологического подхода к изучению предприятия: 

а) анализ рентабельности предприятия 

б) предприятие – это система, которой можно управлять, определять ее цели и деятельность 

в) основная роль принадлежит окружению предприятия 

3. Одним из факторов внешней среды предприятия являются: 

а) наличие оборудования 

б) улучшение труда 

в) сбыт 

4. Одним из факторов внешней среды предприятия являются: 

а) продвижение товара 

б) наличие оборудования 

в) имидж предприятия 

5. Стратегия предприятия – это: 

а) детальный план предназначен для того, чтобы обеспечить миссию организации и достижения 

ее целей 

б) планирование реализации и производства товаров и услуг для определенного сегмента рынка 

в) финансовый план предприятия, составленный для его внутренней среды и разработан для 

каждого подразделения предприятия 

6. Основной момент корпоративной стратегии: 

а) разрабатывается в рамках функциональных подразделений 

б) распределение ресурсов между подразделениями 

в) направления на отдельные подразделения или продукты 

7. Условиями формирования стратегии являются: 

а) рациональное использование ресурсов 

б) основные подходы к изучению предприятия 

в) рост конкуренции 

8. Один из типов стратегии: 

а) экологическая 

б) финансовая 

в) корпоративная 

9. Один из типов стратегии: 

а) технологическая 

б) конкурентная 

в) ресурсная стратегия 
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10. Один из типов стратегии: 

а) технологическая 

б) стратегия безопасности 

в) конкурентная 

Рейтинг-контроль 2 (Выберите вариант правильного ответа) 

1. На внутреннюю среду предприятия влияет: 

а) квалификация рабочей силы 

б) уровень инфляции 

в) стиль жизни потребителя 

2. На внутреннюю среду предприятия влияет: 

а) манера жизни потребителя 

б) конкуренты 

в) уровень инфляции 

3. Для определения информации используются следующие способы: 

а) оценка и контроль результатов деятельности предприятия 

б) изменение организационной структуры 

в) личный опыт 

4. Стратегия: 

а) завоевание рынка 

б) организация управления рынком и внешним окружением 

в) подробный, всесторонний комплексный план 

5. Какой из приведенных элементов относится к внутренней среде: 

а) сбыт и продвижение товаров 

б) производство 

в) потребление товаров 

6. Для какой из систем характерен периодический обзор событий: 

а) иррегулярная 

б) регулярная 

в) система непрерывного сбора 

7. Один из источников информации относятся к внешней среде: 

а) руководство 

б) сотрудники 

в) книги 

8. Один из источников информации относятся к внешней среде: 

а) сотрудники 

б) конференции 

в) руководство 

9. Финансовое состояние предприятия характеризует: 

а) номенклатура продукции 

б) прибыльность 

в) валовые наполнения 

10. Финансовое состояние предприятия характеризует: 

а) фондоотдача 

б) активы 

в) тип и возраст оборудования 

Рейтинг-контроль 3 (Выберите вариант правильного ответа) 

1. Финансовое состояние предприятия характеризует: 

а) показатели баланса 

б) прибыльность 

в) организация продаж 

2. Диверсификация не предвидит: 

а) разнообразие и всестороннее развитие 
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б) проникновение у сферы, которые не имеют непосредственной производственной связи с 

другими сферами деятельности 

в) фокусирование на самом привлекательном сегменте рынка 

 

3. Формулирование стратегических целей не предвидит: 

а) стратегическое планирование деятельности 

б) учет всех самых важных показателей, которые характеризируют конечные результаты 

деятельности 

в) целеобразование во всех сферах деятельности предприятия, от которых зависит его 

выживание и успех организации 

4. Какое одно из утверждений относительно стратегии корпоративного уровня 

диверсификационной организации является ошибкой: 

а) координирует функциональные стратегии 

б) обеспечивает управление объединенными в организации видами деятельности 

в) обеспечивает координацию разных видов бизнеса 

5. Стратегия – это система управленческих решений, к которым не входят определения: 

а) перспективных направлений развития организации 

б) форм и методов организации производства 

в) сферы, формы и способы деятельности организации в условиях непостоянной окружающей 

среды 

6. Наиболее правильным определением понятия стратегии предприятия является: 

а) способ координации деятельности руководителей 

б) рассчитанный на перспективу комплекс мероприятий, который предвидит реакцию 

предприятия на смену в окружающей среде 

в) рассчитана на перспективу система мероприятий, которая обеспечивает достижение целей 

предприятия 

7. Какая стратегия предвидит контроль над разными видами деятельности и 

номенклатурою продукции в целом на предприятии: 

а) управление набором отраслей 

б) конкуренции 

в) продуктивно-рыночная 

8. Какая стратегия направлена на достижение общей цели предприятия и отображает 

основные направления развития предприятия в целом: 

а) конкуренции 

б) управление набором отраслей 

в) продуктивно-рыночная 

9. Какая из представленных стратегий предвидит лицензионный обмен: 

а) внешнеэкономической экспансии 

б) определенные миссии предприятия 

в) зарубежного инвестирования 

10. Специфика стратегии заключается в: 

а) проявленные сильные и слабые стороны предприятия 

б) комплексном характере стратегии 

в) анализ внешней среды 

 

5.2. Промежуточная аттестация по итогам освоения дисциплины (зачет с оценкой).  

 

Вопросы к зачету 

1. Необходимость стратегического управления, его роль в условиях неопределенности и 

турбулентности.  

2. Отличие стратегического управления от оперативного управления.  

3. Этапы развития стратегического подхода к управлению организацией.  
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4. Задачи стратегического менеджмента и стратегического анализа.  

5. Понятие миссии организации. Назначение и роль миссии в стратегическом управлении. 

Способы формирования  

6. Факторы, влияющие на формирование миссии.  

7. Цели организации, области установления целей. Состав и характеристика факторов, влияющих 

на формирование целей организации.  

8. Стратегическая пирамида организации: состав и особенности стратегий на различных 

организационных уровнях.  

9. Основные факторы, формирующие стратегию организации.  

10. Анализ общего внешнего окружения (макроокружения) организации: задачи и порядок 

проведения. Сущность СТЭП - анализа.  

11. Анализ среды ближайшего окружения (микроокружения) организации: задачи и порядок 

проведения.  

12. Отраслевой анализ как компонент анализа ближайшего (непосредственного) окружения 

организации.  

13. Структура и оценка сил конкуренции в отрасли.  

14. Анализ ближайших конкурентов.  

15. Стратегические группы конкурентов.  

16. Анализ потребителей в системе стратегического управления.  

17. Сущность и содержание управленческого анализа.  

18. Анализ положения компании.  

19. Методы управленческого анализа. Цель и порядок выявления сильных и слабых сторон 

организации. Задачи и сущность SWOT-анализа.  

20. Стратегический анализ затрат и цепи издержек.  

21. Оценка конкурентоспособности компании.  

22. Цели и основные этапы портфельного анализа.  

23. Матрица Бостонской консультационной группы. Матрица McKincey-General Elektric. 

Матрица фирмы Arthur D.Littel (ADL/LC).  

24. Базисные стратегии бизнеса их экономическое содержание.  

25. Определение конкурентных преимуществ предприятия.  

26. Сущность и классификация конкурентных стратегий организаций.  

27. Условия применения и риски стратегии лидерства по издержкам.  

28. Условия применения и риски стратегии дифференциации.  

29. Условия применения и риски стратегии фокусирования на сегмент (нишевых стратегий).  

30. Использование наступательных стратегий для сохранения конкурентоспособности.  

31. Использование оборонительных стратегий для сохранения конкурентного преимущества.  

32. Цели и мотивы диверсификации. Механизмы.  

33. Стратегии родственной и неродственной диверсификации. Выгоды и издержки 

диверсификации.  

34. Организационное обеспечение реализации стратегии.  

35. Система стратегического контроля в организации. 

 

 

5.3. Самостоятельная работа обучающегося.  
 

Фонд оценочных материалов (ФОМ) для проведения аттестации уровня 

сформированности компетенций обучающихся по дисциплине оформляется отдельным 

документом. 
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6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1.  Книгообеспеченность 
 

Наименование литературы: автор, название, вид 

издания, издательство 

Год 

издания 

КНИГООБЕСПЕЧЕННОСТЬ 

Наличие в электронном каталоге ЭБС 

Основная литература* 

1.Соклакова И.В. Стратегический анализдеятельности 

организации: учебное пособие – М.: Дашков и К, -342 с.  

 

2020 

 

2.Маврина И.М. Стратегический менеджмент: учебное 

пособие /И.Н. Маврина – Екатеринбург: УрФУ, – 132 с. 

 

2014 

 

3.Гайдаенко Т.А. Маркетинговое управление. Полный 

курс МВА. Принципыуправленческих решений и 

российская практика / Т.А. Гайдаенко  – М.: Эксмо, – 

480 с. 

 

2005 

 

Дополнительная литература 

1. 4. Колышкин А. В. Экономика предприятия: 

учебник и практикум для ака- 

демического бакалавриата / под ред. А. В. 

Колышкина, С. А. Смирнова. М.: 

Изд-во Юрайт, - 498 с.  

 
2018 

 

2. Сергеев И. В., Веретенникова И. И. 

Экономика организации (предпри- 

ятия): учебник и практикум для прикладного 

бакалавриата. 6-е изд., перераб. и 

доп. М.: Изд-во Юрайт, - 511 с. 

 

2017 

 

*не более 5 источников   

6.2. Периодические издания 

1. МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ 

2.ВОПРОСЫ ЭКОНОМИКИ 

3. РОССИЙСКИЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ 

4. ЭКОНОМИСТ 

5. ЭКСПЕРТ 

 

6.3. Интернет-ресурсы 

1. URL: www.economicus.ru – Проект института «Экономическая школа». 

2. URL: www.eup.ru – Экономика и управление на предприятиях. Научно- 

образовательный портал. 

3. URL: www.cefir.ru – Официальный сайт ЦЭФИР – Центра экономиче- 

ских и финансовых исследований. 

4. URL: www.expert.ru – Аналитический журнал «Эксперт». Изд-во 

«Коммерсантъ 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

  В качестве материально-технического обеспечения дисциплины указывается 

необходимое для обучения лицензионное программное обеспечений, оборудование, 

демонстрационные приборы, мультимедийные средства, учебные фильмы, тренажеры, карты, 

плакаты, наглядные пособия; требования к аудиториям – компьютерные классы, специально 

оборудованные аудитории и лаборатории и т.д. 

 

 




