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Практические занятия по дисциплине «Основы управления персоналом» проводятся в форме семинаров с обсуждением и докладами студентов по темам, предусмотренным программой. Наименования и содержание тем, выносимых на практические занятия, приведены ниже. По каждой теме приведена рекомендуемая литература.
Тема 1. Введение в управление персоналом. Значение управления персоналом в управлении предприятием
Вопросы для подготовки:

1. Понятие управления персоналом в деятельности предприятия

2. Функции управления персоналом  в работе предприятия.

3. Общие и специальные функции управления.
4. Типы внутриорганизационной культуры предприятий.
Рекомендуемая литература:

1. Кибанов А.Я. Основы управления персоналом: учебник. – М.: 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2012.
2. Сперанский В. Современные технологии управления персоналом : учебно-практическое пособие. – Альфа-Пресс, 2008.
3. Дейнека А.В. Управление персоналом: Учебник.-М.:Дашков и К, 2013 год . -291с.
4. Соломанидина Т.О. Организационная культура компании: учебное пособие. – М.: ИНФРА-М, 2011.
Тема 2. Кадровая политика
Вопросы для подготовки:
1.Понятие кадровой политики.

2. Цели и задачи кадровой политики.

3. Основные направления кадровой политики.

4. Требования к кадровой политике.

5. Виды кадровой политики.
Рекомендуемая литература:

1. Знаменский, Д. Ю. Кадровая политика и кадровый аудит организации:  Д. Ю. Знаменский, Н. А. Омельченко ; под общ. ред. Н. А. Омельченко. — М.: Издательство Юрайт, 2015. — 365 с. — ISBN 978-5-9916-5469-2 
2. Управление персоналом организации: Учебник / Под ред. А.Я. Кибанова, — М.: ИНФРА-М, 2015. — 695 с.

3. Одегов, Ю. Г. Кадровая политика и кадровое планирование : учебник для вузов / Ю. Г. Одегов, М. Г. Лабаджян. — М. : Издательство Юрайт, 2014. — 444 с. — Серия : Бакалавр. Углубленный курс. ISBN 978-5-9916-3043-6
Тема 3. Кадровое планирование

Вопросы для подготовки:

1.Сущность кадрового планирования и его предпосылки. 

2. Цели и задачи кадрового планирования.
3. Этапы и виды кадрового планирования.
4. Планирование потребности в персонале.
5. Методы планирования.
Рекомендуемая литература:

1. Кибанов А.Я. Основы управления персоналом: учебник. – М.: 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2012.

2. Кадровая политика и кадровое планирование : учебник для вузов / Ю. Г. Одегов, М. Г. Лабаджян. — М. : Издательство Юрайт, 2014. — 444 с. — Серия : Бакалавр. Углубленный курс. ISBN 978-5-9916-3043-6

3. Основы управления персоналом: Учебное пособие / А.П. Егоршин. - 4-e изд., перераб. и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 352 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат).
Тема 4. Регламент управления персоналом
Вопросы для подготовки:
1. Понятие регламента. Виды регламентов по управлению персоналом.

2. Правила внутреннего трудового распорядка.

3. Положение о структурном подразделении.

3. Должностная инструкция.

4. Трудовой договор.

5. Коллективный договор.

6. Организационная документация кадровой службы.
Рекомендуемая литература:

1. Знаменский, Д. Ю. Кадровая политика и кадровый аудит организации:  Д. Ю. Знаменский, Н. А. Омельченко ; под общ. ред. Н. А. Омельченко. — М.: Издательство Юрайт, 2015. — 365 с. — ISBN 978-5-9916-5469-2 

2. Управление персоналом организации: Учебник / Под ред. А.Я. Кибанова, — М.: ИНФРА-М, 2015. — 695 с.

3. Кузнецова Т.В. Лосев В.И. Управленческая документация: Учебное пособие. М.: Экономика, 2005.

Тема 5. Этика делового общения

Вопросы для подготовки:
1. Введение в этику делового общения.
2. Понятие делового общения.
3. Виды делового общения.
4. Структура и функции общения.
5. Уровни общения.
Рекомендуемая литература:

1. Этика делового общения: Учебное пособие / И.С. Иванова. - 3-e изд., испр. и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 168 с. ISBN 978-5-16-008998-0
2. Профессиональная этика и психология делового общения: Учебное пособие / И.П. Кошевая, А.А. Канке. - М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2009. - 304 с. ISBN 978-5-8199-0374-2
3. Этика и психология делового общения: Учебное пособие / Е.А. Замедлина. - 2-e изд. - М.: ИД РИОР, 2009. - 112 с. ISBN 978-5-369-00368-8
Тема 6.  Привлечение кандидатов на работу в организацию
Вопросы для подготовки:

1. Источники для привлечения кандидатов на работу в организацию.
2. Достоинства и недостатки различных источников.
3. Затраты на привлечение персонала.
4. Оценка качества найма.
Рекомендуемая литература:

1. Базаров, Т. Ю. Управление персоналом. Практикум: учеб.пособие для студентов вузов, - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - 239 с. - ISBN 978-5-238-01500
2. Управление персоналом: вариативные учеб.дисц., курс.проекты. Бакалавр.прогр. "Управ.персон.орг.": Учеб. пос. / Под ред. проф. А.Я.Кибанова - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 315 с.: ISBN 978-5-16-006903-6
3. Управление персоналом: Учебник / М.И. Бухалков. - М.: ИНФРА-М, 2005. - 368 с. (Высшее образование). ISBN 5-16-002268-6
Тема 7. Стратегическое развитие кадрового менеджмента
Вопросы для подготовки:

1. Общее понятие кадрового менеджмента. 

2. Основные элементы кадрового менеджмента.
3. Цикл кадрового менеджмента.
4. Перспективы развития менеджмента в России.
Рекомендуемая литература:

1. Балашов, А.П. Основы менеджмента: Учебное пособие / А.П. Балашов. - М.: Вузовский учебник, ИНФРА-М, 2012.

2. Маршев В.И. История управленческой мысли: Учебник. – М.: Проспект, 2016. – 736 с.

3. Якобсон А.Я., Бацюн Н.В. История управленческой мысли: Учеб.пособ. – М.: ИНФРА-М, 2016. – 100 с.
Тема 8. Характеристика системы управления персоналом
Вопросы для подготовки:
1. Понятие системы управления персоналом, объекты и субъекты.

2. Организационные цели.
3. Функции системы управления персоналом.

4. Методы построения системы управления персоналом.
Рекомендуемая литература:
1. Дуракова И.Б.Управление персоналом: Отбор и найм. Исследование зарубежного опыта. - М.: Центр, 2008. - 157 с.

2. Бухалков, М.И. Управление персоналом: развитие трудового потенциала: Учебное пособие / М.И. Бухалков. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 192 c.
3. Зайцева, Т.В. Управление персоналом: Учебник / Т.В. Зайцева, А.Т. Зуб.. - М.: ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 336 c.

Тема 9. Особенности процесса планирования потребности в персонале в современных условиях
Вопросы для подготовки: 

1. Планирование: виды и цели.
2. Количественная и качественная потребность.
3. Методы расчета потребности в персонале.
4. Пути покрытия потребности в персонале.
Рекомендуемая литература: 

1. Мирошниченко А.Н. Управление человеческими ресурсами организации: Планирование потребностей в персонале / А.Н. Мирошниченко. - М.: МИЭП, 2012. – 129 с.

2. Иванкина Л.И. Управление персоналом: учебное пособие / Л.И. Иванкина. - Томск: ТПУ, 2012. - 190 с.

3. Управление персоналом организации. Учебник / Под ред. А.Я. Кибанова. - М.: Инфра-М, 2012. – 261 с.

4. Иванкина Л.И. Управление персоналом: учебное пособие / Л.И. Иванкина. - Томск: ТПУ, 2012. – 190 с.

Тема 10. Особенности формирования позитивного имиджа предприятия как работодателя

Вопросы для подготовки: 

1. Имидж предприятия.
2. Главные условия, определяющие имидж предприятия как работодателя. 

3. Факторы, обеспечивающие высокий имидж предприятий.
Рекомендуемая литература:
1. Бурцева Т., Миронова Н. Исследование корпоративного имиджа // Маркетинг. – 2012. - № 3 (100).
2. Баканова М. Стратегические проблемы имиджа компаний. Исследования и построение коммуникационной политики // Маркетинг. – 2013. - № 9.
3.Деревлева М. Формирование имиджа руководителя. // Менеджмент в России и за рубежом. – 2012. - № 7.

Тема 11. Мотивация и стимулирование труда персонала
Вопросы для подготовки:

1. Сущность трудовой мотивации. 

2. Типы мотивации

3. Понятие стимулирования. Методы и виды стимулирования.

4. Система стимулирования.

Рекомендуемая литература:
1.Шлендер П.Э. Экономика труда / Ю. П. Кокин, П. Э. Шлендер. М.: Юристъ, 2003. – 592 с.

2. Старобинский Э.Е. Как управлять персоналом / Э.Е. Старобинский. – М.: ЗАО «Бизнес – школа «Интел–синтез», 2006. - 93 с.

3.Спивак В.А. Управление персоналом для менеджеров / В. А. Спивак.– М.: Эксмо, 2007. – 624 с.
4. Дудяшова В.П. Мотивация труда в менеджменте: учебное пособие / В. П. Дудяшова. – Кострома: издательство КГТУ, 2008. - 201 с.

Тема 12. Научно-методические принципы отбора и высвобождения персонала в современных корпорациях

Вопросы для подготовки:

1. Понятие, предпосылки и цель отбора.

2. Процесс и методы отбора.

3. Понятие высвобождения персонала.

4. Стратегии высвобождения.

5. Увольнение и его виды.
Рекомендуемая литература:

1. Базаров, Т.Ю. Управление персоналом. Практикум: Учебное пособие / Т.Ю. Базаров. - М.: ЮНИТИ, 2014. - 239 c.
2. Кибанов, А.Я. Управление персоналом: Теория и практика. Оценка и отбор персонала при найме и аттестации, высвобождение персонала: Учебно-практическое пособие / А.Я. Кибанов. - М.: Проспект, 2013. - 80 c.

3. Архипова, Н.И. Управление персоналом организации. Краткий курс для бакалавров / Н.И. Архипова, О.Л. Седова. - М.: Проспект, 2016. - 224 c.

Тема 13. Маркетинг персонала
Вопросы для подготовки:

1. Понятие маркетинга персонала.


2. Основные принципы маркетинга.

3. Информационная функция маркетинга персонала.
4. Коммуникационная функция маркетинга персонала.
Рекомендуемая литература:

1. Управление персоналом организации: Учебник / Под ред. А.Я. Кибанова, — М.: ИНФРА-М, 2015. — 695 с.
2. Дейнека А.В. Управление персоналом: Учебник. - М.: Дашков и К, 2013. – 291 с.

Тема 14. Оценка деятельности персонала и планирование деловой карьеры

Вопросы для подготовки: 

1. Сущность деловой оценки персонала.

2. Современные методы оценки персонала.
3. Карьера: этапы, виды.
4. Планирование деловой карьеры.
Рекомендуемая литература :
1. Зайцев Г.В. Управление деловой карьерой: - М.: Академия, 2011.

2. Дятлов В.А., Кибанов А.Я., Пихало В.Т. Управление персоналом: - М.: Издательство ПРИОР, 2013.

3. Сотникова, С.И. Управление карьерой: Учебное пособие / С.И. Сотникова. – М.: ИНФРА-М, 2011.
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