AHHOTALIVSI PABOYEN TPOT'PAMMBI TACITAILIMHBI
MEHEJ)KMEHT KAYECTBA B OPTAHU3ALIUMA

Hanpagienne noaroToBxku
(cmenuaIbHOCTB)

38.03.03 VYnpaBieHue nepcoHaaoM

HanpasaenHoctn
(npoduias) NoAreTOBKH

Vnpasienue nepcoHaqoM OpraHu3aluu

Hesnb ocBOECHHS
AHCHHIJIHHbI

OBJIaJICHHE  y4YallUMHCA  TEOPETUYECKUMHM  3HAHUIMH  H
MPaKTHYCCKUMU HaBbIKAMH B OOJIACTH OPHHSTHS W pealin3aldd
YNPaBJICHYECKUX DEIIEHUN, CBA3aHHBIX C COBEPIICHCTBOBAaHHEM
OH3HEC-IIPOLIECCOB Opra"u3anuu B paMKax cdepsl
(yHKIMOHAJIBHOIO MEHEIKMEHTAa — MEHEIKMEHTa KadecTBa.
JlucuuiyinHa 1O XapakTepy sBIsieTcs WHTerpupymoomei. Kypc
BBICTPOCH KaK HICOJIOTHS W TEXHOJIOIHS YIPaBJICHUS OPraHUYECKH
CBSI3aHHBIMHU OM3HEC-TIPOIIECCAMHE MTPEIIIPUATHS.

Ob6mas Tpy1oeMKoCTh
AUCIHIIIHHBI

4 3aueTHble eqUHULBI, 144 yacoB

Popma NpoMeKyTOUHOM
aTTecTalluu

3ayeT ¢ OLEHKOU

Kpartkoe conepxkanne
AU CHHILIMHBI:

Tema 1. OcHOBHBIE IOHATHS B 00JACTH YIIPABICHHUS KaYECTBOM.
Hogelimas KoHIENINS MEHEKMEHTA KAYeCTBA.

Tewma 2. 'ypy MeHeKMEHTa Ka4yecTBa.

Tema 3. OTedecTBEHHBIH OMBIT YIIPaBIEHUS KAYECTBOM.

Tema 4. bazoBble KoHIETIMK U Haeoorus TQM.

Tema 5. IHCTpYyMEHTHI MEHEDKMEHTA KaueCcTBa

Tema 6. Crannapter CMK cepun 1SO.

Tema 7. Aynut xadecTBa v MpeMUH KayeCTBa.

Tema 8. 3arpaTel Ha KauecTBO YIpaBiieHHe 3aTpaTaMH Ha KA4ECTBO
Tema 9. PazpaboTka 1 BHEZpEHHE CHCTEM MEHEIKMEHTA KA4eCTBA B
OpraHu3anyu Py
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