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1. HEJIM OCBOEHUA U CHUITJIMHBI

Lenpto OCBOCHMS AUCHUILIMHBI MEHEDKMEHT sBIseTcs (OPMHUPOBAHHWE KOMIICTCHLUH B
obnacTu MeHEeKMEHTa, cooTBeTcTByrommX TpeboBanusM OI'OCBO, mwmccun OIIOIL, ydeOHOTO

IJ1aHa,

OCHOBHBIX IIOTpeOUTENEl (CTYyIEHTOB),

paboToareneii), mpopecCHOHATHHOTO COOOIIEeCTBA M 00IIECTBA B IIEIIOM.

3agaun:

MpecTaBuTeNield Ou3Heca (MOTCHIIMATBHBIX

* (opmupoBaHHE YNPaBIEHYECKOTO MHPOBO33PEHHS M MBIIUICHUS, MPOQPECCHOHATBFHOTO
Kpyro3opa, J1€JI0BOU JICKCUKHA U HAaBBIKOB I10 OPUEHTALUHA B CUCTEME TEOPETUYECKUX, METOANIECKUX
M TPaKTHYECKUX 3HAHUKW B OOJACTH MEHEDKMEHTa, HEOOXOOUMBIX Ui MpoecCHOHATBHON

KOMMYHHUKAIIUH,

* KOMIIETEHLIMH, 00eCTIeUYNBAIOLIUX 3HAHUS OCHOBHBIX YNPABICHUECKUX (QYHKIMM, yMEHHH
10 IPUMEHEHUIO METOJIOB U HUHCTPYMEHTOB MEHEPKMEHTA B CUCTEMAX YIPABJICHHUS SJKOHOMUKOMN JUIst

JOCTHIXCHHUSA ITOCTABJICHHBIX ueneﬁ, COoryIaCOBaHHBIX C MHTCpECAMU O6HI€CTBa;

* YMEHHMM M HAaBBIKOB YIIPABJICHUS [JEATEIbHOCTBIO OPraHM3aluid W IOJpa3JeiIcHUM,
(¢bopMHUpOBaHMSI OPraHU3ALMOHHON W YIPABIEHYECKOM CTPYKTYphl Ha NPEINpPUATHH, a TaKxKe
000CHOBAHHUS YIIPaBICHYECKUX PEIIEHUH C YYETOM HX MOCIEICTBUM.

2. MECTO JUCHHUIIJIMHBI B CTPYKTYPE OIIOII
Jucnumimaa MeHeDKMEHT OTHOCUTCS K 0053aTeIbHOM YacTH.

3. INTAHUPYEMBIE PE3YJIbTATBI OBYUYEHUA IO JUCHUIIJINHE

[InanupyemMble pe3ynbTaThl

00y4eHHsT TI0 JAUCIHIUINHE,

COOTHECEHHbIE C IUIAaHUPYEMbIMHU

pesynbTaTamu ocBoeHus1 OITOIT (KoMneTeHIMAMY U HHIUKATOPaMH JOCTHIKEHUST KOMITETCHITHH )

dopmupyembie [Inanupyemspie pe3ynbTaThl 00y4eHUs MO JUCIHUIIINHE, B HanmenoBanue
KOMIIETEHITUU COOTBETCTBHH C MHAUKATOPOM JOCTIIKEHUS] KOMITETEHITHHI OILIEHOYHOTO CPEeNICTBa
(xon, comepxkaHue WNupukatop NOCTHXKEHUS PesynpTatel 00y4eHus mno
KOMTIIETEHITNH) KOMIIETEHIIUU JUCLUIUINHE
(x00, coodepaicanue
UHOUKamopa
VK5 Cmocoben | YK-5.1. 3naer ocHOBHBIEC | 3HAeET: TecToBBIE BONPOCHI
BOCIIPUHUMATH KaTeropuu ¢unocodpun, | - ocHOBHBIE HampaBieHud, | [IpakTuko-
MEXKKYIbTYPHOE 3aKOHBI HWCTOPUYECKOTO | MPOOJIIEMBI,  TEOPUH W | OPUEHTHPOBAHHOE
pazHoobpasue pa3BUTHS, OCHOBBI | METOIBI dbumocoduu, | 3amaHne
o0rrecTBa B | ME&XKYJIBTYPHOI 3aKOHBI HACTOPHYECKOTO
COITHATBHO- KOMMYyHUKAIIIH pa3BHUTHUS, OCHOBHI TEOPHH
HCTOPUYECKOM, YK-5.2 Ywmeer BECTU | MEKKYJIbTYPHOUI
ATUYECKOM 1 | KOMMYHUKAIIHAIO C | KOMMYHHUKAITUH
¢unocodhckom MIPENCTABUTENIMHI WHBIX | YMeeT:
KOHTEKCTax HaI[MOHAJIBHOCTEN M | - BeCTH KOMMYHUKAIHIO B
KoHdeccuid ¢ coONroeHneM | MUpe KYJBTYpPHOTO
ATUYECKUX 1 | MHOr0oOOpa3us u
MEXKKYJIbTYPHBIX HOPM JIEMOHCTPUPOBATH
VYK-5.3. Bnageer HaBbIKaMU B3aMMOINOHUMAHUE MEXAY
aHanm3a unocodckux u 00y4arOMMMHUCS -
HACTOPUYECKUX (PAKTOB, OIEHKH TMPEICTABUTEISIMH
SIBIIGHUH KyJIbTYpPBI pa3IMYHBIX  KYIBTYp  C

COOJIFOJIEHUEM S3TUYECKUX W
MEXKKYJIBTYPHBIX HOPM
Baapgeer:

- NPaKTUYECKUMHU
HaBBIKAMHU aHanm3a
¢dunocodcrux u

HCTOPUYICCKUX (baKTOB ,




OLICHKH SIBICHUH KYNbTYpBHI;

cnocobaMu  aHanuM3a U
nepecMoTpa CBOUX
B3TJII0B B ciydae
pasHoriacuii ¥ KOH(IMKTOB
B MEXKYJIbTYPHOU
KOMMYHHKAIIUU
YK6 Crnocoben | YK-6.1. 3naer ocHoBHBIC | 3HaeT: TecToBbIE BOITPOCH
YIPaBISATH  CBOUM | MPUHLUIBI CAMOBOCHHUTAHUS | BO3MOXKHOCTH [IpakTuko-
BpPEMCHEM, 151 CaMOO6pa3OBaHI/IH, ncxoasa IIPUMCEHEHUS CBOUX OPHUCHTUPOBAHHOC
BBICTPaNBaTh U | U3 TpeOOBaHUI PhIHKA TPyaa PECYPCOB 1 UX IpEJIeoB | 33JaHue
peanu30BLIBaThH YK-6.2. ¥Ymeer 3¢dpdexkruBHO (JIMYHOCTHBIX,
TPaEKTOPHIO IUTaHUPOBATh | CHTYATHBHBIX,
CaMOpa3BUTHUSL  HA | KOHTPOJIUPOBATH
OCHOBE TIPUHIIMIIOB | COOCTBEHHOE BpeMS; BPCMCHHBIX U T.1L.), Ul
o0pazoBaHUs B | HCIIONBb30BATh METO/IbI yCHemHOFOvBHHOHHeHHg
TEYEHUE BCEH | caMOperyJssuuu, MOPY4eHHOH paboThl
KU3ZHH CaMOpa3BHTHSI, Ymeer:
caMooGyueHus JIEMOHCTPUPOBATh YMEHHE
VK-6.3. Bnazeer crocobamu | CAMOKOHTPOIIS 1
yTIpaBIICHu cBoeii | PEPIIEKCHH, O3BONSIONINE
HO3HABATEILEONR CaMOCTOSITEIBHO
NESTETHHOCTHIO 1 | KOPPEKTHPOBATh 00yUYeHNE
YIOBJIETBOpEHHUS 10 BRIOPaHHOU TPAeKTOPUHU
0GpasoBaTeNbHbIX HHTEpecos | BIANCET:
U OTpeOHOCTEN - OLICHKOHU
s dexTuBHOCTH
HCIIOJIb30BAHUS BPEMEHU
U APYTUX PECYPCOB IIPU
pEIEHUH TTOCTABJIEHHBIX
3ajJ1a4, a TaKxKe
OTHOCHUTEJIBHO
MOJYYEHHOTO pe3yJibTara
OIIK-1. Cmocoben | OIIK-1.1 ITonumaer | 3naer: TecToBBIE BONPOCHI
pemate TEepPMUHBI, OCHOBHBIE | - BHJIBI, COCTaB H [IpaxTuko-
po(h)eCCHOHATIBHBI | TOHATHS, ITOAXOABI, MOJIENH | colepkaHue HHOOPMAIIUN O | OPHEHTUPOBAHHOE
€ 3a]]a91 Ha OCHOBE | YKOHOMHYECKO, JIeSITENFHOCTH PEATIPUATHS | 3aJaHHe
3HAHUS (Ha | opraHM3aIMOHHON 1 | (opraHu3aImm)
MIPOMEKYTOYHOM VIIPABIEHYECKOW TEOpUH B | - OCHOBHBIE HOPMATHUBHO-
YpOBHE) KOHTEKCTE€ peIIeHus 3aJad | MPaBOBbIE JOKYMEHTHI
3KOHOMMYECKOH, YOPaBIEHYECKON - METOAUKY U METOABI
OpPTaHHU3AIMOHHON | JMEeSTeThHOCTH yIIpaBIeHHS TIPH
u ympasieHueckod | OIIK-1.2.  [IeMOHCTpUpYET | MOCTPOCHUU
TEOpUH. KOPPEKTHYIO ITOCTAHOBKY | 9KOHOMHUYECKUX,
npodecCOHaNBHBIX  3a/1ad, | (DMHAHCOBBIX U OpPTaHU3a-
WCTIONB3Ysl KaTErOpPHANBHBINA | IMOHHO- YIIPABICHYECKHX
amnmapar SKOHOMMYECKOH, | Mozenei
OpraHu3alOHHON u | Ymeer:

yIIpaBJIEHYECKON TEOpUH

OIIK-1.3. [Ipumensier
WHCTPYMEHTapHUH
3KOHOMHKO-
MaTeMaTHYECKOTO
MOJIETUPOBAHUS 1T
IIOCTAHOBKM M pELIEHUs

THUIIOBBIX 3aJa4 BbIABJICHHA

- IPUMEHSTH NOHSITUIHO-
KaTeropuabHbIN armnapar,
OCHOBHBIE METOJIMKU B
npodeccroHaNIbHON
JeATeIBHOCTH TIPU
NPUHATHH YIPaBICHYSCKHX
peuieHuit

- OPHEHTUPOBATHCS B




MPUYHUHHO-CIIEICTBEHHBIX
CBs3el WM ONTHUMU3ALUU
IEeITENLHOCTH 00BbeKTa
yIpaBJICHHsI

CHCTEME 3aKOHOAATEIbCTBA
Y HOPMATHBHBIX MPABOBBIX
aKTax, periaMeHTH-
pytouux cdepy
YIpaBJICHUS 1ESTEIBHOCTH
OpraHu3alui

- IPOBOJIUTH
KOJIMYECTBEHHBIN U
Ka4ueCTBEHHBIN aHAJIN3
uHOpMAIIH TIPH
MMOCTPOCHUH IKOHOMHU-
YeCcKUX, (GPUHAHCOBBIX U
OpraHU3aIMOHHO —
YIPaBIEHYECKUX MOJIENEH,
aJanTAPOBAHHBIX K KOH-
KPETHBIM 3aJ[a9aM
YIpaBJICHUS

Baapeer:

- METOZIaMU peaTu3ariiu
OCHOBHBIX YITPaBICHUYECKHUX
hyHKIHI

- METOAOJIOTHEN
MTOCTPOCHMUS
SKOHOMHYECKUX,
(hPMHAHCOBBIX U
OpraHU3alOHHO —
YIpaBIEHYECKUX MOJIENEH,
aJJalITUPOBAaHHBIX K
KOHKPETHBIM 3aJa4am
YIPABJIECHUS

I1K-3 Cnocoben
MOJETUPOBATH
Kpocc-
(hyHKITMOHATHHBIE
OHM3HEC-TIPOIEeCCHI
M Ha HX OCHOBE
pa3pabaThIBaTh
TIporpaMMBbI
OPTaHHU3AIMOHHOTO
pasBUTHA,
MIPOrPaMMBI
N3MCHCHHH, a
TaKkxKe
o0ecIieunBaTh
peanu3anuio
neen
OpTaHHU3aIAN B
LIEJIOM HIIH
OTHENbHBIX
CTPYKTYPHBIX
nojapasaeneHui

nX
IS

[K-3.1. [Hornmaer u
MPUMEHSIET METOJIbI
UJCHTH()HUKAIMA  OCHOBHBIX
Kpocc-( YHKITNOHATBHBIX
OM3HEC-TIPOIIECCOB Ha YPOBHE
KOMITaHU !

IIK-3.2 PazpabarteiBaer
Kpocc-( YHKITNOHATHHBIE
MPOIIECCHI, MPOCKTHI

OpPraHU3allMOHHBIX CTPYKTYP

OpraHu3aluii,  MOJEIUPYET
OCHOBHEIE 74
BCIIOMOraTelbHbIE  OM3HEC-
IPOIIECCHI, c Y4eToM

HOPMAaTUBHO-TIPaBOBBIX,
PECYpPCHBIX,
aIMUHHUCTPATUBHBIX U HHBIX
OTpaHUYECHHUIL.

[IK-3.3 OnTtumusmnpyer
MPOLIECCHl OpPraHU3aLUOHHBIX
W3MEHEHUH M KPUTHYECKU
OLIEHUBAET MOJTyYEHHBIE
pe3yabTaThl Ul TOCTUXKEHUS
LeNnell OpraHu3aly B LIENOM
W OTJENBHBIX

CTPYKTYPHBIX

3Haer:

- METOIbl HICHTH(UKAINH
OCHOBHBIX Kpocc-
(hyHKIIMOHATBHBIX OW3HEC-
MPOIIECCOB  HAa  YpOBHE
KOMIIaHHU,

- MOJienu On3Hec-
MIPOIIECCOB M MIX DTAIIBI
Ymeer:

- HCII0JIH30BaTh
TEXHUYECKHE CpelICcTBa U
nH(OpMAaIIOHHBIC
TEXHOJIOTUU JIIE:
MOJIEIIMPOBAHHSI OCHOBHEIE
u BCIIOMOraTeIbHbIE
OM3HEC-TIPOIIECCHI, C YIETOM
HOPMaTHBHO-TIPABOBBIX,
PECYPCHBIX,
aJIMHHUACTPATUBHBIX U UHBIX
OrpaHUYECHUIL.

Baaneer:

- HaBBIKaMH TI0 BEIOOPY
COBPEMEHHBIX TEXHUYECKHIX
CPENCTB U
WH(OPMAITMOHHBIX
TEXHOJOTUN IS

TecToBbI€ BOIPOCHI
ITpaxTuko-
OpPUEHTHPOBAHHOE
3a/1aHue
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nojapasaeaecHui MO/ICTMPOBAHUS OU3HEC-
IIPOLIECCOB B NPAKTUYECKOU
JIeSITENBHOCTH OpraHu3alui
[NIK-4 Cnocoben k | [TK-4.1. ITonumaer u | 3naet: TecToBbIE BOITPOCHI
MPUHSITUIO MIPUMEHSET OCHOBHBIC | - OCHOBHBIC moxenu, | [Ipakrtuxo-
OpraHu3alnOHHO- MOJIENH, METOJIKH, | METOJUKH, MPUHIIUIIBL | OPUECHTHPOBAHHOE
YIPaBJICHYECKUX NPUHLUIBL  pa3pabOTKH W | pa3pabOTKM H  TPUHATHS | 3aJaHUC
pEIICHUHN U OICHKE | MPUHATHS OPraHU3alMOHHO- | OpraHU3aI[MOHHO-
X TOCIEACTBUHA B | YIPABICHUYECKUX PELICHUI YIIPABJICHYECKUX PELIECHUI
xone opranmzanuw, | [1K-4.2 PaspabatbiBaer | Ymeer:
KOOpIUHAIIUN Y | OpraHUu3aIroOHHO- - OILIEHUBATH MOCIIEICTBUS
KOHTPOJSL  KPOCC- | YIPaBJICHUECKUE PEIICHUs] U | MPUHSATHUS OpraHU3aIMOHHO-
(YHKIIMOHAIBHBIX | OLIGHUBAET MX IOCJEACTBUS B | YIPABICHYCCKUX PEIICHUH
OM3HEC-TIPOIIECCOB | XOjIe OpraHu3alliH, | B XO/I€ OpraHU3aIINH,
[0  CTPYKTYPHBIM | KOOPAMHAIIMA W KOHTPOJIS | KOOPAWHAIIMU M KOHTPOJIS
MOJIpa3/ieIeHUSAM, Kpocc-(yHKIIMOHATBHBIX Kpocc-() YHKIIMOHATBHBIX
MIPOTYKTaM, Ou3HEC-TIPOIECCOB 1o | OM3HEC-TPOIIECCOB M0
MIPOEKTaM CTPYKTYPHBIM CTPYKTYPHBIM
TIOIPa3ICIICHISIM, MTOIPa3ICIICHIISIM,
MPOIYKTaM, TIPOEKTaM. MPOIYKTaM, TIPOEKTaM.
I1K-4.3 Ilpencrasnsier | Baageer:
pe3ynbTaThl pelIeHus | - HaBBIKAMH MPEACTABICHUS
CTPATETUIECKIX U | pe3yJIbTaTOB PEIICHUS
OIepaTHBHBIX CTPaTEruYecKux 1
YIIPaBIEHYECKUX 3a/1a4 KaK B | OMEpPaTHBHBIX
LIEIIOM Ha YPOBHE | YIIPaBIEHYECKUX 3a/1a4 KaK
OpraHmM3anuy, TaKk ¥ B | B I[EJIOM Ha ypOBHE
OTIENBHBIX OpTaHM3alNY, TaK U B
(DYHKITMOHAIBHBIX  00JaCTSX | OTHACIBHBIX
MEHEKMEHTa (yHKIIMOHANBHBIX 00IaCTIX
MEHEKMEHTa
4. OFBEM U CTPYKTYPA JUCUUIIJIMHBI
TpynoeMKOCTh TUCIMILIMHBI COCTABIISET 4 3aUeTHBIX eauHull, 144 yacoB
TemaTnueckuii nuian
¢popma 00yueHus — ounasi
& | w 8 KonrtaktHas pabota = oo Dopmbl
Ne HaumenoBanue TeM u/uinu 31| 85 00y4Jaromuxcst 3 B TEKYILIETO
n/ Ppa3IenoB/TeM AUCIUTLINHBL E s GE) C IIe1arorudeCKuM 5 E KOHTPOJIA
o| T3 pabOTHHKOM © 9 YCIIEBAEMOCTH,




dbopma
& 2 3 POMEKYTOTHOH
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= e S aTTeCTalU
< s & § § (no cemecmpam)
= 2 o) 29
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1 Beenenne B qucummuny. CymHocTs u| 2 1 3 1 4
COJIep)KaHUEe MEHEDKMEHTA
2 OBoIIOLUS TEOpUil MEHEKMEHTa 2 2 3 1 4
3 BHyTpeHHME 1 BHELIHUE NIepeMEHHbIE | 2 3,4 |3 1 5
yIIpaBJICHHSI
4 OCHOBBI IUTAHUPOBAHUS 2 56 |3 1 1 4 PeifTuHr-KOHTpOIH
Nel
5 VYnpapneHueckrne KOMMYHHUKALIUU — 2 7,8 |3 1 1 5
KaK CBS3YIOIIMI MpolecC B
MCHCIPKMECHTEC
6 D¢ dexTnBHOE PYKOBOJICTBO U 2 94113 1 4
JIUJIEPCTBO B OPraHU3aINH. 0
MeHexepsl U TUAEpb
7 IIpouecc npuHATHS pEIICHUH - 2 11, |3 1 1 5 PeHTHHT-KOHTPOIIb
CYIIHOCTh pabOThl MEHemKepa 12 Ne2
8 [Ipomecc BeacHUS TMEPErOBOPOB H | 2 13, |3 1 4
yperynupoBaHusi  KOH(IMKTOB B 14
OpraHu3aLHu
9 MoruBaiss — Kak mpouecc U | 2 15 3 1 5
(GyHKIMS MEHEIDKMEHTa
10 CoBpeMeHHbIe TEHACHLMUH | 2 16 3 1 1 5
MEHEIDKMEHTa
11 daxropbl s pexktuBHoCTH | 2 17 3 1 1 5
MEHEIDKMEHTa
12 Konrponb 2 18 3 1 1 4 PeliTuHr-KOHTpOITH
Ne3
Bcerosa 2 cemectp: 36 9 9 54 Ok3ameH (36)
Hamnuue B nucuumumnae KIT/KP
HToro mo AMCIIUIIIMHE 2 36 9 9 54 Dk3ameH (36)
TemaTnyecknii nian
(opma 00yueHuUsI — 0UHO-3204Hast (YCKOpPeHHasi popma)
el = 8 KonrakTHas pabora - Dopmbl
Ne HanMeHOBaHME TEM H/WIK 3| 3 § 00y JarONTIXCS 3 % TEKYIIEro
/m Ppa3zienoB/TeM IUCIUILTAHBL 3 E % C MeJarornueckuM z & KOHTPOJIIS
O o pabOTHHKOM © o YCIIEBAEMOCTH,

1 Pacripesenenne obmiero yncia 4acoB, yKa3aHHBIX Ha MpakTHdeckne 3auaTus B Y1, ¢ yaerom yacoB Ha KIT/KP
2 JlaHHBIA TYHKT BKJIIOYAeTCsi B pPabOdYyld MpOrpaMMy TOJIBKO TIpH (POPMHUPOBAHMH MPOPECCHOHATBHBIX
KOMIETEHIHH.
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1 Beenenne B aucummuny. CymHocTs u| 2 1 1 8
CoZIep)KaHHue MEHEKMEHTa
2 DBOJIIOIHUS TEOPU MEHEPKMEHTA 2 6
3 BHyTpeHHME 1 BHELIHUE NIepeMEHHbIE | 2 1 1 8
yIIpaBJICHUSI
4 OCHOBBI IUTAHUPOBAHUS 2 1 8 PeifTuHr-KOHTpOIH
Nel
5 VYnpapneHueckrne KOMMYHHUKALIUU — 2 1 1 8
KaK CBSI3YIOIIUI Mpolecc B
MEHEPKMEHTE
6 D¢ dexTnBHOE PYKOBOJICTBO U 2 1 8
JIUJIEPCTBO B OPraHU3aINH.
MeHexepsl U TUAEpb
7 IIpouecc npuHATHS pEIICHUH - 2 1 1 8 PeHTHHT-KOHTPOIIb
CYIIHOCTh pabOThl MEHemKepa No2
8 Ynpasnenue KOH(IIUKTAMHU B|2 8
OpraHu3aLHu
9 MoruBaiss — Kak mpouecc U | 2 1 1 8
(GyHKIMS MEHEIDKMEHTa
10 CoBpeMeHHbIe TEHACHLUH | 2 8
MEHEIDKMEHTa
11 daxropbl s pexktuBHOCTH | 2 1 1 8
MEHEIDKMEHTa
12 Konrponb 2 8 PeliTuHr-KOHTpOITH
Ne3
Bcerosa 2 cemectp: 6 8 94 Ok3ameH (36)
Hamnuue B qucuummnae KIT/KP
HToro mo AMCIIUIIIMHE 2 6 8 94 Dk3ameH (36)
TemaTnueckunii nuian
(¢popma 00yueHus1 — 04HO-3204HaSA
el = é KonrakTHas padora - Dopmbl
Ne HanMeHOBaHMeE TEM W/HIH 3 QE[ 5 00y JaTONTIXCS é % TEKYIIEro
/i pa3zienoB/TeM IUCIUILINHBL 3 - C MeJarornueckKuM & = KOHTPOIIS
O o pabOTHHKOM ° YCIIEBAEMOCTH,

3 Pacnipenenenue o01ero yncia 4acoB, yKa3aHHBIX Ha IMpakTudeckue 3ausTust B Y11, ¢ yaerom gacos Ha KII/KP
4 JlaHHBIA TYHKT BKJIIOYAeTcsi B pabOdyld MpOrpaMMy TOJIBKO TIpH (POPMHPOBAHMH MPOPECCHOHATBHBIX
KOMIETEHIHH.
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1 Beenenne B aucummuny. CymHocTs u| 2 1 1 1 6
CoZIep)KaHHue MEHEKMEHTa
2 DBOJIIOIHUS TEOPU MEHEPKMEHTA 2 2 2 1 6
3 BHyTpeHHME 1 BHELIHUE NIepeMEHHbIE | 2 3,4 |1 1 6
yIIpaBJICHUSI
4 OCHOBBI IUTAHUPOBAHUS 2 56 |2 1 1 6 PeifTuHr-KOHTpOIH
Nel
5 VYnpapneHueckrne KOMMYHHUKALIUU — 2 7,8 |1 1 1 6
KaK CBA3YIOLIUII Mporiecc B
MEHEPKMEHTE
6 D¢ dexTnBHOE PYKOBOJICTBO U 2 9411 2 1 6
JIUACPCTBO B OPraHU3aINH. 0
MeHexepsl U TUAEpb
7 IIpouecc npuHATHS pEIICHUH - 2 11, | 2 1 1 6 PeHTHHT-KOHTPOIIb
CYIIHOCTh pabOThl MEHemKepa 12 Ne2
8 [Ipomecc BeacHUS TMEPErOBOPOB | | 2 13, | 2 1 6
yperynupoBaHusi  KOH(IMKTOB B 14
OpraHu3aLHu
9 MoruBaiss — Kak mpouecc U | 2 15 1 1 6
(GyHKIMS MEHEIDKMEHTa
10 CoBpeMeHHbIe TEHACHLMUH | 2 16 2 1 1 6
MEHePKMEHTa
11 daxropbl s pexktuBHoCTH | 2 17 1 1 1 6
MEHEIDKMEHTa
12 Konrponb 2 18 1 1 1 6 PeliTuHr-KOHTpOITH
Ne3
Bcerosa 2 cemectp: 18 9 9 72 Ok3ameH (36)
Hamnuue B nucuumumnae KIT/KP
HToro mo AUCHUILIMHE 2 18 9 9 72 Dk3ameH (36)

Conep:kanue JJeKIHOHHBIX 3AHSITHI M0 JUCIHUILINHE

Tema 1. Beenenne B qucuuninny. CynmHoCTb U coAepKaHue MEHEIKMEHTA

BBeneHue B TeopHi0 OpraHM3allMM U MEHEKMEHTa [loHATHE MEHEeIKMEHTa U yIIPABJICHUS.
ITonxoap! k ompeneneHuro MeHekMeHTa. OOBEKT M CyObEKT ynpaBieHUs. Pe3ynbTaTMBHOCTH U
3pPEeKTUBHOCTh Mpolecca MeHemkMeHTa. OCHOBHbIE YIpaBieHYecKHe (YHKIMHM MEHEIKMEHTa
(nIaHMpOBaHME — OpPraHU3aLUS — PYKOBOJICTBO — KOHTPOJIb). OcoOeHHOCTH paboThl COBPEMEHHOTO
MeHekepa. PoreBble ycTaHOBKHM ympaBieHdeckoro mnepcoHana mo I'. Mwunubepry. OcHOBHbIE
HaBbIKU ynpasieHus no P. Kany. [Tonstue opranmzanun. Konuenuus opraHu3anuy u ee pa3BUTHE B
21 Bexe. Mozienu JKM3HEHHOTO LIMKJIa OpraHU3alii 1 MEHEKMEHT. Mozens A. Anuseca.

Tema 2. DBosonust TeOpUil MEHEIKMEHTA

Hcropust BO3HUKHOBEHMS MeHeKMeHTa. Teopus «HaydHoro meHemkmenta» @.Y.Tenmopa,
®. u JI. T'unbeproB. AnmunucTpatuBHas mkona A.daiioss. 14 0CHOBHBIX IPUHIUIIOB YIPABICHUS
no @aiiomo. Konnenmus «uaeanbHoit Oropokpatun» M.Bebepa. KonmuecTBeHHBI mNOaXox K

5 Pacnipenenenue o0mero yncia 4acoB, yka3aHHBIX Ha MpakTHdeckue 3aHaTia B YII, ¢ yaerom vacos vHa KIT/KP
® Jlauublii TyHKT BKIIOYaeTcs B pabOdyld MPOrpaMMy TOJIBKO TIpH (POPMHPOBAHMH MPOPECCHOHATBHBIX
KOMIETEHIHH.
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MeHeDkMeHTy. [llkosa opraHM3anMOHHOrO MOBEACHUA. XOTOpHCKHME wuccienoBanus. [llkona
YeJI0BEYECKUX OTHOIIEHUH U 3. Mbaiio. CuctemHsblil noaxo. Mcnonb30BaHue Teopuil MEHEKMEHTA
B COBpPEMEHHOMU paboTe MeHemkepa. OCHOBHBIC HANPABIICHUS PA3BUTHSI MEHEKMEHTa B Havane XXI
BEKa.

Tema 3. BHyTpeHHMe M BHELIHHME NlepeMeHHbIe YIIPaBJIeHUs

CuryaruBHblii nonxoj. llonstue ynpasiendeckoil curyauuu. CojepiaHHE BHYTPEHHHMX
CUTYallMOHHBIX (PaKTOPOB yIpaBieHUs. Poiib pecypcoB, crioCOOHOCTEN M KJIFOUEBBIX KOMIIETEHIUI
BO BHyTpeHHeM aHayimze. Merox SWOT ananmmza. /lnarpamma McukaBel «Fish Bond”. Jlnarpamma
«JlpeBo npobiem» u «/IpeBo neneit». CutyannoHHbIe (haKTOpPHI BHEMIHEH cpeibl. DaKkTOpbI MPsSMOTo
M KOCBEHHOTO BO3jeucTBHUsA. MeToapl aHanu3a BHemHew cpenbl. PEST ananus u meron «5 cun M.
[Toprepa». [lonBuxkHOCTh W HeompeAeaeHHOCTh BHelHel cpeabl. Meroa M. Ancodda. CrocoObl
paboTel MeHemkepa ¢ cutyanuei. [Ipasuno [laperro. [lpuemsl pedunexkcun.

Tema 4. OcHOBBI INIAHUPOBAHUS.

Crparernueckuii MeHepkMeHT. [InanupoBanue B opranuszanuu. IlocraHoBka neneil. YpoBHu
nuene M miuaHoB B opraHuzanuu. KpaTkocpounble M mosirocpounsle IaHbl. CTpaTeruueckue,
TaKTUYECKUE M OllepaTuBHbIC IUIaHbl. Mepapxus nened. IIpuHIMOBI TpaaWIIMOHHONW YCTaHOBKH
nenei. Konuenmus nenoykn KoHe4HbIX LeHHOCTe. [loaxon ympaBiieHHs mo nensM. BzammocBsisb
IUTaHUpOBaHUS H  A(Q(EKTUBHOCTH JIEATENbHOCTH opraHuzauuu. llporecc cTparermueckoro
MEHEJDKMEHTAa M €ro 3HaunMOCTb. OCHOBHBIE 3Talbl MPOLECCAa CTPATErMYECKOr0 MEHEKMEHTA.
[Tonarne muccun. Turel oprann3annoHHbIX cTpareruii. Tpu crparernn pocra. Marpuna BCG u ee
ucnosib3oBanue. CrpaTernyeckue OH3HEC EIOWHMIIBI W CTpaTeruu OuszHec — ypoBHA. Pouib
KOHKYPEHTHOTO TpEeUMYyIIecTBa B CTpaTerusx OW3HeC — YpOBHsA. BiusHue nuHaMUYHOH H
HEONPEJCIIEHHON Cpelibl Ha OPraHU3alMOHHYIO CTPATETHIO.

Tema 5. YnpaBiieHuecKHe KOMMYHUKAIIUN — KaK CBA3YIOIIUI Mpouecc B MEHEIKMEHTe

[TonsiTue ympaBlIeHYECKHX KOMMYHUKalUid. DYHKIMM KOMMYyHUKanuu. KoMMmyHHKanuu
MEXIy OpraHu3anuiedl u BHemHed cpeaoi. KoMMyHUKAIMOHHBIA TPOIECC BHYTPH OpraHU3allvu.
Bungel u ponu OpraHM3anMOHHBIX KOMMYyHHKanui. KOMMyHHMKallMOHHBIE KaHallbl, UX EMKOCTb.
®opmarnbHble U HeQOpMaibHble KOMMYHUKAllMM B opraHu3anusx. KoMmaHIHble KOMMYHUKAIUH.
Kommynukanuonnsle cetu. IlpoGnembl mnoctpoeHuss 3GGEKTUBHOW KOMMYHMKALMM U HMX
npeoposieHue. Poib HHGOPMAMOHHBIX TEXHOJIOTHH B yIPaBICHUECKUX KOMMYHHUKaIMIX. Bompocsl
KOMMYHHKAIMH B INI00AJIBHBIX OpraHU3alyaXx. DKCIUTMIUTHAS U UMIUIMIUTHAS KOMMYHUKAIHUS.

Tema 6. J¢pdexTHBHOE PYKOBOACTBO M JHUAEPCTBO B opranuzauuu MeHemxepbl M
JINJIepbl.

[lonsitue nuaepcrsa. PaHHMe Teopuu pyKOBOJCTBA: TEOPUH NPHU3HAKOB U OMXEBHOPHCTCKUE
teopun. CUTyaTUBHBIE TEOPUH pyKoBoacTBa. Monens @uanepa. Mozenb CUTyallMOHHOTO JINAEPCTBA
I1. Xepcu u K. bnanmapa. Teopus «myts-uens» P. Xay3a u T. Mutuenna. Konuenuuu auaepckoro
nosesieHuss. Kontunyym nuaepckoro noseaenus no TanneOaymy m HImunary. Teopus nupepckux
kauectB P. Crormwina. MccnenoBanus ynusepcurera wmrata Oraiio. YmpasieHdyeckas pemerka P.
breiika u /Hx. Moyron. CoBpeMeHHbIE TEOpUHU JIUAEPCTBA. TPaH3aKIMOHHOE U TPaHC(HOPMALIMOHHOE
PYKOBOJCTBO. Teopusi Xapu3MaTUYECKOTO PYKOBOACTBA. PYKOBOACTBO KOMaHIOW. YTpaBieHYECKas
BiacTb. @opMupoBaHUE KyJIbTyphl JoBepus. OCOOCHHOCTH CTUIIEH PYKOBOJCTBA B YCIOBUSAX Pa3HbIX
KYJBTYD.

Tema 7. IIponecc npUHATHSA PelIeHHUH - CYIIHOCTH Pa00ThI MeHeLKepa

IIpouecc MpuHATHS pElICHUH. YIPABJIEHYECKOE PEIIEHHUE - KAK COJEP’KaHUE U PE3YyNbTar
Tpyna MeHemkepa. Knaccudukanus pemenunil. OcHOBHBIE 3Tarbl (8 3TanoB) mpolecca MPUHATUS
peleHuii: oT HIAeHTU(UKAUK MpOoOJeMbl 10 OLEHKH SPPEKTHUBHOCTH MPUHATOIO pPELICHHUS.
®dakTopbl, BAMSIONIME HA MPOLECC NMPUHATUS pelieHus. THIbI MpobieM U MPUHUMAEMbIX PELICHUH.
VYcnoBust npuHaTHs pemieHuidl. CTumu npuHATHS perneHui. OmuOKH, CBsSI3aHHbIE C NPUHATHEM
pewmennii (4. beprapn). IIponiecc npuHATHS pelIeHNn B COBPEMEHHOM MHUPE.

Tema 8. Ynpapienne KOH(QJINKTAMH B OPraHUu3anuu
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[lonsitne xoHpaukTa B opranuzanuu. [locnenctBust koHGIUKTOB. TuIbl KOH(IMKTOB.
[IpyynHBl BO3HUKHOBEHHS KOH(DIMKTOB. VYmpaBieHHE KOHQIMKTaMH, CTHJIH pa3pelIeHus
KOH(JIUKTOB.

Tema 9. MoTuBanus — kak npouecc u pyHKIus MeHeKMEeHTA

[lonsiTne mMoTHBamuu. MoOTHBaIUs Kak MpPOLIECC YAOBJIETBOPEHHUsS MOTpeOHocTel. PanHue
(comepxkatenbHble) Teopuu MoTuBauu. HWepapxus mnorpebHocTelt Macioy: JTOCTOMHCTBA U
Henoctatku. Teopuss X u Teopus Y. MoTuUBAIMOHHO — rurhueHudeckas teopuss @. ['epudepra.
CoBpemennble Teopuu MotuBanuu. Teopus J. MaxKnemmanna. Teopus cnpaBemmBoctu (k.
Anamc) u teopusi oxupanus (B. Bpym) kak mpumepsl IpoleccyaabHOro MHOJIXOoJa K aHau3y
MoTuBanuy. CIIOKHOCTh MOCTPOSHHUS KOMIUIEKCHOHM Teopuu MoTuBauu. CoBpeMeHHBIE MPOOIeMBI
MOTHBAI[MH COTPYIHUKOB OpraHu3aluuu. MOTHBAIMs C yYETOM KYJIbTYPHBIX Pa3Inuni.

Tema 10. CoBpeMeHHbIe TeHAEHIMH MEHe:KMEHTA

CoBpeMeHHBIE  TEHACHIIMM U BOMPOCH  MEHEKMEHTa. [ JoOanmuzamms.  DTHKA.
MynbTHUKYIBTYpHBIE ueloBedeckue pecypcebl. [lpennpuHumarenscTBo. MeEHEIKMEHT B MHpeE
AJIEKTPOHHOTO Ou3Heca. MeEHEKMEHT 3HaHWi B oOydwaromelics opranu3anuu. BceoOmee
ynpasieHue kadecTBoM. ColnanbHas OTBETCTBEHHOCTh OM3HECAa M 3THKAa MeHemkMmeHTa. [lonsTue
COIMAJIBHOM OTBETCTBEHHOCTU. [IpOTHBOMONOKHBIE TOYKM 3pEHUS Ha HJICK COLUHUAIBHOU
OTBETCTBEHHOCTH. ColManbHasi OTBETCTBEHHOCTb M HKOHOMHYECKHE IOKa3aTelHu JeATeIbHOCTH
opranuzanui. MeHeIKMEHT, OCHOBaHHbIM Ha oOuuX LeHHOCTSIX. CyTh OOLIMX KOPHOPATHUBHBIX
neHHocre.  Tpm  ypoBHA  opraHm3anmoHHOM — KyneTypbl — O.Ilsiima.  XapakrepucTtuku
OpraHu3aiMoHHON KyaeTypbl mo @. Tpomnenapmycy u Y. Xamnnaen Tepuepy. HanmonanbHble
(bakTopsl B KopriopatuBHOM KyinbType. Monens I'. Xodcerene.

Tema 11. @akTopbl 3PPeKTUBHOCTH MEHETKMEHTA

Kputepun ycnexa MeHemkMmeHTa. Pe3ynbTaTUBHOCTP U 3(PPEKTUBHOCTH MEHEIKMEHTA.
[Toxxoner k aHanu3y U 3PGEKTUBHOCTH YIPaBICHHS. DKOHOMHUYECKast YPHEKTUBHOCTh YIIPABICHHUS.
Coumanbnas s¢dektuBHOCT. OCHOBHBIEC (haKTOPHI A(HEKTHBHOCTH MEHEKMEHTa: Vcronp3oBanue
pecypcoB, (pakTop BpeMeHH, 1IeJIeHAPaBIEHHOCTD yIIPaBICHHUS.

Tema 12. KonTpoab

KoHTponb Hax KauecTBOM U MPOU3BOAUTENIBHOCTBIO. CUCTEMBI YIPAaBIEHYECKOTO KOHTPOJIS.
NudopmanrionHpie CUCTEMbl M TEXHOJOTHMHU. YIpPaBlIEHHWE MPOU3BOACTBEHHBIMH OIEpaLUIMU U
MPEAOCTABICHUEM YCIIYT.

Conep:kanue NPaKTHYECKUX/JIA00PATOPHBIX 3aHATHH 110 TUCHUIJIMHE

Tema 1. BBenenne B qucuunjuny. CyliiHOCTb M COJAepKaHMe MEHEeIKMEHTa

Mogenu )KU3HEHHOTO 1MKJIa OpraHU3aluH.

2. DBoJIIOLMS TeOPUil MEeHeIKMEHTA

Kitaccnueckue mKoJbl ynpaBieHUsI.

3. BHyTpeHHHe ¥ BHEIIHHME NIepeMeHHbIe YIIPABJIeHUS

Metoapl anaimsa BHemHen cpenpl. SWOT anamus, PEST anamu3 m meron «5 cuim M.
ITopTepar.

4. OcHOBBI INITAHUPOBAHUS.

Martpuna BCG u ee ucnons3oBanue. CtpaTernueckue OM3HEC eAMHUIIBI U CTpaTeruu OusHec
— YPOBHH.

5. Ynpasiienuyeckue KOMMYHHKALUHMHU — KaK CBA3YIOLMH NPOLECC B MEHEKMEHTe

KommyHuKkanum Mexay opraHusanueld M BHemHed cpenoil. KoMMyHHKallMOHHBIN Tpolecce
BHYTPH OpraHU3alNuu

6. DpPpexTHBHOE PYKOBOACTBO U JIUAECPCTBO B Opranu3anun MeHemxxepsl U Jujaephbl.

PykoBoacTBO kOMaH1011. B3auMoiericTBrE YENOBEKA U TPYIIIIBI.

7. IIponecc NPUHATHSA PeLICHUH - CYIIHOCTH PadoThl MEHeIKepa

Tunsl mpo6sieM ¥ MPUHUMAEMBIX PEIleHUui. Y CIoBUs NMPUHATHS pemieHnid. CTHIIN TpUHSATHS
pemenuii. Omuoku, cBa3anHble ¢ npuHATHeM petnenuid (. bepuapn). Ilpouecc npuHsATHS peneHuit
B COBPEMEHHOM MUDE.
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8. YnpaBieHue KOH(PJIMKTAMH B OPraHU3alUU
VYnpasieHrne KOH(QIUKTaMH, CTUIIH Pa3pelIeHns] KOH(PIUKTOB.

9. MoTuBanusi — Kak npouecc ¥ pyHKuus MeHeIKMEeHTa

CoBpemeHHble TPOOJEMBbl MOTHBALMM COTPYIHUKOB OpraHu3aluy. MoTuBanus ¢ y4eToM
KYJIbTYPHBIX pa3jInyuil.

10. CoBpeMeHHbIe TeHAEHIINH MEHEKMEHTAa

Cyrp 0OOmHMX KOPIOPAaTHUBHBIX IIEHHOCTEH. TpuU YpOBHS OpraHU3allMOHHON KYJIBTYPHI
O.1lsitHa. XapakTepUCTUKH OpraHu3alMoOHHON KyiabTypel no @. Tpomnenapuycy u Y. XammjeH
Tepuepy. HaurionanbHble ¢pakTopsl B KopnopaTUBHOM KynbType. Mognens I'. Xodcerene.

11. ®akropbl 3PPEeKTHBHOCTH MEHEIKMEHTA

®akTopel 3G (GEeKTUBHOCTH MeHeIKMeHTa: lcmonb3oBaHuEe pecypcoB, (aKTOp BpeMEHH,
LEJICHAIIPABJICHHOCTD YIIPaBJICHUS.

12. KontpoJn

OpraHu3alvoOHHBIA KOHTPOJIb. YTIPaBICHYECKUA KOHTPOJIb.

5. OHEHOYHBIE CPEJACTBA JJISI TEKYHWEI'O KOHTPOJISA YCIIEBAEMOCTMN,
IMPOMEXYTOYHOM ATTECTAIIMM IO UTOT'AM OCBOEHUS TUCIATIIMHBI
U YYEBHO-METOJINYECKOE OBECIHEYEHUE CAMOCTOSITEJIbHOMN PABOTHI
CTYJAEHTOB

5.1. Tekyuuii KOHTPOJIb yCII€eBAEMOCTH
Bomnpoch! 11t NOATOTOBKH K ONPOCY MO JUCHUILIHHE «MeHeTKMeHT»

Tema 1. BBenenne B qucuununy. CyliiHOCTb M COJAepKaHNe MEHeIKMEHTAa

1. Packpoiite cymiHOCTb, PYHKIIUU MEHEIKMEHTA U YIPaBICHUSI.

2. Yro sBusieTcs 00BEKTOM U CYOBEKTOM YIPaBICHUS?

3. Kakwue posneBple yCTaHOBKH YITPaBICHYECKOTO MepcoHana npeanoxui I'. Munnbepr?

4. TlepeuncnuTe N3BECTHBIE MOJENHU )KM3HEHHOTO [IUKJIa OpraHu3anun?

Tema 2. IBo/I0IUA TEOPUI MEHEIKMEHTA

1. TlepeuncnuTe OCHOBHBIC MMOJIXObI TEOPHUS «HAYyIHOTO MeHemkMeHTay @.Y . Teitmopa, ®. u
JI. T'unGeproB.

2. llepruucnure OCHOBHBIE HAy4dHbIE IIKOJIBI YIPaBJICHUS, MpEACTaBUTENEH, KIIOUYEBbIC
MTOHSATHSL.

3. Ileuncoute 14 OCHOBHBIX IPUHITUIIOB yIipaBieHUs Daiios.

4. B 4em 3aKiirodaeTcs KOHIENIUS «uaeaibHON OropokpaTun» M.Bebepa?

Tema 3. BHyTpeHHMe 1 BHELLIHHE NlepeMeHHbIe YIIPaBJIeHUsI

1. Ponb pecypcoB, ciocoOOHOCTEN U KIFOUYEBBIX KOMIETCHIIUN BO BHYTPEHHEM aHau3e?

2. B yem 3akmouarorcs ocobeHHocTH auarpammbl McukaBel «Fish Bond”, mmarpammbr
«[peBo mpobiem» u «IpeBo nemneii»?

3. Ilepeuucnure hakTopsl IPSIMOTO U KOCBEHHOTO BO3JCHCTBUSI.

4. Tlepeuncnute METO/IbI aHANTM3a BHEIIHEH CpeJlbl U BHYTPEHHEH Cpe/Ibl.

Tema 4. OcHOBBI INIAHUPOBAHUS.

1. TlepeuncnuTe YpOBHH LieJIeH U MJIAHOB B OpraHU3AIHH.

2. B yem oTiHnune CTpaTErMueCKuX, TAKTUYECKUX U OTIEPATUBHBIX TLIAHOB.

3. [lepeuncnure 0CHOBHBIE ITAMBI MIPOLIECCA CTPATETUYECKOTO MEHEHKMEHTA.

4. Marpuua BCG u ee nucnosiab3oBaHue.

Tema S. YnpapiieHYecKHe KOMMYHUKAIMU — KaK CBA3YIOLIMH MPOLECC B MEHEIKMEHTe

1. Packpoiite oHsATHE yIIPaBIEHYECKUX KOMMYHUKAIUN.

2. [lepeuncanre GyHKINN KOMMYHHKAIIUH.

3. Kak ocymectBisercs mpouecc KOMMYHHUKAallMM MEXJy OpraHM3alel W BHEIIHEH
cpenoi?

4. Bunpsl 1 pony opraHu3alMOHHBIX KOMMYHUKAIUH.
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o. B yem otnune GpopmanbHBIX U HEPOPMATbHBIX KOMMYHUKAIIUN B OPraHU3AIHIX.
Tema 6. J¢dexTHBHOE PYKOBOACTBO W JHAEPCTBO B OpraHu3anuu MeHemkepbl M
JIN/Iepbl.

1. PackpoliTe noHATHE JIUAEPCTBA.

2. IlepeuncnuTe OCHOBHBIE TUIIBI JIMAEPCTBA MO COJIEPKAHUIO JTHJIEPCKOH ESTETHHOCTH
3. Packpoiite coBpeMEHHBIE TEOPUH JIHJICPCTBA.

Tema 7. Ilpouecc npUHATHS pellieHUI - CYIIHOCTH padoThl MeHeIKepa

1. Packpoiite npouecc pauOHAIBHOTO MPUHSTHUS PEILIEHUN.

2. Ponr wHpOpMammMu B TPUHATAW YIOPABJICHYCCKUX PEIMICHUH ¥ KOOPIUHAIUH
JIEATEIIBHOCTU OpraHU3alu.

3. [Tepeunciure OCHOBHBIE CTUJIA MPUHATHUS PELIICHUMN.

Tema 8. YperyanpoBanue KOH(PJIMKTOB B OPraHu3aunu

1. Ilepeuncnure OCHOBHbIE MPUYNHBI KOH(IMKTOB B OpraHU3alllu.

2. Kakwue ObIBAIOT MOCIEACTBHS KOHPINKTOB B OpPraHU3aIlnH.

3. Tlepeuncnure OCHOBHBIE THITHI KOH(IIUKTOB.

4. Tlepeuncnure CTUIN pa3pelIeHUs] KOHPIIUKTOB.

Tema 9. MoTuBaums — Kak npouecc 1 QyHKIUSA MEHeIKMEHTa

1. Packpoiite noHsTHE MOTHBAIIH.

2. PackpoiiTe comepkaTenbHbIe TEOPUU MOTHBAIINH.

3. PackpoiiTe nporieccyalibHbIC TEOPHH MOTHBAIIHH.

Tema 10. CoBpeMeHHbIe TEHACHUNH MEHEI)KMEHTA

1. MHaiite onpenenenue nouaruro ['nodamuzanus.

2. ConmanpHas OTBETCTBEHHOCTh M  OKOHOMHYECKHE [IOKa3aTeld  AeSTeIbHOCTU
OpraHu3aluu.

3. Tlepeuncnure Tpu ypOBHS OpraHU3alMOHHON KynbTyphl J.1151Ha.

Tema 11. @akTopbl 3PPeKTUBHOCTH MEHETKMEHTA

1. Tlepeuucnure OCHOBHBIE KPUTEPUH YCIeXa MEHEIKMEHTA.

2. Tlepeuncnure mokazaTeiar SJKOHOMHUECKOHN 3(PPEKTUBHOCTH YIIPABICHHUS.

3. Hcnonb3zoBaHue pecypcoB, (pakTop BpeMeHH, 1eJIeHANpPaBICHHOCTh YIIPABICHUS.

Tema 12. KonTpoJsb

[lepeuncnure 06BEKTHI OPraHU3aALUOHHOTO KOHTPOJISL.

HazoBute npuynHbl HEOOXOJUMOCTH KOHTPOJIS.

Kpurepuu koHTpOJISL.

Ha3oBute 0CHOBHBIE ATambl Mporiecca KOHTPOJIS.

NudopmanrionHple CUCTEMbl M TEXHOJOTHH. YTpaBiCHHE IMPOU3BOJACTBEHHBIMU

ONepalUsAMU U IPEIOCTABICHUEM YCIYT.

aogrwnPE

IIpuMepsI TeCTOBBIX 3aIaHMIT MO AUCHUILIHHE «MeHeTKMEHT», HCTOIb3yeMbIX NPH
TEeKyIlleM KOHTPoJIe
PeiiTuHr-KoHTpoJb Ne 1
1. OCHOBOIIOJIOKHUK IIKOJIbI HAYYHOTO YIPABICHHS:
a) A. Qaitons
6) @. Teitnop
B) M. Bebep
r) IL. Ipykep
2. OCHOBOTIOJIOKHHK «OIOpPOKPAaTHYECKOI» MOJIETN OpraHu3aIliH:
a) A. Qaitons
6) @. Teitnop
B) M. Bebep
r) I1. ipykep
3. BepHo 1 yrBepxkaeHue: «KoHIeNHs opraHu3aiii UMEeT TEHICHIIUIO TIOCTENEHHO MEHSATHCS»?
a) Ja, 10/1 BIUSTHUEM BHEIIHEH Cpebl
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0) na, Mo BIUSHUEM BHYTPEHHEU CPEIIbI
B) HET
4. llenb opranuzanuu — 310:

a) KOHKYPEHTHOE KOHKPETHOE COCTOSIHUE WUJIU JKEIAEMbIN pe3ysbTaT, K KOTOPOMY CTPEMUTCS

KOJUIEKTUB JJAaHHOW OpraHu3aluu, padboTas BMECTe

0) HampaBJIeHUE JIEATEIHLHOCTH OPraHU3aluu

B) MpeanucanHas pabora, cepust padoT UK 4acTh padOTHI, KOTOPas T0JKHA OBITH

BBIIIOJIHEHA 3apaHee YCTAaHOBJIEHHBIM CIIOCOOOM B 3apaHee OTOBOPEHHBIE CPOKU
5. K ¢akropam BHemIHeH cpeibl OpraHu3anui OTHOCST:

a) MoTpeOUTEIN

0) KyJapTypa OpraHu3aIuu

B) LIE€Th

I') KOHKYPEHTBI

1) TIOCTaBIIUKHI

€) CTpYKTypa

TecTbl peMTHHI-KOHTPOJISA Ne 2

6. CTpyKkTypa OpraHu3aium — 3TO:

a) COYeTaHue 3JIEMEHTOB BHYTPEHHEN CpeJIbl WU MOJCUCTEM, KOTOPbIe 00ECIEUnBaOT

3¢ (HeKTHBHOE TOCTIKEHHE 1IN

6) ACKOMITIO3UIUSA CUCTEMBI TOCPEACTBOM PACUICHCHUA LEJIOTO Ha COCTABIIAIONINE DJICMCHTEI
B) COBOKYITHOCTBb OpraHU3allMOHHBIX OTHOIIICHUM KaK 110 BEPTUKAJIU, TAK 1 I1I0 TOPU30OHTAIN

7. AHanu3 BHYTPEHHEHN Cpeibl OpraHU3allK MO3BOJISIET ONPEICTUTD:
a) cJ1adble ¥ CHIIbHBIE CTOPOHBI

0) BO3MOXKHOCTH U yI'PO3BI

8. UccrnenoBanuio BOpoca )U3HEHHOTO LUKJIA OPraHru3alliy MOCBSIIEHbl paOOThI:
a) M. BeGep
0) U. Anuzec
B) I'. ®opna
r) ®. Teiinop
9. OcHOBHBIE ATAIbI )KU3HEHHOTO IMKJIa OpraHu3aIiu:
a) poXKICHUE
0) ompeeneHue nean
B) 3p€JIOCTh
T') IOHOCTh
1) CTApECHHE
€) peopraHu3aiuu
’K) BO3POXKJICHUE
10. I'maBHOM 11eNIbIO OpPraHU3alliy Ha CTAIUH POKICHHUS SIBISICTCS:
a) OypHBIii pocT
0) BEDKMBaHHE
B) cOamaHCHPOBAHHBINA POCT
I') OBICTPBIN ycrex
PeiiTUHI-KOHTPOJIBL Ne 3
11. Baxxneimnii KOMIOHEHT COLMATIBHON CUCTEMBI — ATO:
a) OOIIIECTBEHHBIE UCH
0) colManbHbIE MPOIIECCHI
B) Opyaus TpyJa
T') 4EeJIOBEK
12. OcHOBHBIE PUYHHBI, TOOYKIAIOITUE JIIOIeH BCTYINAaTh B He(hopMaIbHbIe OpraHU3aIlIH:
a) YyBCTBO MPHUHA/ICKHOCTH, 3al[UTa, CAMIIATHUS, B3AUMOTIOMOIIIb, OOIIIEHUE



13

0) BBINOJIHEHHE OOIIMX 3a/1a4, BEPOUCIIOBEIAHUE, COLMAIBHBIA KOHTPOJIb, 3aIINTA,
B3aMMOTIOMOIIh
B) COLMANIbHBIN KOHTPOJIb, 3AIMTA, CUMIIATHS, BBIITOJIHEHUE OOLINX 3a1a4, OOLIeHne
13. OcHOBHBIE POJIM MEHEIKEPA, 3aHUMAIOIIETO KIFOUEBbIC MTO3UIIUU B YIIPABICHUU OpraHU3aluei:
a) nH(GOPMAIMOHHAS, UCCIIEIOBATEIbCKAsI, KOMMYHHUKAIIHOHHAS
0) poJIb IO PUHATHIO pEICHHUH, HHPOPMAITMOHHAS, PYKOBOIAIIIAs
B) MCCIIEIOBATEIbCKAsT, KOMMYHHKAIIMOHHAS, PYKOBOISIIIAs
) "HPOPMALIMOHHAS, HCCIIE0BATENBCKAS, POJIb 110 MPUHITHIO PEIICHUI
14. Ananu3 BHyTpeHHEH cpefibl OpraHU3alyiy M03BOJISET ONPEAEIUTD:
a) ciabble ¥ CUIIbHBIE CTOPOHBI

0) BOBMOXXHOCTH U YTPO3bl

14. OcHOBHBIE IPU3HAKY OPTaHU3ALMOHHOMN KYJIbTYpPHI:
a) BCEOOIIHOCTh, YCTOMYMBOCTh, HEPOPMATBHOCTh
0) OTHOCUTENHHOCTD, (HOPMATHLHOCTH, 0OBEKTUBHOCTH
B) BCEOOILTHOCTh, 0OBEKTUBHOCTD, (POPMaTIBLHOCTh
15. KommyHuKaius, KOTopasi OCyLLECTBIISIETCS] MEK/y OpraHu3alueil 1 TeMu 00pa3oBaHUSIMH,
KOTOpBbIE CYILIECTBYIOT BHE €€, Ha3bIBaeTCsI:
a) BHEIlIHEOoNepaTUBHAs KOMMYHUKAIUS
0) KOMMYyHUKAaIMsI B MaJIoi rpymme
B) 00IIIECTBEHHAS! KOMMYHHUKAIIUS
I') BHyTpEHHEONepaTUBHAs KOMMYHUKAIIHSI
1) MEKJTMYHOCTHAsE KOMMYHHUKAIIHSL.

5.2. IlpomMe:kyTOYHAs aTTeCTalMs 110 HTOraM OCBOEHHUS TUCHUILIUHBI
Bomnpocs! 11 TOATOTOBKH K IK3aMeHY N0 AucHUIINHEe «MeHexKMeHT»

1. MeHeIKMEHT - KaK UHTETPUPOBaHHAs HayKa, IPAKTUKA U UCKYCCTBO YIPABIICHHUS.

2. Ctpykrypa u GyHKIIUH TPOIEecca yIpaBIeHUs OpraHu3aIlieH.

3. Buasl MeHeKMEHTA U UX (PYHKITHH.

4. ®yHKUMH U POJIM MEHEIXKEPOB B OPraHU3ALNH.

5. Opranu3zanus 1 caMOOpraHu3alus AesITEIbHOCTH MEHEDKEPOB.

6.9BONIOLMS PAa3BUTUSL MEHEJDKMEHTA: MTOAXO0J HAyYHOT'O YIPABJICHUS, aAMUHUCTPATUBHBIN 1
OIOPOKpATHUECKUE MOAXO/IBI.

7. DBOMIOLMS PAa3BUTHUSI MEHEIKMEHTA: MOJAXOJbl K YIPABICHUIO C YYETOM YEJIOBEYECKUX
OTHOLLIEHUN U HAYKH O TIOBEJACHUM.

8. IIporieccopHbIil, CHCTEMHBIN U CUTYallMOHHBIN TOJAXO0/IbI K YIIPABIICHHUIO.

9. CoBpeMeHHBII 3Tall pa3BUTHUS MEHEIKMEHTA.

10. CucteMHO-CUTYalIMOHHBIN MOJX0/] K TOCTPOECHUIO OPraHU3alUu.

11. CucteMHO-CUTYaIIMOHHBIN MOJIX0 K PYHKIIMOHUPOBAHUIO OPraHU3AIUH.

12. BHyTpeHHsIs cpesia OpraHu3aluu U €€ XapaKTePUCTUKH.

13. BHewHss cpeja OpraHu3aliy U €€ XapaKTePUCTHKU.

14. XapakTepucTHUKU U 0COOCHHOCTH (PYHKIIMOHHPOBaHUS (POpPMAbHBIX U HEPOpPMaATbHBIX
Opra"u3arui.

15. Tuns! ynpaBieH4eCKUX PELLIEHUH.

16. [Ipouecc palnoOHaIBHOTO MPUHATHS PEHICHUH.

17. ®akTopsl, BIUSAIOIIKAE HA TPOLIECC IPUHATHSI PEILICHU.

18. Cpena npuHATHS peleHu (pUCK, HEOTIPEIETEHHOCTB).

19. Metoap!l pa3pabOTKH YIIPaBICHYSCKUX PEIICHUH.

20. Haznauenue u coqep:kaHle MUCCUU OpraHU3aI1u.

21. Uenu opranmzauuu. [Iponecc nenenonaranusi.

22. CymHOCTh ¥ (PYHKIIUU CTPATETMUECKOTO MEHEDKMEHTA.

23. CTpyKTypa U 3Talbl IpoLecca CTpaTernueckoro MEHeIKMEHTA.

24. CUCTEMHO-CUTYallMOHHBIN aHAJIN3 BHYTPEHHEW U BHEIIHEW Cpe/ibl OpraHu3aluu.
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25. Iloaxoapl K BEIOOPY CTPATErvy AESITEIbHOCTH OPraHU3alliH.

26. B3auMOCBA3b CTPATETMYECKOr0 MEHEHKMEHTA C APYTUMU BUJAMU YIIPABICHHUS.

27. OyHKINHU TEKYILEro JIaHUPOBAHUSL.

28. Pouib 1 GyHKIIMH MTOJUTUKH, TIPOLIEAYP U MIPABHII B YIIPABJICHUU .

29.0praHu3alvoOHHbIE TIOJHOMOYMST M OTBETCTBEHHOCTh. JIMHEHHBIE U amnmapaTHbIe
[IOJIHOMOYHUSI.

30. DddexruBHAsS OpraHu3anus pacrupeaeacHus noaHoMounid. [Iporece nenerupoBanus.

31. dakTopsl, BAUSIONINE HA YCTAHOBJIEHUE U PEATU3ALUIO IE€JIETUPOBAHHUS.

32. CymHoCTh IpoIecca OpraHu3alMOHHOTO MPOSKTUPOBAHUSI.

33. OcHOBHBIE TUIIBI OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP U UX OCOOCHHOCTH.

34. LlenTpanu3anus U JeleHTpaIU3alMs B CHCTEME YIIPaBJICHUs OpraHu3aluy.

35. Ilpenmy1iiecTBa ¥ HEIOCTATKH MATPUUHOM CTPYKTYpPbhI OpraHU3aliu.

36. VYmpaBieHue B pa3MyHBIX TUINAX OpraHu3anuil (koprmopauus, KOHIJIOMEparT,
MapTUCUTIATUBHAS OpraHU3aIINs).

37. CymHOCTh M CTPYKTYpa MpoIiecca MOTUBAITIH.

38. Teopus conepkaHusi MOTUBAIIMU: UEPAPXHs TOTpeOHOCTEH Mo Macioy.

39. Teopust coaepkaHusi MOTUBALUK: IByX(akTopHas Teopus 'epudepra.

40. Teopus mpoliecca MOTHUBAIUU: TEOPUS OKHUIAHUS.

41. Teopus nponecca MOTUBALMN: TEOPHSI CIIPABENITUBOCTH.

42. Buapl u GyHKIMU YIPaBIEHYECKOTO KOHTPOJIS.

43. ITporecc ynpaBiaeHYECKOTrO KOHTPOJISL U €T0 3TaIbI.

44. PerynupoBaHHE - YIIPABICHUE MO OTKIOHECHHSIM.

45. YopaBieHue 1o UejisaM U pe3yibTaTaM.

46. KynbTypa 1 UMUK OPTaHU3ALNH, U UX 3HAYUMOCTb.

47. ®opMHUpOBaHUE U PA3BUTUE OPraHU3AMOHHON KYJIbTYpHI.

48. PykoBOICTBO B opranu3anuy. OTHOIIEHUS PYKOBOJUTENA K TOJYUHEHHBIM.

49. Ctnin MEeHeHKMEHTA.

50. JIuepcTBO B CCTEME MEHEKMEHTA.

51. CpaBHEHUE XapaKTEPUCTUK U CTUJICH NESITEIBHOCTH JUAEpa U MEHEIKepa.

52. YnpaBnenyeckas pemieTka. CTUIM PyKOBOJICTBA.

53. KoHuenuus ynpapjieHUs MEPCOHAIOM.

54. MetoJibl yripaBjieHUs EPCOHATIOM.

55. YnpaBnenue pa3BUTHEM MEepCOHAA.

56. YnpaBieHue Je10BOM Kapbepoid.

57. Yupasinenue GopMaabHBIMU U HEPOPMaTbHBIMU TPYIIIIAMU B OpraHU3aI1H.

58. Ponp wuHpOpMAnMM B TNPUHATHH YIPABICHYECKHX PEUICHUH U  KOOPIWHAIUU
JESTEIbHOCTH OPraHU3aLUU.

59. KoMMyHUKaLus B OpraHu3alyy. Y IpaBieHue KOMMYHUKAllUOHHBIMU ITPOLIECCAMHM.

60. Tumnbl KOHPIUKTOB. YHpaBieHUE KOHPIUKTaAMU B OpraHU3aI1H.

61. Tennenuus pa3BuTHs MeHekMeHTa. MHbopMaTu3anus U aBTOMATU3AlUs YIIPABICHUS
OpraHu3aIuei.

5.3. CamocTosiTe/IbHAsA padoTa 00y4yaromerocs.

3aganue mo teme 1

CpaBHuUTE MOJIENIN KU3HEHHOTO LIMKJIA Opranu3aunn Anuseca u ['pelinepa, naiire
XapaKTEPUCTHUKY, OTIPEAEIINTE B UYEM UX Pa3IUUHsL.

3aganue mo reme 2

[lepeuncnure OCHOBHBIE HANIPABJIEHUSI pa3BUTHs MEHEKMeHTa B Hauane X XI Beka.

3ananue no reme 3

[IpencTaBuTh CPaBHUTENBHYIO XapaKTEPUCTHKY METOJOB aHanm3a BHemmHei cpensl (PEST
aHanm3 u meto] «5 cuin M. [Toprepay).

3aganue o Teme 4
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PaCCMOTpI/ITe OCHOBHBIC 3TallbI ITPOLECCa CTPATCINUCCKOTO MCHCIPKMCHTA B OpraHu3aluu.

3aganue mo reme 5

OnuimTe OCHOBHbBIC BUbI OpraHnu3allMOHHBIX KOMMYHHKaHHﬁ.

3aganue mo reme 6

Onumure 0COOEHHOCTH CTUJIEH PYKOBOJICTBA B YCIOBUSIX Pa3HBIX KYJIBTYP.

3amanue mo reme 7

CocTaBbTe CpaBHUTENbHYIO XapaKTEPUCTUKY OCHOBHBIM CTHJISIM MIPUHSTUSI PEILICHUH.

3amanue mo reme 8

Onumure CTPyKTypHbIE METO/IbI pa3pelieHNs KOH(PIUKTOB.

3amanue mo reme 9

OnuimTe MOTUBAIIUIO C YIETOM KYJIbTYPHBIX Pa3Inyui.

3aganue mo teme 10

Onumure Kak conuajibHass OTBETCTBCHHOCTHb BJIMACT Ha J3KOHOMHYCCKHE II0Ka3aTCiIn

OCATCIIBHOCTHU OpFaHI/ISaHI/II/I.
3aganue mo teme 11

Onumure ocHOBHbIE (PAKTOPBI 3P(HEKTUBHOCTH MEHEKMEHTA

3axanue nmo teme 12

Onumure IponecC OPraHrn3alfuOHHOI0 KOHTPOJIA.

@OHJT OIEHOYHBIX MATEPHAIOB

(®OM)

ISt

IMPOBCACHUA aTTeCTalluu YPOBHA

chOpMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIMI OOyJalomuXcsi MO JUCHUIUIMHE O(OPMIISIETCS OTACIbHBIM

JIOKYMEHTOM.

6. VAEBHO-METOJUYECKOE U TH®OPMAIIMOHHOE OBECITEYEHHE
TACIATLITAHBI

6.1. Kuuroooecrne4eHHOCTh

HaumenoBanue autepatypsl: aBTOp, Ha3BaHUE, BUJL
W3JJaHUs], U31aTEIbCTBO

I'on
W3IaHUS

KHUT'OOBECIIEYEHHOCTbD

Hanuaue B snexTponHoM katajore ObC

OcHOBHas TUTEpaTypa

1.Buxanckuit O.C., HaymoB A.1. MenemxMeHT: YueOHHUK. - 2019 http://znanium.com/catalog/product/988768
6-e u3n., nepepad. u gom. - M.: Maructp, HUI] UHOPA-M

2. Menemkment: yuebuux/ O. C. Tanonopa, JI.C. 2019 http://znanium.com/catalog/product/1032618
Janwmnona, }0.1O. Ynmmnenok. - M.: PUOP: UTHOPA-M

3.Eropmua A.IT. OCHOBBI MEHE/DKMEHTA: YIeOHUK. — 3-€ 2018 http://znanium.com/catalog/product/916114
u31I., nepepad. u gon. — M.: UTHOPA-M

4 Menemxment. [paktukym / I'epunkosa WU.H., - 2-e w3 - 2017 https://znanium.com/bookread2.php?book=10

M.:IOHUTHU-TAHA

28776

I[OHOHHI/ITCHLHEIS[ JIATEpAT

a

1.Xoxnosa T. I1. Teopust MEHEIKMEHTA: UCTOPHS 2018 http://znanium.com/catalog/product/920548
yHpaBieHIecKOi MpIcTH: YueOHuK. - M.: Maructp, HUL]

NHOPA-M

2.MenemxmenT:  YueGHMK  JUIS  CTYJEHTOB  BY30B, 2015 http://znanium.com/catalog/product/876945
00ydJaronmxcst M0 IKOHOMHYECKUM CIELHAIBHOCTSIM, I10

HampaBieanto "Menemkment" / Ilom pen. MakcumIioB

M.M,, - 4-e m31., iepepad. u gon. - M. IOHUTU-JAHA

4 Menemxment: Bek XXI: ¢6. crareit / mox pex. O. C. 2019 https://znanium.com/bookread2.php?book=98
Buxanckoro, A. U. HaymoBa- — M.: Maructp : UHOPA- 2621

M

5.bmmnoB A.O., YrpromoBa H.B. Teopust MeHemxMeHTa. - 2018 http://znanium.com/catalog/product/512829

M.:MamkoB u K

6.2. Ilepuoanyeckue u3IaHNs




16

. «Bectnux MI'Y. Cepust «MeHeHKMEHT

. «Bectauk CIIOI'Y. Cepust « MeHEKMEHT

. «MICKyCCTBO ynpaBIICHUS»,

. «KopnioparuBHas KynbTypay,

. «IIpo6neMbI TEOPUU U IPAKTUKH YIIPABICHHS,
. «Poccuiickuil )KypHail MEHEIKMEHTAY,

. «MenemxmenT B Poccun u 3a pyoe:xom»,

~NOoO ok wN

6.3. NuTepHeT-pecypcsl

1. www.iprbookshop.ru/  (DnekrponHo-OubnmmoTeunass  cucremMa  [PRbooks — HaydHo-
00pa3oBaTeNbHBIN pecypc s pelieHus 3a1a4 o0yueHus B Poccun u 3a pyoexom)

2. www.cfin.ru (KoprmopatuBHsiii MeHeKMEHT — Teopus v pakTHKa (PUHAHCOBOTO aHAIIN3a,
WHBECTULIMH, MEHEKMEHT, (PMHAHCHI, )KypHAJIbl U KHUTH, OM3HEC-TUIaHbl PEAJbHBIX MPEINpUITHH,
MPOrpaMMbl HHBECTUIIMOHHOTO aHAJIM3a U YIIPABJICHUS MPOSKTaMH, MAPKETHHT M PEeKIaMa)

3. www.iteam.ru (ITopran iTeam — TEXHOJIOTHH KOPIIOPATUBHOTO YIIPABICHHU)

4. Www.znanium.com DaeKTpOHHO-OMOIHOTeYHAsI CHCTEMa

5. https://biblio-online.ru/ Dnexkrponnas oudaroreka. 11 By30B U Cy30B.

6. Llux  JoOKyMeHTallbHO-HCTOpUYecKuX (uibMoB  «Pycckuii  mokomotuBy: Hcrtopus
skoHOoMHuueckoro uyma B Poccum. Pybexx XIX — XX BB.: KomreknmonHoe usmanue / ABTOpBI
cuenapus B. Pokotos, E. Ko3enkona.

7. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJINHBI

Jlig peanu3anuu JaHHOW TUCIUIUIMHBI UMEIOTCS CHelHalbHbIE MOMEIIEHUs sl TPOBEICHUS
3aHSATUNA JIEKIMOHHOTO THUIIA, 3aHATUI MPAaKTUYECKOTO THUMA, TPYNIOBBIX M HHAWBUIYaTbHBIX
KOHCYJIbTAIMM, TEKYIIEr0o KOHTPOJS U MPOMEKYTOYHOW aTTECTAllUM, a TAaKKe MOMEIEHUs s
camocTosiTeNIbHOM paboThl. [IpakTHyeckue pabOTHI MPOBOJAATCS B ayAUTOPHSX, OCHAIIEHHBIX
MyJIbTUMEMAa 000pYyJ0BaHHEM, KOMIIBIOTEPHOM KJlacce ¢ AocTynoM B MHTepHeT.

[TepeyeHp UCIOIB3YEMOTO JTUIICH3UOHHOTO IPOTPAMMHOTO 00ECIICYCHHMS:
- orepalMoHHas cucreMa cemerictBa Microsoft Windows;
- makeT opucHbIX nmporpamm Microsoft Office;

- Koncynwrant Ilntoc
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