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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целями дисциплины являются получение обучающимися теоретических знаний о 

добровольчестве (волонтерстве) как ресурсе личностного роста и общественного развития; 

формирование у обучающихся представлений о многообразии добровольческой (волонтерской) 

деятельности и мотивации добровольцев (волонтеров); - приобретение обучающимися практических 

навыков в сфере организации труда добровольцев (волонтеров), взаимодействия с социально 

ориентированными некоммерческими организациями, органами власти и подведомственными им 

организациями; формирование способности работать в коллективе, толерантно воспринимая 

социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия; формирование способность к 

самоорганизации и самообразованию; формирование готовности к кооперации с коллегами, к работе на 

общий результат, а также владение навыками организации и координации взаимодействия между 

людьми, контроля и оценки эффективности деятельности  

Задачами дисциплины являются: формирование у обучающихся теоретических знаний о 

сущности, значении и формах волонтерского движения; развитие у обучающихся представлений о 

практической стороне волонтерского движения, включая взаимодействие с социально 

ориентированными некоммерческими организациями, органами власти и подведомственными им 

организациями; сформировать у обучающихся чувство патриотизма и любви к Родине; формирование у 

учащихся понимания актуальности волонтерского движения в современной России и предоставление 

им возможности участия в нем. Изучение дисциплины обеспечивает развитие у обучающихся навыков 

командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств. 

 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

Дисциплина «Организация волонтерской (добровольческой) деятельности и 

взаимодействия с социально ориентированными НКО» относится к факультативным 

дисциплинам. 
 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми результатами 

освоения ОПОП (компетенциями и индикаторами достижения компетенций) 

 

Формируемые 

компетенции 

(код, 

содержание 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, в 

соответствии с индикатором достижения компетенции 

Наименован

ие 

оценочного 

средства 

Индикатор 

достижения 

компетенции 

(код, 

содержание 

индикатора) 

Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие 

и реализовывать 

свою роль в 

команде 

УК-3.3. Владеет 

практическим 

опытом участия 

в командной 

работе, в 

социальных 

проектах, 

распределения 

ролей в условиях 

командного 

взаимодействия. 

Знает основные методы, формы и 

средства взаимодействия в коллективе 

и направления его работы на общий 

результат; важнейшие факторы оценки 

эффективности волонтерской 

деятельности;  

Умеет эффективно взаимодействовать 

с коллегами в процессе волонтерской 

деятельности; использовать 

профессиональные умения и навыки 

для координации и оценки 

волонтерской деятельности  

Владеет способами взаимодействия с 

коллегами по волонтерской 

Тестовые 

задания, 

практические 

задания 



деятельности; умениями и навыками 

оценки и координации волонтерской 

деятельности. 

4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

Трудоемкость дисциплины составляет: 

2 зачетные единицы, 72 часа 

Тематический план 

форма обучения –очная 
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Наименование тем 

и/или разделов/тем 

дисциплины С
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ой 
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1.  

Волонтёрство как 

ресурс личностного 

роста и 

общественного 

развития 

4 1-4 4 4   9  

2.  

Многообразие форм 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

4 5-8 4 4   9 

рейтинг-

контроль  

№ 1 

3.  

Организация работы с 

волонтерами 4 9-12 4 4   9 

рейтинг-

контроль  

№ 2 

4.  

Взаимодействие с 

социально 

ориентированными 

НКО, инициативными 

группами, органами 

власти и иными 

организациями 

4 13-18 6 6   9 

рейтинг-

контроль  

№ 3 



Наличие в дисциплине 

КП\КР 
нет        

Итого по дисциплине 72 ч. 18 18   36 Зачёт  

 

 

Тематический план 

форма обучения –очно-заочная  

№ 

п
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п 
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и/или разделов/тем 

дисциплины С
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1.  

Волонтерство как 

ресурс личностного 

роста и 

общественного 

развития 

3 1-4 2    13  

2.  

Многообразие форм 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

3 5-8  2   13 

рейтинг-

контроль  

№ 1 

3.  

Организация работы с 

волонтерами 3 9-12 2    13 

рейтинг-

контроль  

№ 2 

4.  

Взаимодействие с 

социально 

ориентированными 

НКО, инициативными 

группами, органами 

власти и иными 

организациями 

3 13-18  2   13 

рейтинг-

контроль  

№ 3 

Наличие в дисциплине 

КП\КР 
нет        

Итого по дисциплине 72 ч. 4 4   64 Зачёт  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Тематический план 

форма обучения –очно-заочная (ускоренное обучение на базе СПО) 

№ 
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1  

Волонтерство как 

ресурс личностного 

роста и 

общественного 

развития 

1 1-4 4 4   9  

2  

Многообразие форм 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

1 5-8 4 4   9 

рейтинг-

контроль  

№ 1 

3  

Организация работы с 

волонтерами 1 9-12 4 4   9 

рейтинг-

контроль  

№ 2 

4  

Взаимодействие с 

социально 

ориентированными 

НКО, инициативными 

группами, органами 

власти и иными 

организациями 

1 13-18 6 6   9 

рейтинг-

контроль  

№ 3 

Наличие в дисциплине 

КП\КР 
нет        

Итого по дисциплине 72 ч. 18 18   36 Зачёт  

 

 

СОДЕРЖАНИЕ ЛЕКЦИОНННЫХ ЗАНЯТИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 



 

Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития 

Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской) организации, 

организатора добровольческой (волонтерской) деятельности. Взаимосвязь добровольчества 

(волонтерства) с существенными и позитивными изменениями в личности человека. Государственная 

политика в области развития добровольчества (волонтерства). Возможности добровольчества 

(волонтерства) в решении вопросов местного значения, социально-экономическом развитии регионов и 

достижении целей национального развития. Формирование и развитие профессиональных качеств в 

волонтерской деятельности. Правила поведения по отношению к представителям иных 

конфессиональных, социальных, этнических и культурных групп в жизни и волонтерской деятельности. 

Роль волонтерской деятельности в процессе саморазвития и самореализации. 

Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности 

Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности. Формы и виды добровольческой 

(волонтерской) деятельности: разнообразие и взаимное влияние. Историческое наследие и направления 

добровольчества. Развитие волонтерства в различных сферах жизнедеятельности. Циклы развития 

волонтерской деятельности. Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства): разнообразие и 

взаимное влияние. Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский 

менеджмент. Программы саморазвитияличности в аспекте добровольчества Социальное 

проектирование. Благотворительность. Применение знаний, умений и навыков в волонтерской 

деятельности. Основные методы, формы и средства взаимодействия в коллективе и направления его 

работы на общий результат 

Тема 3. Организация работы с волонтерами 

Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, работа со 

СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности. Границы ответственности 

добровольцев (волонтеров), организаторов добровольческой (волонтерской) деятельности и 

добровольческих (волонтерских) организаций. Мотивация волонтеров. Проблема и профилактика 

эмоционального выгорания. Сравнительный анализ мотивации стихийных волонтеров, эпизодических 

волонтеров и волонтеров долгосрочных проектов. Диагностика мотивации волонтеров. Волонтерская 

деятельность как условие и фактор формирования социально значимых личностных свойств человека. 

Основные потребности молодежи, реализуемые в рамках волонтерской деятельности: потребность 

человека быть нужным другому человеку, потребность в общении, потребность в творчестве, 

потребность в саморазвитии и построении карьеры, потребность в приобретении социального опыта, 

потребность в подтверждении самостоятельности и взрослости. Современные психологические 

технологии диагностики потенциальных волонтеров: с целью профессионального отбора; повышения 

уровня коммуникативной компетентности; развития профессиональной наблюдательности; анализа 

различных аспектов синдрома эмоционального выгорания. Стратегия работы с волонтерскими 

группами и организациями на основе критического осмысления выбранных и созданных теорий, 

концепций, подходов и (или) технологий. Правила разработки организационной и функционально-

штатной структуры и локальных нормативных актов, касающихся организации волонтерской 

деятельности 

Тема 4.Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативными группами, 

органами власти и иными организациями 

Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социально ориентированных НКО. 

Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральными органами власти, органами власти 

субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, подведомственными им 

государственными и муниципальными учреждениями, иными организациями (по направлениям 

волонтерской деятельности). Взаимодействия с социально ориентированными НКО, органами власти и 

подведомственными им организациями: причины провалов и лучшие практики. Управление рисками в 

работе с волонтерами и волонтерскими организациями. Способы построения конструктивного общения 

(взаимодействия) с представителями органов власти и различных социальных групп; необходимые 

коммуникационные умения в контексте социального партнерства 

 



 

СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития 

1. Понятие добровольчества (волонтерства) и его роль в жизни современного российского 

общества 

2. Государственная политика Российской Федерации в области развития добровольчества 

(волонтерства) 

3. Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с изменениями в личности человекаволонтера 

4. Профессиональные качества студента (Вашего направления обучения) с точки зрения 

волонтерской деятельности 

Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности 

1. Социальное волонтерство 

2. Событийное волонтерство 

3. Спортивное волонтерство 

4. Экологическое волонтерство 

5. Арт-волонтерство 

6. Волонтерство в чрезвычайных ситуациях 

7. Какие знания, умения и навыки Вашего направления обучения наиболее актуальны с 

точки зрения волонтерской деятельности? 

Тема 3. Организация работы с волонтерами 

1. Границы ответственности добровольцев (волонтеров), организаторов добровольческой 

(волонтерской) деятельности и добровольческих (волонтерских) организаций 

2. Каковы критерии оценки эффективности современной волонтерской деятельности? 

3. Мотивация волонтеров 

4. Современные психологические технологии диагностики потенциальных волонтеров 

5. Современные тенденции и технологии работы с волонтерами и волонтерскими движениями 

Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативными 

группами, органами власти и иными организациями 

1. Формы, механизмы и порядок взаимодействия волонтеров и волонтерских объединений с 

федеральными органами власти, органами власти субъектов Российской Федерации, органами 

местного самоуправления, подведомственными им государственными и муниципальными 

учреждениями, иными организациями 

2. Взаимодействия волонтеров и волонтерских объединений с социально ориентированными 

НКО, органами власти и подведомственными им организациями 

3. Способы построения конструктивного общения (взаимодействия) между волонтерами и 

представителями органов власти, а также различными социальными группами 

4. Проблемы и перспективы развития современного волонтерского движения в России 

 

5. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ И УЧЕБНО-

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ 

5.1 ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ  

Рейтинг-контроль №1 

1. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов современного российского 

общества  

2.  Что может мне дать, с точки зрения профессионального развития, участие в волонтерском 

движении?  

3.  Роль и значение волонтерской деятельности в развитии современного Владимирской области 

 4.  Роль и значение волонтерской деятельности в истории г. Владимира 

 5.  Роль волонтерского движения в истории России 

Рейтинг-контроль №2 



1. Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности в современной России  

2. Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности во Владимирской области  
3. Волонтерство и благотворительность: характер взаимосвязи  

4. . Волонтерство и патриотизм в истории России: характер взаимосвязи (на конкретных примерах)  

5. Модели волонтерской работы с несовершеннолетними  
6. Модели волонтерской работы с наркозависимыми  

7. Особенности волонтерской деятельности по профилактике наркозависимости, табакокурения, 

употребления ПАВ 

Рейтинг-контроль №3 

1. Основные нормативные документы, определяющие характер и границы волонтерского движения в 

современной России 
2. Подготовка волонтеров для ведения групповых занятий 

3. Организация работы агитбригад 

4. Методики работы волонтеров в условиях учреждений разных типов и видов 

5. Семейное волонтерство 
6. Психолого-педагогическое сопровождение деятельности волонтерской службы 

7. Молодой человек, как потенциальный союзник в организации деятельности волонтерской службы крупных 

государственных мероприятий 
8. Модели взаимодействия волонтерской службы на международном уровне 

9. Проблемы и перспективы развития волонтерского движения на муниципальном и региональном уровне в 

современной России 
10. Взаимодействие волонтеров с социально ориентированными НКО 

11. Способы построения конструктивного общения (взаимодействия) волонтеров и волонтерских объединений с 

представителями органов власти и различных социальных 

групп 
12. Требования к профессиональным качествам волонтеров 
13. Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организациями 

5.2 ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ 

Вопросы к зачёту  

1. Предмет, цели и задачи учебной дисциплины «Организация добровольческой (волонтерской) 

деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» 

2. Понятие НКО, СО НКО, НКО (на конкретных примерах) 

3. Организационно-правовые формы НКО (на конкретных примерах) 

4. Количественные характеристики сектора негосударственных некоммерческих организаций в 

России 

5. Примеры добровольных объединений граждан в истории России 

6. Примеры форм добровольных объединений граждан за рубежом 

7. Волонтерство как практика гражданского общества: понятие и явление 

8. Исторические корни добровольческой деятельности в России 

9. Современные формы и направления волонтерской деятельности в России 

10. Современные формы и направления волонтерской деятельности в мире 

11. Масштабы участия современных россиян в волонтерской деятельности 

12. Примеры развития волонтерских практик в наши дни за рубежом 

13. Нормативно-правовое регулирование деятельности НКО, включая социально 

ориентированные организации 

14. Нормативно-правовая база добровольчества (волонтерства) в России 

15. Основные направления государственной политики в области содействия развитию 

институтов гражданского общества, в том числе добровольчества (волонтерства) и СОНКО 

16. Формы государственной поддержки добровольчества (волонтерства) и СОНКО 

17. Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО в России 

18. Организационные структуры НКО в России и мире 

19. Виды, уровни и органы управления в НКО 

20. Особенности функционирования СОНКО, отличия от государственных организаций 



и коммерческих компаний 

21. Виды ресурсов СОНКО, ресурсы как объект управления 

22. Фандрайзинг: определение, методы и формы 

23. Технологии взаимодействия волонтерских объединений с частными и корпоративными 

донорами 

24. Проблемы прозрачности и доступности информации о СОНКО 

25. Отчетность в НКО: требования, особенности 

26. Лидерство в НКО, роль руководителей в НКО 

27. Дизайн-мышление как метод совместной деятельности с добровольцами (волонтерами) и 

представителями СОНКО: суть и возможности применения 

28. Задачи и технологии взаимодействия с СОНКО, включая содействие укреплению их 

роли как поставщиков услуг в социальной сфере, организаторов волонтерской деятельности, 

внедрению инноваций 

29. Мотивирование волонтеров и сотрудников СОНКО 

30. Подходы к решению проблемы эмоционального и психологического выгорания 

31. Управление рисками в работе с СОНКО и волонтерами 

32. Разработка и принятие управленческих решений в сфере взаимодействия с СОНКО и 

волонтерами 

33. Технология продвижения результатов совместной деятельности с СОНКО и волонтерами 

34. Технологии взаимодействия с бизнес-организациями и корпоративными донорами 

35. Методики измерения экономической, коммерческой и бюджетной эффективности 

36. Нормативное регулирование оценки социально ориентированных проектов 

37. Инструменты оценки социальной эффективности 

38. Оценка проектов СОНКО: подходы и ограничения 

39. Оценка эффективности деятельности СОНКО: методы и возможности применения 

40. Оценка эффективности волонтерской деятельности: методы и границы применения 

41. Система оценки вклада добровольчества в валовый внутренний продукт страны 

42. Методы оценки волонтерского труда 

43. Специфика организации корпоративного волонтерства 

44. Принципы организации деятельности волонтерских центров образовательных организаций 

высшего образования 

45. Место оценки волонтерской деятельности в менеджменте НКО 

46. Отраслевые направления развития добровольчества 

47. Добровольчество в системе здравоохранения и социального обслуживания 

48. Добровольчество в образовании и культуре 

49. Добровольчество в сфере физической культуры и спорта 

50. Добровольчество в сфере охраны природы, предупреждения и ликвидации последствий 

чрезвычайных ситуаций 

51. Правила поведения по отношению к представителям иных конфессиональных, социальных, 

этнических и культурных групп в жизни и волонтерской деятельности. 

52. Роль волонтерской деятельности в процессе саморазвития и самореализации. 

53. Основные методы, формы и средства взаимодействия в коллективе и направления его 

работы на общий результат. 

54. Правила разработки организационной и функционально-штатной структуры и локальных 

нормативных актов, касающихся организации волонтерской деятельности 

 

6.3 САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

1. Кратко письменно раскройте тему «Теоретико-правовые основы существования некоммерческих 

организаций» 

2. Кратко письменно раскройте тему «Законодательное регулирование добровольчества 

(волонтерства) в России и НКО» (включая социально ориентированные организации) 

3. Кратко письменно раскройте тему «Мотивирование волонтеров и сотрудников СО НКО» 



4. Кратко письменно раскройте тему «Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов» 

5. Кратко письменно раскройте тему «Нормативно-правовая база деятельности волонтерской службы» 

6. Кратко письменно раскройте тему «Система подготовки волонтеров и добровольцев 

по программе первичной профилактики наркозависимости, табакокурения и употребления ПАВ» 

7. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с младшими 

школьниками? Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

8. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с учащимися 

старшего школьного возраста? Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

9. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с людьми пенсионного 

возраста? Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

10. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с инвалидами III группы? 

Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

11. Какую помощь лично Вы, с учетом Вашей профессиональной подготовки, можете оказать в 

процессе проведения массовых городских мероприятий? Кратко письменно 

изложите и аргументируйте свой ответ 

12. Какую помощь лично Вы, с учетом Вашей профессиональной подготовки, можете оказать в 

процессе проведения внеклассных мероприятий в начальной школе? Кратко письменно изложите и 

аргументируйте свой ответ 

13. Какую помощь лично Вы, с учетом Вашей профессиональной подготовки, можете оказать в 

процессе работы с наркозависимыми? Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

14. Какую пользу Вы видите от участия в волонтерской деятельности? Кратко письменно изложите и 

аргументируйте свой ответ 

15. В чем особенность волонтерской деятельности на улице? Кратко письменно изложите и 

аргументируйте свой ответ 

16. Каких знаний, умений и навыков Вам не хватает для полноценного участия в волонтерской 

деятельности. Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

17. Представьте, что Вам предлагают принять участие в некоем «социально значимом» мероприятии, 

обещая денежное вознаграждение. Является ли данное предложение волонтерством? В чем, на Ваш 

взгляд, может заключаться опасность в случае согласия с данным предложением? Кратко письменно 

изложите и аргументируйте свой ответ 

18. Составьте сравнительную таблицу знаний, умений и навыков, которые формировались у детей  

объединениями скаутов и пионеров 

19. Составьте сравнительную таблицу дореволюционного и современного проявлений добровольной 

помощи в истории России 

20. Кратко письменно охарактеризуйте основные нормативные акты, определяющие границы и 

содержание волонтерского движения в России 

21. Кратко письменно раскройте тему «Инструменты оценки социальной эффективности» 

22. Кратко письменно раскройте тему «Оценка проектов СОНКО: подходы и ограничения» 

23. Кратко письменно раскройте тему «Система оценки вклада добровольчества в валовый внутренний 

продукт страны» 

24. Кратко письменно раскройте тему «Методы оценки волонтерского труда» 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

6.1. КНИГООБЕСПЕЧЕННОСТЬ 

 

Наименование литературы: 

(автор, название, вид издания,  город, издательство) 

Год 

издания 

КНИГООБЕСПЕЧЕННОСТЬ 

Наличие в электронной 

библиотеке (электронный адрес) 

 

1 2 3 



Основная литература 

Добровольчество и волонтерство в России: история и 

современность: Монография / Петрова Т.Э., Гарашко 

А.Ю., Черкасова Т.В.; Под ред. Петрова Т.Э. - М.:НИЦ 

ИНФРА-М, 2018. - 85 с. (Научная мысль)ISBN 978-5-

16-107418-3 (online).  

2018 https://znanium.com/catalog/produc

t/1011059  

Нарутто, С. В. Реализация конституционных прав и свобод 

человека и гражданина : учебное пособие / под ред. С.В. Нарутто. 

— Москва : Норма : ИНФРА-М, 2021. — 360 с. — DOI 

10.12737/1698654. - ISBN 978-5-00156-189-7.  

2021 https://znanium.com/catalog/product/16986

54  

Результативная проектная команда: количественный подход к 

формированию : монография / Н. Б. Сафронова, А. Р. Урубков, Т. 

П. Маслевич, Н. Л. Минаева. - 3-е изд. — Москва : Издательско-

торговая корпорация «Дашков и К°», 2021. - 172 с. - ISBN 978-5-

394-04270-6.  

2021 https://znanium.com/catalog/product/14496

27  

Дополнительная литература: 

Васильковская, М.И. Социально-культурное творчество 

участников молодежных  объединений в формировании института 

волонтерства : монография / М.И. Васильковская, В.Д. Пономарёв. 
- Кемерово : КемГИК, 2017. - 192 с. - ISBN 978-5-8154-0361-1. -  

2017 https://znanium.com/catalog/product/10412

40  

Самоопределение молодежи в современном мире : монография / 

А. К. Лукина, О. Н. Финогенова, М. А. Волкова [и др.] ; под общ. 

ред. А. К. Лукиной. - Красноярск : Сиб. федер. ун-т, 2020. - 288 с. - 

ISBN 978-5-7638-4152-7.  

2020 https://znanium.com/catalog/product/18196

78  

3. Смирнов Г.Н., Этика деловых отношений [Электронный ресурс] 

: учебник / Г.Н. Смирнов. - 2-е изд., испр. и доп. - М. : Проспект, 

2015. - 272 с. - ISBN 978-5-392-16758-6 -  

2015 http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97

85392167586.html 

 

 

6.2. Периодические издания 
1. Всероссийский научно-практический журнал «Волонтер» (Режим доступа: https://unecon.ru/vc/zhurnal-

volonter)  

2. Журнал «Вестник ВлГУ. Серия: Социальные и гуманитарные науки» (Режим доступа: 

http://www.sci.vlsu.ru/main/izdanie/vestnik_vlgu_soc_i_gum.aspx 

3. Журнал «Вестник Владимирского государственного университета имени Александра Григорьевича и 

Николая Григорьевича Столетовых. Серия: Педагогические и психологические науки» (Режим доступа: 

http://www.sci.vlsu.ru/main/izdanie/vak_vggu.aspx) 

 

6.3. Интернет-ресурсы 

1. http://library.vlsu.ru/  - Научная библиотека ВлГУ. 

2. http://pravo.gov.ru/  - Официальный интернет-портал правовой информации. 

3. http://www.kodeks.ru – официальный сайт информационно-правового консорциума «Кодекс». 

4. http://www.law.edu.ru – федеральный правовой портал 

5. http://www.consultant.ru – СПС КонсультантПлюс 

6. http://www.garant.ru – ООО "НПП "ГАРАНТ-СЕРВИС" 

7. https://dobro.ru - Волонтерский штаб проекта "ОДOБРЕНО" 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения для проведения занятий 

лекционного и практического типов, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы.  

Компьютерная техника, используемая в учебном процессе, имеет лицензионное программное 

обеспечение: 

 Операционная система семейства Microsoft Windows. 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392167586.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392167586.html
https://unecon.ru/vc/zhurnal-volonter
https://unecon.ru/vc/zhurnal-volonter
http://www.sci.vlsu.ru/main/izdanie/vak_vggu.aspx
http://library.vlsu.ru/
http://pravo.gov.ru/
http://www.kodeks.ru/
http://www.law.edu.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
https://dobro.ru/


 Пакет офисных программ Microsoft Office.  
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