AHHOTALIMS PABOYEM INPOT'PAMMBI JUCLHUILINHBI
MEHE/KMEHT KAYECTBA B OPTAHU3AIINU

Hanpasnenue 38.03.02 «MeHemKMeHTY

Kagenpa «MeHeDKMEHT U MapKeTHHD))

HEJIH OCBOEHUS AU CHUIIJINHBI

OcHoBHOIT HeAbI0 THCHHNIHHBI « VM eHeKMeHT Ka4eCcTBa B OPraHU3aLHID SBICTCS
OBJIaJICHHE YYAIMMMCS TEOPETHYECKUMH 3HAHHSIMH M IPAKTHYECKHUMH HABBIKAMHU B 00JIACTH
IIPUHATAS. U peajv3allid YNpPaBICHYECKUX PEINEHMH, CBS3aHHBIX C COBEPUICHCTBOBAHHEM
OW3HEC-IIPOLECCOB OpraHM3alliid B pamkax cepbl (DYHKIHOHATBHOIO MEHEKMEHTA —
MCHE/DKMEHTa KayecTBa. Kypc BBICTPOEH KaK HICOJOTHS U TEXHOJIOIHsS YIPABICHHUS
OPraHUYECKH CBSI3aHHBIMU OM3HEC-TIPOIIECCAMH IIPEIIPUSTHS.

IlpesveToM u3yveHus ympaBieHHs KadeCTBOM SBIAIOTCA NPHHIMIGI H  METOJbI
MOCTPOCHHUS, CepTHQUKANMKM M (QYHKIHOHHPOBAHUS CHCTEMBI MEHEDKMEHTa KadecTBa
OpraHM3aliH, KakK HEOTHEMJIEMOH COCTABIAIOMEH COBOKYIHOCTH OH3HEC-TIPOIECCOB
OpraHM3ali#, COOTBETCTBYIOMIAs JOKYMEHTALHS.

OCHOBHBIMH 331a9aMH IHCIHTILTHHBI SBJISIOTCS:

- OsHakomIIeHue ¢ 6a30BBIMH [IOHATHAMH M KOHIETIHAMH YIIPaBIeHUS KauecTBOM;

- M3ydyenue pasBUTHS [OIXO/I0B K yIPABICHHIO KAYECTBOM:

- HU3YYCHME NOJIOXKEHHH cTanapToB cepuu ISO 9000

- (opmupoBanue ymenuit MoieTMpOBaHIs GH3HEC-TIPOIECCOB OPraHA3ALIHH;

- (bopmupoBaHHe yMeHUIT TOArOTOBKU OCHOBHBIX J0KyMeHTOB CMK:

- OBJIAJICHUE HABBIKAMH JOKYMEHTAIBHOTO O(QOPMIIEHHS PEIICHUH B yHPaBIeHHH KAYeCTBOM
ACATENILHOCTBIO OPraHu3alHHu;

- lIproGpeTeHHe HABBIKOB BHIGOPA i IIPHMEHEHHs HHCTPYMEHTOB YIIPABISHHA KAYeCTBOM:

- OBJIaJICHUE HaBbIKAMH KCII0JIb30BAHUSA HHCTPYMEHTOB SKOHOMHKH KAueCTBA.

- 0hOpMIICHHS Pe3yIbTAaTOB COGCTBEHHOTO HHTEIUIEKTYaTbHOTO Tpyna

MECTO JUCHHUIIJIMHBI B CTPYKTYPE OIIOIT

HAuctmmnina b1.5.25 «MeHeDKMEHT Ka4ecTBa B OPraHU3alMi» OTHOCHTCS K 623080 YacTH
(b.25) 6noka 1 (B1) aucummms, [my6okoe ycBoeHne marepmana oOeceunBaeTcss cOUeTAHHEM
AyJAUTOPHBIX 3aHATHH M CaMOCTOATENHHOH paboThl CTYEHTOB 110 BBINOIHEHHIO HIPaKTHYECKHX
3a/1aHHH, H3YICHHIO HCTOYHUKOB. M3ydyeHne MuCHuIuIMHbT 115 CTYJCHTOB O4HO¥ (hOpMBbI 00y4YeHHs
OCYIICCTBIIACTCA B TEYCHHE OAHOTO cemecTpa. [lo mucImmmiHe oCyIIeCTBIseTCS MPOMEKYTOUHAs
arrecranus B popMe 3ayera ¢ OLEHKOI.

IlporpaMma IHCLUMIUIMHBI OpHEHTHpPOBaHAa Ha O6a30BbIE 3HaHHs, INPHOOPETEHHbIE
CTyAeHTaMH B Kypcax «Cratictikay, «OCHOBBI GH3Hecay, «MeToIbl IPHHSTHS YIIPaBIEHYECKHUX
perennii», «Teopus opranusanun», « JKOHOMHKA OPraHH3ALHEY 1 ap.

Aucumnvna sBisercs Gasoif Ul H3Y4eHHS JUCIMIUTHH «YTIpaBleHUE OIEPALUIMHY,

«CTpaTerndeckuii  MeHeUKMEeHT», «PeHHXHHUPHHT  OH3HEC-TIPOLIECCOBY, «Y1paBneHue
IPOEKTaMU» U JIp.

KOMIIETEHIIMA OBYYAIOUIEIOCSl, ®OPMHPYEMBIE B PE3YJIbTATE
OCBOEHMUSA JUCHHUITJINHBI

IIpouece u3yuenus AUCUMIUIMHEL «MEHEIKMEHT KayecTBa B OpraHu3aluyiy HalpapleH
Ha (pOpMHpPOBaHHE CIIEAYIOMMX KOMITETEHIIHIL:



npodgeccHoHaIbLHbIE KOMITETEHINH:

IIK-7 - BnajgeHue HaBbIKAMM MOS3TAIIHOIO KOHTPOJI pealu3aldd OW3HEC-IUIAHOB H
YCIIOBHH 3aKJIIOYA€MBIX COTJIALICHUH, JOTOBOPOB U KOHTPAKTOB, YMEHHEM KOOPIMHHUPOBATH
NEATEILHOCTE HMCIIOJIHUTENIEH € TOMOILIBI0 METOJHYECKOT0 HWHCTPYMEHTapus pealu3aluu
YIpPaBIEHUYECKUX pelleHui B 001acTu (YHKUMOHAIBHOTO MEHEIKMEHTa IS JIOCTHIKCHHUS
BBICOKOI COTrTTACOBAHHOCTH IIPH BBIMOTHEHNH KOHKPETHBIX MIPOEKTOB U paboT

[IK-8 — Bnagenne HaBBIKAMH AOKYMEHTAIBHOTO O(OPMIIEHHS PEIICHUN B YIpPaBICHUH
OIIEPAallMOHHON  (TIPOM3BOJCTBEHHOM)  JEATENIbHOCTH  OpraHW3aldil I[pH  BHEAPEHHH
TEXHOJIOTHYECKHX, ITPOYKTOBBIX HHHOBAIMI WM OpraHU3allMOHHBIX U3MEHEHU I

IIK-13 - ymenme MopeaupoBarh OH3HEC-IIPOLECCHI W HCHOAB30BAaTh  METOIBI
peopranu3anun OU3HeC-IPOIecCOoB B MPAKTHYECKON e TEIbHOCTA OpraHUu3aIuit

I1IK-14 - yMeHHe NpUMEHSITh OCHOBHBIE IPHHIIUAIBI U CTAHIAPTHI (PUHAHCOBOTO yueTa Jis
(GopMHpOBaHUS yY4YETHOH MOMUTHKH H (HHAHCOBOW OTYETHOCTH OpraHH3allid, HaBBIKOB
YIPpaBJICHUS 3aTpaTaMy U IPUHATHS PELICHUI Ha OCHOBE JaHHbBIX YIIPABJIEHYECKOr'o y4eTa

KPATKOE COJAEPKAHUE YYEBHOMN JUCIIUIIJINHBI

TEMA 1. OcHoBHbIe NOHATHSA B 00/1aCTH YIpaB/ieHUs KadecTBOM. HoBeiilas KOHUENIUs
MEHEKMEHTa KauyecTBa.

TEMA 2. I'ypy MeHeDKMeHTa KadyecTBa.

TEMA 3. OteuecTBEHHBI ONBIT yIIPABICHUS KAYECTBOM.

TEMA 4. bazossle xonmenuuu u uaeonsorus TQM.

TEMA 5. UHCTpyMeHThI MEHEKMEHTA Ka4yecTBa

TEMA 6. Crannapter CMK cepuu [SO.

TEMA 7. Ayaur kadecTBa U IIPEMHH KAuecTBa.

TEMA 8. 3aTpath! Ha kadecTBO YIIpaB/IeHHE 3aTpaTaMy Ha KaueCTBO

TEMA 9. Pa3paboTka 1 BHeIpeHHE CHCTEM MEHE/DKMEHTA KA4eCTBA B OpraHU3alMH

IIPOMEKYTOYHASI ATTECTAIIUA

[IpomexyToyHas aTTecTalys CTYACHTOB 1O AHCHUIUIMHE «MeEHEIKMEHT KadecTBa B
OpraHM3alHu» MPOBOJUTCS B COOTBETCTBHU ¢ YUeOHBIM IJTaHOM B (hopMe 3a4eTa ¢ OLEeHKOi B 5
cemectpe. CTYACHTBI JAOMYCKAIOTCA K 3a9€Ty ¢ OLEHKOH MO AUCHHILIMHE B CJIy4Yae BBINOIHEHHUS
MM Y4eOHOTO I[UIaHAa MO JMCLMIUIMHE: BBHIIOJHEHHS BCeX 3alaHMil ¥  MepONpHATHIL

TIPe1yCMOTPEHHBIX [POrPaMMOit THCLUILTHHEL
7/ "~ H.H. Ionsynosa

H.M. ®unumonoa

CocraBurels:;

/ 3aBenyromuit kadenpoit MH u MP @{Z

[Ipencenarens yueOHO-METOANYECKOM
KOMHUCCHH HalpaBIeHUs

38.03.02 «MenemxmeHT» I1.H. 3axapos
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