AHHOTAITHSA PABOYENM ITPOT'PAMMBI JUCIIATIINHBI

«CTAHIOAPTU3AILNS, CEPTUGHKALIMA U KOHTPOJIbE KAUECTBA B COEPE T'OCTEIIPUMMCTBA»

Hanpasiaenue
MOATOTOBKH
(CHenHaIbLHOCTD)

43.03.03 — « oCcTHHHYHOE OeI0¥

Hal’lpaBJIeHHOCT]:
(nmpoduis) NOATOTOBKH

((praBJIeHHC U TEXHOJIOTHH B TOCTHHHYHOM OH3HECE»

Ienars ocBoeHHASA
JHCHHNIHHBI:

OCBOCHHE OCHOBHBIX IIOHATHH TEOpHM VIPABICHHS KayeCTBOM
NPUMEHUTENIEHO K KAYECTBY TOCTHHHYHBIX YCIYT, MPEIOCTaBISIEMBIX
OpeNNpHATHAMHA  HHIAYCTPHM  IOCTENPHHMCTBA, H  IIOATNOTOBKA
0o0y4almuxcss K BHEIPEHHIO IOCTH)KEHHH COBPEMEHHOH TEOpHH
YIpAaBJIEHHS KA4YECTBA B YIIPaBJI€HHEe FTOCTHHHYHBIMHI PEIIPUATHAMHE.

Odwan Tpya0eMKOCTE
JUCIHNIHHBI

6 3a4eTHBIX eIUHHIL, 216 yacoB

PopmMa npoMexXyTOUHOI
aTTecTalHH

IK3amMed

Kparkoe conep:xanue
AUCIHHILTHHBI:

Tewma 1. [lonsarue crannapruzanuyd. OCHOBHEBIE €U U IPHHIHUITEL
CTaHIapTU3aIiu

Tewma 2. [ToHsITHE ¥ OCHOBHEIE IPUHITUIIEI TEXHHUYECKOTO
peryIHpOBaHHS

Tema 3. CTpykTypa HalIMOHAIEHOM CHCTEMEI CTaHAaPTU3ALHT

Tema 4. Buar! crannapros. [lone3zoparenu crangapra.

Tema 5. OCHOBHBIE MEXKIYHAPOIHBIE OPraHU3AIHH 110
crannaptusamvu (MCO, MBK, MC3, EOK)

Tema 6. OCHOBHBIE perHOHANBHBIE OPraHU3allMH 110 CTaHIapTHU3AlHH
(CEH, CEHDJIEK, ETCH)

Tewma 7. @OpMEI OIICHKH KayecTBa TOCTUHHYHBIX YCIIYT.

Tema 8. MeToap! OLICHKH Ka4eCTBa FOCTUHUYHBIX YCIIYT.

Tema 9. CranmapTsl TOCTHHHYHOTO IPEIIPUATHS: OCHOBHBIC IIOHATHS
Tema 10. bezonmacHOCTh rOCTHHHYHOTO NpoayKTa. OCHOBHEIE
TIOJIO>KEHHSL.

Tewma 11. HanimonansHEIe cTaHAapTH TOCTUHUYHOM UHITYCTPHH
Tema 12. CucTeMa NOATBEPKIACHUS COOTBETCTBHS B TOCTHHHYHOM
IIpEeINpUSTHE.

Tema 13. Ouenka kagecTBa ¥ O€30IIaCHOCTH YCIYT U OOCITYKUBAaHUS B
TOCTHHHLIE.

Tema 14. KonTpons kadecTBa 1 6€301acHOCTH U 00CTY )KHBAaHHUS B
TOCTHHHLIE.

Tema 15. Ouenka kadecTBa YCIyT U IPOIYKIMH Ha MPENPUSTUIX
IIUTAHUS] TOCTUHHUIIBL

Tema 16. CTaHmapTsl ¥ KOHTPOIDH 32 UX BHIIOTHEHHEM Ha
IPEANPUATUAX TUTAHHS TOCTHHULBL.

Tema 17. JJocTOBEpHOCTE M ITOJTHOTA HHPOPMAIIWK 00 ycIyrax B
TOCTHHHYHOM IPEANPHSITHE.

Tema 18. OTBETCTBEHHOCTh HCIIOJIHUTENEH 38 KAYECTBO YCIYT
TOCTHHHYHOTO IPEANPHSITHS.

CocraBuTens aHHOTAIHH,

cnenuamuct no YMP kadenper Kul® J.C.IBosmosa
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