AHHOTAITASI PABOYEN IMPOI'PAMMBI JIUCLHUTLIAHBI

[ICUXOJIOTHUA U KOHOJMHMKTOJIOIMSA B OPTAHU3ALIMAX CDEPBLI YOIV

(HaHMeHOBaHHe ﬂHCHHI’[HHHhI)

Hanpasiienne noaroToBKu
(CrenuaJbHOCTD)

43.03.01 «Cepsuc»

Hanpagsiiennocts (nMpouis)
MHOATOTOBKH

«COLMOKYNBTYPHBIH CEPBUCH

Ilean ocBoeHHSI THCHHILIHHBI

(GopMHpOBaHHE y CTYAEHTOB 3HaHMH 00 OCHOBHBIX MPHHIIHIIAX
MICHXOJIOTHH JIEJIOBOTO OOIIEHHs ¥ TOBBINICHHH OOLIEH KYJIBTYDBI
JICJIOBBIX  KOMMYHHKanui;  copmupoBarb y  CTYJIEHTOB
KOH(DJIMKTOIOTHYECKYIO KOMIIETEHTHOCTh Ha OCHOBE
CHCTEMATH3HPOBAHHBIX 3HAHUKM B O0JIACTH TEOPHH U TPAKTHKH
KOH(DJIMKTOB, © TMYyTSIX M CpPeACTBAX MX YPEryJIMpOBaHMs,
11eperoBOPHOM IIpoLecce

Oouas Tpya10eMKOCTh
JUCIHNIHHBI

4 3aueTHRIX equHHULE], 144 yaca

dopma npomMeKyTOUHOI
aTTecTAHH

3auéTt

Kpartkoe cogep:xanue
JAHUCHMILINHBI:

Tema 1. O6uienue kak colManbHO-NCUXONOTHYECKHH poLece

Tema 2. Crpykrypa nenoBoro oduieHns

Tema 3. JlerepmunanTsi mpodecCHOHATBHOTO U 18J10BOro 001IeH!s

Tema 4. OcnoBubie popMBI 1ETOBOTO 00LIEHHS

Tema 5. Jlenosoe oGiienne kak (PyHKIUs yrpaBieHUs opraHusaluei

Tema 6. KommyHHKaTHBHbIE Gapbepbl

Tema 7. MexaHu3M BO3HHKHOBEHHS KOH(WIMKTA, €ro JWHAMHKa W
cTpykTypa. Tunonorus KoH(GIUKTOB

Tema 8. KommyHuKauun B KOHQIHKTHBIX CHTYALMSX

Tema 9. INpuembl camoperyJisiii MOBEASHHs B MPOLECcce MEXITHIHOCTHOTO
o0LieHus

AHHOTanuio pabouel nporpaMmmbl COCTABHIIA:
Kpacuosa M.B., nouent xad. Kul® %/ SO L 222/

Vs




