


1. ЦЕЛИ  ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Цели освоения дисциплины  
- познакомить с профессиональной терминологией;  
- изучить особенности связей с общественностью как технологии управления; 
- дать определение и характеристику общественности; 
- изучить особенности использования различных каналов коммуникации; 
- выявить основные характеристики способов взаимодействия с различными группами общественности. 

Задачи:  
помочь студентам получить основы профессиональных знаний, которые в дальнейшем могут быть ими 
использованы при освоении специальных дисциплин, различных профессиональных технологий и приемов.  

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО
Дисциплина «Связи с общественностью как современная технология управления обществом» 
находится в базовой части учебного плана ОПОП ВО по направлению 42.03.01 Реклама и связи с 
общественностью.  

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми результатами 
освоения ОПОП 

Формируемые 
компетенции  

(код, содержание 
компетенций) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 
характеризующие этапы формирования компетенций (показатели 

освоения компетенции) 

Наименование 
оценочного 

средства 
Индикатор достижения 

компетенции 
Результаты обучения по 

дисциплине 
ОПК-4 - Способен 
отвечать на запросы 
и потребности 
общества и 
аудитории в 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-4.1 Знает запросы и 
потребности общества и 
целевых аудиторий. 
ОПК-4.2 Умеет 
применять в 
профессиональной 
деятельности запросы и 
потребности общества и 
целевых аудиторий. 
ОПК-4.3 Владеет 
методами использования 
запросов и потребностей 
общества и целевых 
аудиторий в 
профессиональной 
деятельности. 

Знает запросы и потребности 
общества и целевых аудиторий. 
Умеет применять в 
профессиональной 
деятельности запросы и 
потребности общества и 
целевых аудиторий. 

Владеет методами 
использования запросов и 
потребностей общества и 
целевых аудиторий в 
профессиональной 
деятельности. 

Дискуссии 
Творческие 
задания 
Разбор 
конкретных 
ситуаций 

ОПК-7 - Способен 
учитывать эффекты 
и последствия своей 
профессиональной 
деятельности, 
следуя принципам 
социальной 

ОПК-7.1 Знает принципы 
социальной 
ответственности. 
ОПК-7.2 Умеет 
оценивать эффекты и 
последствия своей 
профессиональной 

Знает принципы социальной 
ответственности. 
Умеет оценивать эффекты и 
последствия своей 
профессиональной 
деятельности. 
Владеет методами оценки 

Дискуссии 
Творческие 
задания 
Разбор 
конкретных 
ситуаций 



ответственности деятельности. 
ОПК-7.3 Владеет 
методами оценки 
эффектов и последствий 
своей профессиональной 
деятельности. 

эффектов и последствий своей 
профессиональной 
деятельности. 

ПК-9 - Способен 
разрабатывать 
концептуальные и 
стратегические 
документы в 
области 
информационных, 
коммуникационных 
и PR-кампаний 

ПК-9.1. Знает принципы 
разработки 
концептуальных и 
стратегических 
документов в области 
информационных, 
коммуникационных и 
PR-кампаний. 
ПК-9.2. Умеет 
разрабатывать 
концептуальные и 
стратегические 
документы в области 
информационных, 
коммуникационных и 
PR-кампаний. 
ПК-9.3. Владеет 
методами разработки 
концептуальных и 
стратегических 
документы документов в 
области 
информационных, 
коммуникационных и 
PR-кампаний. 

Знает особенности разработки 
концептуальных и 
стратегических документов в 
области информационных, 
коммуникационных и PR-
кампаний. 
Умеет разрабатывать 
концептуальных и 
стратегических документов в 
области информационных, 
коммуникационных и PR-
кампаний. 
 
Владеет методами разработки 
концептуальных и 
стратегических документы 
документов в области 
информационных, 
коммуникационных и PR-
кампаний. 

Дискуссии 
Творческие 
задания 
Разбор 
конкретных 
ситуаций 

ПК-10 - Способен 
владеть методиками 
оценки результатов 
информационной, 
коммуникационной 
и PR-кампании 

ПК-10.1. Знает методы 
оценки результатов 
информационной, 
коммуникационной и PR-
кампании. 
ПК-10.2. Умеет 
оценивать результаты 
информационной, 
коммуникационной и PR-
кампании. 
ПК-10.3. Владеет 
методиками оценки 
результатов 
информационной, 
коммуникационной и PR-
кампании. 

Знает методы оценки 
результатов информационной, 
коммуникационной и PR-
кампании. 
Умеет оценивать результаты 
информационной, 
коммуникационной и PR-
кампании. 
Владеет методиками оценки 
результатов информационной, 
коммуникационной и PR-
кампании. 

Дискуссии 
Творческие 
задания 
Разбор 
конкретных 
ситуаций 

ПК-11 - Способен 
применять 
креативные методы 
при решении 
профессиональных 
задач 

ПК-11.1. Знает 
возможности 
использования 
креативных методов при 
решении 
профессиональных задач. 
ПК-11.2. Умеет 
применять креативные 
методы при решении 

Знает возможности 
использования креативных 
методов при решении 
профессиональных задач. 
 
Умеет применять креативные 
методы при решении 
профессиональных задач. 
Владеет креативными методами 

Дискуссии 
Творческие 
задания 
Разбор 
конкретных 
ситуаций 



профессиональных задач. 
ПК-11.3. Владеет 
креативными методами 
для решении 
профессиональных задач. 

для решении 
профессиональных задач. 

4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ
Трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц, 180 часов 

№ 
п/п 

Наименование тем и/или разделов/тем 
дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Н
ед

ел
я 

се
ме

ст
ра

 

Виды учебной 
работы, включая 
самостоятельную 
работу студентов 
и трудоемкость (в 

часах) 

Объем 
учебной 
работы, 

с 
применением 
интерактивны

х методов 
(в часах / %) 

Формы 
 текущего 
контроля 

успеваемости, 
форма 

промежуточной 
аттестации  

(по семестрам) 
Л

ек
ци

и 

П
ра

кт
ич

ес
ки

е 
за

ня
ти

я 

 Л
аб

ор
ат

ор
ны

е 
ра

бо
ты

 

С
РС

 
1 Основные понятия связей с 

общественностью как технологии 
управления. 

4 1-2 4 4 2/50% 

2 Общественность как социальное 
явление. Виды общественности. 

4 3 4 4 2/50% 

3 Основные организационные 
структуры в системе общественных 
связей. 

4 4 2 2 2/100% 

4 PR, GR, HR, IR как виды деятельности 
по связям с общественностью. 

5 6 6 4/67% 

5 Правовое и этическое регулирование 
связей с общественностью. 

4 6 4 4 2/50% Рейтинг-контроль 
№ 1 

6 Каналы выхода на целевые аудитории. 
Интегрированные маркетинговые 
коммуникации. 

4 7 6 6 4/67% 

7 Роль связей с общественностью в 
формировании общественного 
мнения. 

4 8 6 6 4/67% 

8 Роль связей с общественностью в 
формировании корпоративной 
культуры. 

4 9 4 4 2/50% 

9 Стратегия и тактика использования 
СМИ в связях с общественностью 

4 10 2 2 - 

10 PR-документы 4 11 6 6 6/100% 
11 PR-мероприятия 4 12 6 6 6/100% Рейтинг-контроль 

№ 2 
12 Имидж и управление репутацией. 4 13 8 8 8/100% 
13 Связи с общественностью в 

кризисных ситуациях. 
4 14 6 6 6/100% 

14 Связи с общественностью в защите 
имиджа от негативной информации в 
СМИ (информационная безопасность) 

4 15-16 4 4 4/100% 

15 Роль исследований в связях с 
общественностью 

4 17-18 4 4 4/100% Рейтинг-контроль 
№ 3 






































