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HEJW OCBOEHUS IMCHUIIJIMHBI

Lenpto yyeOHOM MUCHMIUIMHBI SBJSIETCS MOJyYeHHE TEOPETUYECKHX 3HAHUN O METOJOJIOTUYECKUX U
NPAKTUYECKUX OCHOBaX pa3pabOTKM ¥ BHEIPEHUS CUCTEMbl KOHTPOJUIMHTAa OW3HEC-TPOLIECCOB B
opranuzanusax. [l03HaKOMHUTh CTYAEHTOB C OCHOBHBIMHU IIENISIMH, (DYHKIHMSAMH M 33/Jla4aMd KOHTPOJUIMHTA, a
TaKke WH(POPMAIIMOHHOH MOAJEPKKOW KOHTPOJUIMHTa OU3HEC-TIPOIIECCOB HA MPEANIPHUITHH.

B mporecce n3ydeHus: JaHHOTO Kypca HEOOXOIMMO PELIUTh CIEAYIONINE 3aauu:

- U3y4EHHE CYLIHOCTH KOHTPOJUIMHIA KaK KOHIEMIIUHA CUCTEMHOIO YIIPaBJICHUs OpraHu3aluen.

- W3YYEHHE HANpaBJICHUI KOHTPOJUIMHIA CTPATErMUYeCKOro M ONEPAaTUBHOIO KOHTPOJUIMHIA B
VIIpaBJICHUU TPEANPHUATHEM, KOHTPOJUIMHTa MAapKETHHTa, 00ECIIeUeHHs] pecypcaMu U JIOTHCTUKH, a TaKKe
(MHAHCOBOTO KOHTPOJUIMHTA, KOHTPOJIUIMHT HHBECTHIIMN ¥ MHHOBAIIMOHHBIX ITPOLIECCOB.

- opMupoBaHUE YMEHUS M HABBIKOB MCIIOJIH30BAaHUS OCHOBHBIX MHCTPYMEHTOB KOHTPOJUIMHTA IS
MIPUHATHUS YIIPABICHYECKUX PEIICHHUH

1. MECTO JUCIMIIJIMHBI B CTPYKTYPE OIIOII BO
Jucuunnuna «KoHTpoJUITMHT OU3HEC-TIPOIIECCOB» OTHOCUTCS K TUCIUIUIMHAM 0 BBIOOpPY BapHaTUBHON
YacTH.
[IpepexBusutamu nucuuruivHel:  «lIpoGieMbl TeopuM M NPAKTHUKU YIPABICHUS COBPEMEHHBIM
MPEeNNPUITHEMY, «YTIpaBJIEHUE pa3BUTHEM NPEANpUATHS», «KoprnopaTHBHOE yripaBiIeHHE).

2. IJIAHUPYEMBIE PE3YJIBTATBI OBYUYEHUS 110 JTUCHUIIJIMHE
HnaHpreMHe pe?;y.]'II)TaTI)I 06yqu1/m 110 OUCIUIIJIMHE, COOTHECECHHBIC C l'IJ'IaHI/IpyeMI)IMI/I pe3y.]'II)TaTaMI/I
ocBoenusa OIIOIT

Kon popmupyembix komneTeH YpoBeHb [Tnanupyemsble pe3ynbTaThl 00y4eHHUs 110
OCBOEHUS JTUCLUIIINHE XapaKTepU3yIOLIUe 3TaIlbl
KOMIIETEHIINT dbopMUpOBaHUS KOMIIETEHIIHNH (TTOKa3aTeln
OCBOEHUST KOMITETCHIIUH )
K-8 yacTuuHbI | 3HaTh: TeopeTnyeckue OCHOBBI, OOBEKTHI U
CIOCOOHOCTH UCTOIb30BaTh IS MHCTPYMEHTAPUH KOHTPOJUINHTA,
peuIeHusl aHaTUTUYECKUX U YwMmers: [IpaBuibHO onpenensiTe Ka4eCTBEHHbIE U
HCCIEA0BATENbCKUX 3a7a4 KOJIMYECTBEHHBIE LIEIH MPEANPUATHS U BEIOUPATh
COBPEMEHHBIE TEXHUYECKUE KPUTEPHUH, IO KOTOPBIM MOYXHO OLIEHUTH CTEIICHb
cpeacTBa U HHPOPMAIMOHHBIE JOCTHKEHHS IOCTABJICHHBIX LIEJICH.
TEXHOJIOTHH Bnasers: HaBbIKaMu ONUCaHUs OM3HEC-TIPOIIECCOB,

a TaKKe aHaiM3a pe3ylbTaTOB MOJICITUPOBAHUS
OM3HEC-TIPOIIECCOB M pEOopraHu3aluu  Ou3Hec-
IPOLECCOB B NPAKTUYECKOH  JAEATEIbHOCTU

OpraHu3anuu
IIK-10 YaCTUYHBIA | 3HATh: OpraHU3aIlMOHHbBIC ACIIEKTHl pealu3allin
CIIOCOOHOCTD MCITOIB30BaTh I (GYHKIIUK CHCTEMBbl KOHTPOJIJIMHTA Ha
pelieHuss KOMMYHUKAaTUBHBIX NPEANPUATHH,
3a7a4 COBPEMEHHbIC Ywmerp: IlnanupoBaTh - mpeBpamarh  IEIU
TEXHUYECKHE CPEJICTBA U NpeANpUATHS B IIPOrHO3bl MW IUIaHbl. BecTtu
MH(POPMAITMOHHBIC TEXHOJIOTHH OIepaTUBHBIN YIIPaBJICHYECKUN yyer.
OpranuzoBatb CUCTEMY UH(OPMAITMOHHBIX

INTOTOKOB Ha MPCAIIPUATHUH.
BnageTL: HaBBIKaMH pa3pa6OTKI/I " perilaMCHTalun
6I/I3HCC'HpOHCCCOB

IIK-11 YaCTUYHBIM | 3HATh: IIPUKIIA/IHBIE METO/IbI MIPUHATHUSA
CIOCOOHOCTh KPUTUYECKU YIPaBICHUYECKUX pelLeHui Ha OCHOBE
OLICHUBATh IpeJIaracMble KOHTPOJUIMHTOBOY HH(OpMAITIH

BapHUaHThI YIIPABICHUYECKUX YMerb: OcCylmecTBiasATh MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb
pelieHuii u pa3paboTaTh U Bcel (PMHAHCOBO-XO3SIICTBEHHOM

000CHOBATH MIPEIOKEHUS 110 JEATEIIbHOCTHU MPEAIPUATHS. AHanu3upoBaTh
HX COBEPILICHCTBOBAHUIO C IUJIaHbI, pe3yiabTaTbl M OTKJIOHEeHUsA. Ha ocHoBe

Y4€TOM KPUTCPUCB COLIMAIIBHO — HOHy‘-IGHHOﬁ HH(bOpMElI.IPIPI BBIpa6aTBIBaTB




3KOHOMUYECKOMN PEKOMEHIAMKU Uil NPHUHATUS YIPaBICHYECKUX
3P PEKTUBHOCTH, PUCKOB U peLIeHUH.
BO3MOYKHBIX COI[MAJIbHO- Bnazmerp: CmocOOHOCTBIO K  AKOHOMHYECKOMY
SKOHOMUYECKHX MMOCIIEICTBUI 00pa3y MBIUICHUS
3. OBBbEM U CTPYKTYPA JUCHUIIJINHBI
TpynoeMKoCTh AUCIUIUIMHBI COCTABISET: 4 3a4eTHBIX eauHull, 144 yaca.
TemaTuyecKuil NJIaH
¢opma 00yueHus — 3a0uHasi
Bunbr yueOHO# paboThl,
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1 | Konuemnums KOHTpOJUIMHTA. Bujbl
KOHTPOJUINHTA. CymHoCTH
5 |20 1 15 .
CTpPAaTETMYEeCKOr0 M ONIEPAaTHBHOIO 1 1ac/100%
KOHTPOJUIMHT A
2 | Knaccudukanus 00BEKTOB
KOHTpoJutnHra. lloHsTHe 1eHTpoB
P HeHTP 5 |20 1 15 | 14ac/100%
OTBETCTBEHHOCTH, ux
KJaccuukanus
3 | YupaBiaeHUECKH y4eT Kak OCHOBa
koHTposutnHTa.  Kitaccudukanus Pei
CUTHHI —
METOI0B y4era 3atpar, | 5 |20 | 1 15 1 4ac/100%
KOHTpOIb Nel
HCIIOJIb3YEMbIX B cucremMe
KOHTPOJUIMHTA.
4 | Pa3paboTka OKOIKETOB KaK
HHCTPYMEHT omeparuBHoro | 5 |21 | 1 15 1 1ac/100%
KOHTpOJUIUHTA. BHJbl O10/DKETOB.
5 | Metonpl aHanmM3a  OTKJIOHCHHU
(dakTuyecKkux  pe3yiabTaTtoB oOT | 5 21 1 15 1 1ac/100%
MJIAHOBBIX
6 | Cucrema SKOHOMHUYECKHUX
acyeToB HCIIOJIb3yeMast B Peiftunr-
P ’ Y 5 |21 1 15 | 1 4ac/100%
KOHTPOJUIMHI€ WHBECTULHMOHHBIX KOHTPOITbN2
MIPOEKTOB
7| OpraHu3aIMOHHO-METOANIECKUE
OCHOBBI CO3JaHus CHCTEMBI | 5 | 22 1 15 1 1ac/100%
KOHTPOJUIMHTA HAa IPEINPUATUN
8 | DkcnepTHas JTMArHOCTHUKA
(MHAHCOBO-X03HCTBEHHOTO 5 | 22 1 15 1 1ac/100%
COCTOSIHMS IPEAIPUATHUS
9 | Metonpl MPUHATHUSA Peit
v CHUTHUHI-
YIPaBICHYECKUX  pemleHud B | 5 22 2 14 2 qaca/100%
KOHTpPOIbNe3
KOHTPOJUIMHTE. Kpurepuu




MIPUHATHSA YIIPaBICHYECKUX

peLeHu i
Bcero 3a 5 cemectp: 4 6 134 | 26 gacoB /92% 3auer ¢ OIeHKOU
Hanunuwne B qucnmminae KIT/KP - -
HWroro no aucnurinHae 4 6 134 | 26 9acoB/92% | 3ader c OIECHKOM

TemaTuyecKuil NJIaH
¢opma 00yuenus — 3aounasn (yckopenHoe odyuenue Ha 6ase CI10)
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1 | Konuemnms KOHTpOJUIMHTA. Bujbl
KOHTPOJUIUHTA. CymiHoCTH
512 1 15 5
CTPAaTETMYECKOT0 M ONEPaTHBHOIO 1 gac /100%
KOHTPOJIJIMHI A
2 | Knaccudukanus 00BEKTOB
KOHTpoJutnHra. I[loHsiTue 1eHTpoB
P HEHTPOB 5| 54 | 1 15 | 14ac/100%
OTBETCTBEHHOCTH, ux
Kiaccuukanus
3 | YipaBieHUECKH# y4eT Kak OCHOBa
koHTposutnHTa.  Kitaccudukanus Peit
CUTHHI —
METOJI0B yuera 3arpar, | 5 5-6 1 15 1 4ac/100%
KOHTpOIb Nel
HCIIOJIb3YEMBIX B cucreme
KOHTPOJUJIVHTIA.
4 | Pa3paboTka OIOKETOB KaK 1 9ac/100%
HUHCTPYMEHT oInepaTuBHOrO | 5 | 7-8 1 15
KOHTpOJUIMHTA. BUJbl 010/DKETOB.
5 | Metonpl aHanmM3a  OTKJIOHCHHU 1 9ac/100%
¢bakTuyeckux  pe3yabTatoB  OT | 5 | 9-10 1 15
IJIAHOBBIX
6 | Cucrema 9KOHOMHYCECKUX 1 9ac/100%
pacueros, HCIIOJIb3yeMast B| o | 1 1 15 Peiituur-
KOHTPOJUIMHIE WHBECTULIMOHHBIX 12 KOHTPOJIBNe2
MIPOEKTOB
7| Opranu3alMoOHHO-METOIHYECKHIE 13 1 9ac/100%
OCHOBBI CO3JIaHUs CHCTEMBI | 5 | '4p 1 15
KOHTPOJUJIMHTA Ha NPEIIIPUATHI
8 | DkcmepTHas JUarHOCTHKA 15 1 4ac/100%
(UHAHCOBO-XO03SIIICTBEHHOTO 5 16 1 15
COCTOSIHHS IPEAIPUATHUS
9 | Metonpl MIPUHSTHUSA
YOPaBJICHYECKUX  PELICHHH B .
o PeliTunr-
KOHTPOJUIUHTIE. Kpurepun | 5 17 1 16 1 yac/100%
KOHTpPOIbNe3
MIPUHATUSA YIPABIEHYECKUX
peLIeHui




Bcero 3a 5 cemectp: 2 6 136 8 gacos 3auer ¢ OIeHKOU
/100%

Hamnune B mucuumune KIT/KP - -

Hroro 1o AUCIUILUIMHE 2 6 136 8 yacos 3ayeT ¢ OIECHKOM
/100%

Cooeporcanue 1eKYyUOHHbIX 3AHAMUL NO OUCYUNTIUHE

Tema 1. Konuenuus xoHTpoJuiMHra. Bunel koHTposmHra. CyIIHOCTh CTPAaTErH4eCcKOro M
ONEPaTUBHOTO KOHTPOJUIMHIA

Tema 2. Knaccudukamusi 0OBEKTOB KOHTpOJUIMHTA. llOHSATHE UEHTPOB OTBETCTBEHHOCTH, WX
KJTaCCU(pUKAIUS

Tema 3. YnpaBieHdyecknii y4eT Kak OCHOBa KOHTpoJunHTa. Kiaccudukanust MeTo0B ydera 3arpar,
UCIO0JIb3YEMBIX B CUCTEME KOHTPOJUIMHTA.

Tema 4. PazpaboTka 010/ )KETOB KaK HHCTPYMEHT ONEpaTUBHOTO KOHTPOJUIMHTA. Buabl 0101KeTOB.

Tema 5. Merozpl aHanM3a OTKIOHEHUH (PaKTUUECKUX PE3Yy/IbTaTOB OT MJIAHOBBIX

Tema 6. CucremMa SKOHOMHUYECKUX PacueToB, UCIOJb3yeMas B KOHTPOJUIMHIE€ HWHBECTUIIMOHHBIX
MIPOEKTOB

Tema 7. Opranu3zaliMOHHO-METOAUYECKUE OCHOBBI CO3/1aHUS CUCTEMbI KOHTPOJUIMHIA Ha MPEANPUATHH

Tema 8. DkcriepTHast TMarHOCTHKA (PUHAHCOBO-XO3UCTBEHHOTO COCTOSIHUS MTPEIPUSITHS

Tema 9. Meroapl NpHUHATHS YIPABICHYECKUX PEIIEHWA B KOHTpOJUMHre. Kpurepum npuHATHS
YIPABJICHUYECKUX PEIICHU

CoOepotcanue npakmuieckux 3aHAmMuLl o OUCYUNJIUHE

Tema 1. CynmHOCTh OHATHUS KOHTPOJUIMHTA

1. Yopaxuenue « KOHTpOJJTMHT B MHOTOCTYIIEHYATOM CUCTEME TUIAaHUPOBAHUS U KOHTPOJIS»

2. Munu-keric «Mcropuueckas CripaBka 0 pa3BUTHH KOHTPOJUIUHT

Tema 2. CTpaTern4eckuii 1 OnepaTuBHbIA KOHTPOJUIMHT B CUCTEME YIIPABICHUS

1. Vopaxuenne  «CpaBHUTENbHBIE  XapaKTEPUCTUKU  CTPATETMUECKOTO W ONEPaTHMBHOIO
KOHTPOJUIMHTa»

2. Munu-keiic «IIpakTrka KOHTPOJIITUHT A

Tema 3. OOBEKTH KOHTPOJIIMHTA HA MPEIIPHUATHI

1. Yopaxkuenue «CpaBHUTENbHbBIE XapaKTEPUCTUKN OOBEKTOB KOHTPOJIIIMHI A

2. Munu-keric «IIpakTuka KOHTPOJUIMHTa»

Tema 4. UHCTpyMEHTBI KOHTPOJJIMHTA

1. Vnpaxuenne «CpaBHUTENbHbIE XapaKTEPUCTUKU NHCTPYMEHTOB KOHTPOJIIIHIa»

2. Munun-keiic «IIpakTrka KOHTPOJITUHT Q)

Tema 5. MHpOpManoHHas Mo iepKKa KOHTPOJUTMHTA

1. Vopaxuenne «XapakTepuUCTHKa KOHICMIIMM WHTEIPUPOBAHHON YIPABIEHYECKOW CHCTEMBI
KOHTPOJUIMHTa

2. Munu-keiic «IIpaktuka kontposmuara B AOA Kb «Pycckuit FOxublit banim»»

Tema 6. Opranuzaius ciyxO0bl KOHTPOJUTUHTA

1. Yopaxuenune «CpaBHUTENbHbBIE XapaKTEPUCTUKU (QYHKIIMI KOHTPOJLIEPa»

2. Munn-xketic «IIpaktuka konTposmnara B AOA Kb «Pycckuit FOxub1i bank»»

Tema 7. BHeapeHue cucteMbl KOHTPOJUUIMHTA HA MIPEATNPUSITHI

1. YopaxkHenue «XapakTepUCTHKU OMINOOK KOHTPOJUTMHT A

2. Munn-xketic «IIpaktuka konTposmuara B OAO «<ABTOBA3»»

4. OBPA30OBATEJIBHBIE TEXHOJIOI'MH

B npenonaBanuy JUCHUIUIMHBI «YTIpaBlIeHHE OM3HEC-TIPOLIECCAaMM» HCIIOJIB3YIOTCA Pa3HOOOpa3HbIe
oOpa3oBaTellbHbIE TEXHOJOTHUH KaK TPAJUIIMOHHBIC, TaK U C MPUMEHEHHEM aKTHUBHBIX M MHTEPAKTHBHBIX
METO/I0B O0yUYEeHHUSI.

AKTHBHBIC U HHTEPAKTUBHBIC METO/IbI OOYUCHHMS:
—  Humepaxmusnas rexyusi (mema Ne 1,2,3,4,5, 6, );
— Ipynnosas ouckyccusi (mema Ne 1, 2, 4)




5. OLEHOYHBIE CPEJICTBA JJISI TEKYIIETO KOHTPOJISI YCIEBAEMOCTH,
MPOMEKYTOYHOM ATTECTALIUY IO UTOTAM OCBOEHMS JJUCLHUATIJIMHBI U
YYEBHO-METOJIMYECKOE OBECIEYEHUE CAMOCTOSITEJIbHOM PABOTHI
CTYJEHTOB

Texkyuuii KOHTPOJIb yCIIEeBAeMOCTH

KoHTpoap 0CcBOEHMSI AUCUMILIMHBI TPOU3BOJUTCS B COOTBETCTBUU C IOJIOKEHUEM O PEHTUHIOBOM
CUCTEME KOMILJIEKCHOM olleHKu 3HaHuil cryaenToB ®I'6OY BO Bal'y.

Texymmuii KOHTPOJIb MPOXOANUT B GOPME PEUTHHT-KOHTPOJISL.

[IpomexyTouHas aTTecTalus 0 UTOraM OCBOCHMSI JUCLMILIMHBI « Y IIpaBlieHHE OU3HEC-TIPOIIECCAMU»
HaIPaBJICHA Ha 3aKPEIJICHME OCHOBHBIX DJIEMEHTOB TEOPETHYECKOTO M  IPAKTHYECKOro Kypcea.
[IpomexyTrouHas aTTecTanus NpoXOAUT B opMe 3aueTa ¢ OLIEHKOW, KOTOPBIN BKIIOYAET B ce0sl OTBETHI Ha
BOIIPOCHI HUTOTOBOTO TECTUPOBAHUS IO KypCY.

IIpuMepHBIe BONIPOCHI A1l MOATOTOBKH K PEHTHHI - KOHTPOJIIO
PeiiTuHr -KOHTpOJIBL1
Bapmuanr 1

Bonpoc 1. Ymo o3nauaem eneopenue 6 op2anu3ayuu nPoyeccHo20 nooxooa?
1 Buenpenue ISO 9000

2 Ontumu3zanus paga Ou3HeC-TPOIIECCOB

3 3aTpyaHSAIOCH OTBETHTH

4 Onmcanmne Hanboee BaXXHBIX OM3HEC-TIPOIIECCOB OPTaHU3AINH

5 Kpurtepuu BHEIPEHHS MPOLECCHOTO TTOX0/A SIBISIIOTCS CyOhEKTUBHBIMH

Bonpoc 2. Ilpu enedpenuu npoyeccnozo nooxooa 00nxcHsl 0blmo:

1 3aTpyaHAIOCH OTBETHTH

2 TTocTpoeHa crcTeMa IPOoIECCOB, OXBATHIBAIOIIAS JICSITEIBHOCTD BCEH OpraHU3aIH
3 BrizeneHbl BaKHEHTHE "CKBO3HBIE" OU3HEC-TIPOIECCHI

4 BeieneHsl MpoIecchl, Co3/IAIoNIre IEHHOCTh

5 Beimenens! mporteccs mo ISO 9000

Bonpoc 3. Moy cno nu cuumamas, 4mo 6 op2anu3ayuu 6HeOpeH nPoueccHslili 00X00, eciu:
1 Omcans! "cKkBO3HBIE" OM3HEC-TIPOITECCHI

2 Co3maHbl MOIOKESHHS O TTOAPa3IeIICHUSIX

3 Ommcans! 6usHEC-TIporiecchl, Tpedyembie ISO 9000

4 3aTpynHAIOCH OTBETUTh

5 BeInonHeHa perylaMeHTalus Bcex OM3Hec-TpoIeccoB Ha TpeOyeMOM ypOBHE JAETaTH3aIIH

Bonpoc 4. IlIpu enedpenuu npovyeccrnozo nooxooa 0.1 yeseil ynpagieHus 00aM4CcHbl 0blmb:
1 Ompenenensr KPI st ckBo3HBIX OWM3HEC-TIPOIIECCOB

2 Co3naHa cucTeMa ToKas3aTenel s yIpaBieHus: On3Hec-TpoIrieccaMu 1o BCEH cHCTeMe MPOIECCOB
3 YcTaHOBIIEHBI 1IENIN Pa3BUTHS OPTaHU3ALMU B LIETIOM

4 Pa3paborana cucrema BSC

5 3aTpynHSAIOCH OTBETUTH

Bonpoc 5. IlIpu énedpenuu npoyeccrnozo nooxooa, 01 yeneil ynpasieHus 00a4CHbL Oblmb:

1 3aTpynHsIOCH OTBETUTH

2 Pazpaboransr KPI o xaxmomy mporeccy

3 Co3pmanbl ()OpMBI YIPaBIEHUECKOH OTYETHOCTH IO BCeM OM3HEC-TIpoleccam

4 Pa3zpaboTaHbl 1 BHEIPEHBI PErJIaMEHTHI AITEIbHOCTH PYKOBOIUTENEH BCEX YPOBHEW MO HEMIPEPHIBHOMY
YIYUIIEHNIO MTpoleccoB Ha ocHoBe Iukia PDCA

5 PazpaOoTaHbl 10IKHOCTHBIE HHCTPYKLIMH PYKOBOAUTENEH

Bonpoc 6. IIpu énedpenuu npoueccnozo nooxooa oeiicmayem ciedyiouias Cucnema MOmueauyuu:
1 PazpaboraHa cucTeMbl IPEMUPOBAHNS PYKOBOIUTENEH U COTPYAHUKOB Mozpa3aeneHnii Ha ocHoBe KPI



2 BranenbIisl MPOIEcCcoB ACPEMUPYIOTCS B ClTydae CHIKEHUS 3()(QEKTUBHOCTH MTPOIECCOB

3 Pa3paboTaHa 1 BHe[peHa MOTHBAIIMK BJIAJICNIBIIEB IIPOIIECCOB B 3aBUCUMOCTH OT YJIYYIIICHUS TOKa3aTenei
MPOLIECCOB, OCHOBaHHAS Ha aHAJIU3€ SKOHOMUYECKOT0 d((deKTa OT yIyqIIeHus

4 BrianensIibl MPOIECCOB ACIPEMHUPYIOTCS B CTy4ae HEBBITOMHEHS IIaHAa 10 PE3YIbTATUBHOCTHA OM3HEC-
nporecca

5 3aTpyaHsI0Ch OTBETUTH

Bonpoc 7. Buedpenue npoyeccnozo nooxooa npeononazaem, umo:

1 3aTpynHsAIOCh OTBETUT.

2 30HBI BIAJEBIEB MPOLIECCOB YETKO OMPEIEIEeHbI, B3aUMOICHCTBHE IIPOIIECCOB COrJIAaCOBAHO HA
MEK() YHKIIMOHAJIBHOM YPOBHE.

3 HazHaueHsl BIaCNbIbI TIPOLIECCOB.

4 Omnpenenenbl rpaHULbl CKBO3HBIX ITPOIIECCOB

5 YcraHOBIEHBI ITpaBUIIa B3aUMOJEHCTBHUS BJIAJIENbBIEB IIPOLIECCOB U PYKOBOJUTENEH CTPYKTYPHBIX
nojpas/ie’IeHnui

Bonpoc 8. Ouuokoii npu 6neopeHuu npoyeccHo20 no0X00a AaAEmcsa mo, Ymo:

1 BusHec-mpoiiecchl OMUCHIBAIOTCS HE KOMIUICKCHO, OCOOCHHO B YACTH JICITETbHOCTH 0 YIIPABICHUIO
nporeccamMmu

2 IIporpamMMHOe oOecrieueHre TSl OIMCaHMsI OM3HEC-TTPOIIECCOB UCIOIb3YeTCs HedPPEKTUBHO

3 BbljieNieHO HeI0CTATOYHO MHOTO BPEMEHH JUIS ICTAIbHOTO OIUCAHUS BCEX OM3HEC-TIPOIIECCOB

4 3aTpymHSAIOCH OTBETUTH

5 Bmecto HOoTarmuu IDEFO ucnonsiyior ARIS eEPC

Bonpoc 9. Bonpoc Cnoscrnocms 6nedpenus npoueccHozo no0xo0a K ynpaeieHuro 3axKiniaencs 6
mom, umo:

1 3aTpyaHAIOCH OTBETHTH

2 PYyKOBOAMTENN BEPXHETO YPOBHS CTaBST CIUILIKOM CIOKHBIC 3a/1a4H TOTYMHEHHBIM

3 MeHeDKMEHT BEpXHEro YPOBHS HE y4acTBYET B pa3pabOTKe U BHEIPCHUH

4 PYyKOBOAMTENN CUUTAIOT, YTO COTPYIHUKH OKA3bIBAIOT COIPOTHUBIICHUE U3MEHEHUSM

5 PykoBOAMTENN HE UMEIOT MOJJIEPKKU MEpCOHala

Bonpoc 10. Basxcueiiumum ycnosuem 6HeOPEeHUA RPOUECCHO20 NOOX00A ABIACMCA:

1 Hannuue BHEMIHUX KOHCYJIbTAHTOB

2 ['OTOBHOCTB y4peIuTeNe n pyKOBOIUTENEH K MPUHIMITNAIBHBIM H3MEHEHUSM CHCTEMBI yITPABICHHS

3 3aTpynHAIOCH OTBETHUTH

4 Hammaue B opraHu3aliiy KBATH(QUIIMPOBAHHBIX COTPYIHUKOB, 00JIaIAIONIMX METOIUKAMU MOJICITHPOBAHHUS
OUM3HEC-TIPOITECCOB

5 HeranpHOe onucaHne OM3HEC-TIPOIECCOB B rpadudeckoit popme

PeldTHHI —KOHTPOJIL2
Bapuanr 1

Bonpoc 1. Y 6usnec-npouecca 0onsicen 0bimo:

1. Bxon

2. Brixon

3. HUcnonuurenb
4, Brnagenen

Bonpoc 2. Kakue munul Knuenmoes ecmo y npoyeccog?

1. Buewnue
2. Buympennue
3. Kanpusuvie

Bonpoc 3. Bxoo évixo00 duznec-npoyecca smo:
1. Pecypc na ocnosanuu, komopozo unuyuanuzupyemcs busnec-npoyecc



2. Coipbe
3. @DopMBI JOKYMEHTOB

Bonpoc 4. Ilepeuucnume zpynnut 6usnec-npouyeccos.

Bonpoc 5. Ilpuseoume ¢ coomeemcmeue c onpeoeieHuAMU evliuienepeducieHtple Zpynnol
Ousnec npoyeccog

. IMpONLECCChI, npeaHasHa4YCHHbIC JJIA IJIaHUPOBAHUAA,

MOHUTOPHHIA U aHaJu3a PabOTHI.

. MPOIIeCChl, OOEeCreYnBaIINe MpeoOpa3oBaHUe MPOIYKTa
WJIM YCITYTH U J00ABJISIOT IICHHOCTH JUTSI KOHEYHOTO MTOTPEOUTEIIS.

. IIPOLIECChI, HE MPHUHOCSIINE JOOABIEHHONM LEHHOCTH JUIS
KOHEYHOI0 IOTpeOuTeNs, OJHAKO ©0€3 HHMX HEBO3MOXHO JOCTHXKEHHE LeJel
MIPOU3BOJICTBEHHBIX MPOIIECCOB.

Bonpoc 6. Ilepeuuciume 6azoevie npunuunsvl OU3HeEC NPOUECCcos

Bonpoc 7. Kakum KayecmeeHHbIM Xapakmepucmurkam OusHec-npoueccoé coomeemcmeyom
oaHnHble onpeodesieHus (npasuibHblil omeem oueHusaemca Kak 2 oanna:

1. XapaKTepu3yeT CTeneHb CHOCOOHOCTH IMpollecca pearupoBaTh Ha HM3MEHEHHUS copoca U
MPEeJI0KEHUNA PRIHOYHOM CPEeJIbI - .
2. Mepa TOro, HAcKOJBKO XOpOIIO MPOIECC HCMONb3YyeT PECYpChl, TO €CThb COOTHOIIEHHE

PE3yJIbTATOB M 3aTpar, HCO6XO,I[I/IMBIX A1 OCYIICCTBJICHHUA ITPOLECCOB ACATCIBHOCTU OpraHu3alluu -

3. OTpaXacT YPOBCHb pcajin3allun ueneﬁ M OIIHUCBIBACT, KaK YIOBJIICTBOPAKOTCSA HOTpe6HOCTI/I u
OXUOaHUA HOTpe6I/IT€J'IH HJIM KIIMCHTA ITponecca -

Bonpoc 8. Kakum KoauuecmeeHHbIM XAPAKMEPUCMUKAM OU3HEC-NPOUECCO8 COOMEEem CHEYIom
OaHHble onpeoenieHus (NPasuUIbHbLIL OMeem OUyeHusaemcs Kak 2 oanna):

1. OTHOIICHUEC KOJIMYCCTBA C€IWHHUILI] Ha BBIXOJAC K KOJHUYCCTBY CAUWHHUI] Ha BXOAC IIpoLECCa -
2. COBOKYITHOCTb BCCX 3aTpart, HGO6XO,I(I/IMBIX AJIs1 OAHOKPATHOI'O BBIIIOJIHCHHA 6I/I3HCC'HpOI_IeCC8.
3. BpCMH, HeO6XOI[I/IMOe JJI BBIITOJIHCHUA ITpoUecCa, NN MMPOMEKKYTOK BPEMEHU MCKTY HAUaJIOM

ponecca 1 €ro 3aBEpuIcHUuEM

PeiiTHHT —KOHTPOJIL3
Bapuanr 1
Bonpoc 1. /laiime nonnoe u npagunvroe onpeoenenue peuHICUHUPUHZA OU3HEC-NPOUECCO8.
PECTPYKTYpHU3alMs OpraHU3allNY;
1. ¢yHmameHTanbHOE NEPEOCMBICICHHE OM3HEC-TIPOLECCOB C LENbI0 JOCTHKEHHS CYIIECTBEHHBIX
W3MEHEHUH B MOKA3aTENSIX PE3YIbTATUBHOCTH;



=

B w

MPOEKTUPOBAHUE U TMEPEIPOCKTUPOBAHHE OW3HEC-TIPOLIECCOB C MEIbI0 UX (PYyHIaMEHTaIHLHOTO
MIEPEOCMBICIICHHS;

(byHIaMEHTaIbHOE TEPEOCMBICIIEHUE M PaJUKAIbHOE IEPENPOCKTUPOBAHUE OW3HEC-TIPOLIECCOB C
LENBI0 TOCTH)KEHUS CYIIECTBEHHBIX M3MEHEHHH B IMOKa3aTesX Pe3yIbTaTHBHOCTH JEATEIbHOCTH
OpraHu3aIuH.

Bonpoc 2. Ymo nonumaemcsa noo 6uznec-npoyeccom ¢ peunxcunupunze? Imo:

3aJla4M U OT/EIbHBIC OTICPAIIMH, BEITIOTHICMBIC ISl KIIMCHTA,

COBOKYITHOCTH Pa3IMYHBIX BHJIOB JICATEIHHOCTH (paboOT oneparuii, QyHKIIHMIT), B paMKaX KOTOPOH «Ha
BXOJIe» HCIIONB3YeTCsS OAWH WM 0ojiee BHIOB PECYPCOB, M B Pe3ylbTaTe 3TOW NESTEIHHOCTH Ha
«BBIXOJIC» CO3JACTCS MPOIYKT MPEACTABISIONINI IICHHOCTD JIJISl IIOTPEOUTEIIS;

COBOKYITHOCTbH Pa3JIUYHBIX OIEpAIUii, IMEIOIIUX «BXO» U «BBIXOI;

COBOKYITHOCTbH Pa3IMYHBIX PadOT, UMEIONINX Ha BBIXOJIC CO3/IaBAEMBIH MTPOTYKT.

Bonpoc 3. Hazoeume Kniouesvie mepmunsl ¢ onpeoeieHuu peuHICUHUPUn2a Ou3Hec-npoueccos

M. Xammepa:

1
2.
3.
4

N

el N =

[IEPEOCMBICIIEHHE U IPOEKTUPOBAaHNE OM3HEC-TIPOLIECCOB;
IIPOEKTUPOBAHKE U CYLIECTBEHHBIN EPECMOTpP OU3HEC IIPOLIECCOB;
(GbyH1aMeHTaIbHbBIN EePecMOTP;

(GbyH1laMeHTaJIbHbIHN, paAUKaJIbHbIHN, CYIIECTBEHHBIH, OM3HEC-TIpOIIECC.

Bonpoc 4. O6vekmom peuHIcUHUPUH2a A61AEMCA.
OTJIeN;

ex;

OM3HEeC-TPoIIeCC;

M000€ CTPYKTYpHOE MOpa3ieieHie OpraHu3alllu.

Bonpoc 5. JTudep peunsicunupunca — smo:

XO3SIMH Tpoliecca;

BIIaJIeTIEl] IpoIlecca;

OpraHu3aToOp U PYKOBOIUTEINb IPOEKTa PEUHKUHUPUHTA B OpraHU3aIiu.

Bonpoc 6. Conocmasnenue Kakux Xapakmepucmuk oOdaem 6blAG/IeHUEe OO0CHUNCEHUA

nocmaeneHHou uenu Koumpommuza?

el A el A

el A

HaganpHBIX M KOHEUHBIX
DakTUUECKUX U IJIaHOBBIX
I1naHOBBIX M BHEILUIAHOBBIX
KadgecTBeHHBIX M KOJTMUYECTBEHHBIX

Bonpoc 7. llenu konmponnunza — Kak HanPaeieHus 0eamenbHOCmu, 6blMeKarom u3 yeei:
PykoBonurens

Opranuzanuu

Yuyera n ananuza

[InanupoBanus

Bonpoc 8. Peanuzayua cmpamezuueckux yenei KOHMPOIIUHZA RPOUCXOOUM 6 medeHue:
OpHoro mecsina

Heckonbkux onepannoHHbIX IEPHOJI0B

OpaHOro onepaMoHHOTO MEpUoa

Bce Bpems

Bonpoc 9. Coop ungpopmayuu ona npunamus ynpaeieHuecKo20 peuieHus no NnpeoooneHulo

npemlmcmemi 6 0ocmudiceHuu uenel? HA OCHO6e KOHmpOoJuluHza 3ampazueaem:

1.
2.

AJMUHUCTPAIUIO TIPEATPUSATHS
Bce nonpaznenenus npeanpustus
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@UHAHCOBYIO CTPYKTYPY HPEAIPUATUS

4. KOHTpOJIbHO-PEBU3MOHHYIO KOMHCCHIO

Bonpoc 10. I(ormenuuﬂ «aemomamuzayuu 6“3”86‘-11])01480008» O3Hauaem ...

B

. BBIJIETICHUE OM3HEC-TIPOIIECCOB B CAMOCTOSITEIIbHBIN TOTOKH
BHEJJpeHNEe NHPOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOT UM
MH(POPMATU3AIUIO CYIECTBYIOMNX ON3HEC-TIPOIIECCOB
YCKOPEHHE CYIIECTBYIOLINX OM3HEC-TIPOLIECCOB

HpOMe)KyTO‘lHaﬂ arTrecTanmd 10 uToraM OCBOCHHUA JUCHUIIJIUHBI (3aqu C OIICHKOﬁ)

CoNoORrWNE

10

KOHmpOJZbele 60Nnpocsl K 3avemy cC ouerozZ

. CyIIHOCTh KOHTPOJIJIMHTA

@YHKIMY U 33]1a4¥ KOHTPOJUIMHIA

OcHOBHBIE 3Tallbl pa3BUTHS KOHTPOJUIMHTA

Crparerndeckuil KOHTPOJIJIUHT

OrnepaTUBHBINA KOHTPOJUIMHT

KoHTpoJmuHr MapKkeTuHra: 3aja4d 1 OCHOBHbIE HHCTPYMEHTBI KOHTPOJUINHTA

KoHnTponnuHr obecrieueHus pecypcamu: 3a7jaud U HHCTPYMEHThI KOHTPOJUIMHTa

KoHTpoI1b 32 5KOHOMUYHOCTBIO JIEATENBHOCTU CITYXKObI 3aKyIOK

. KonTposmuar B 061acTu JOTUCTUKY: 337]a4U U UHCTPYMEHTBI KOHTPOJUIMHTa
@DUHAHCOBBII KOHTPOJUIMHT: 33[Ja4l, OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI U HHCTPYMEHThI (PUHAHCOBOTO

KOHTPOJIJIMHT'a

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
217.
28.
29.

CamocTtosarenpHas paboTa CTyIEHTOB MpeAycMaTpUBAEeT M3y4yeHHE M KOHCIEKTUPOBAHWE HAYYHOU U
y4eOHOM OCHOBHOW M JOTOJHUTEIHHON JTUTEPATyphl B COOTBETCTBUU C KPYrOM BOIPOCOB, MIAHHPYEMBIX
nmporpaMMmoil kK ocBoeHHio. OOIIMPHBIN MaTepuan Ijis CaMOCTOSITENIbHOM palOThl COAEepXKaT TaKxkKe
MEePHOUYECKHE W3/IaHUs U CETeBhIE pecypchl (TepedeHb MPUBEIACH B CIEAYIOIIEM pasfaene padoueit
nporpaMMmbl B xone camocTosiTenbHOM paboThl peKOMEHAYETCsl MPOaHATH3UPOBATh KOHCIEKT JIEKIHA U
WUCTOYHUKHA TIO TEMe, BBIMUCATh B TeTpaab 0a30BbIe KATETOPHUU, 3aKOHCIEKTHUPOBAThH HEOOXOIMMYIO

KOHTpOJIITUHT MHBECTUIIMI: 3a/1a4¥ ¥ HHCTPYMEHTHI KOHTPOJUTHHTa
KoHTpoJITMHT THHOBAITMOHHBIX TPOIIECCOB
Knaccuduxkarus 3aTpar
LleHTpBI OTBETCTBEHHOCTH
Cucrema ynpaBjiIeHYECKOTO yueTa
[InanupoBaHue U OOHKETUPOBAHUE B CHCTEME KOHTPOJUIMHTA
BrrssBienne oTKI0HEHHI
OLeHKa OTKJIOHEHUH
BrisiBrieHME TPUYMH OTKIOHEHUIA
Opranusanys noapasaeieHruss KOHTPOJUIMHTa
[IpodeccrnonanbHbIC U TMYHOCTHBIC KAYECTBA KOHTPOJLIEpA
®da3pl U TEMITbI BHEAPEHUS KOHTPOJUIMHTA
AHaIu3 NMpeanochlIoK (GOPMUPOBAHUS CUCTEMbl KOHTPOJIJTUHTA
[IpoeKThl CUCTEMBI KOHTPOJUTUHTA
OcoOEHHOCTH KOHTPOJIJIMHTA PUCKOB
DUHAHCOBBIN aHAIN3 B PaMKax KOHIEIIIUN
TpeGoBanus K THPOPMAITMOHHOM MOAEPIKKE YIIPABICHUECKUX 3a7a4
Knaccudukarus noxo 0B K IPUHATHIO YIIPABIEHYECKUX PEIICHUI B KOHTPOJUTMHTE
Kpurepuu npunsaTus yrnpapieHYECKUX PEIICHUI
CamocrosiTesibHast padoTa CTYICHTOB

JUTEPATYpYy.

B npouecce M3y4YCHUsd AUCHUIIIIMHBI «KOHTpOJ'IJ'II/IHF 6I/I3HCC-HpOI_ICCCOB>> CTYACHT OYHOM-3a04HOM

(opMBbI 00yUIEHHUS BBITOIHAET MPAKTHUECKYIO0 padoTy, Ha OJJHY U3 T€M, Ha BBIOOP:



KonTtposuHT Ou3Hec-Tpoliecca CTPOUTEIbHON KOMITAHHH
KonTpommunar 6usHec-mporecca 6aHka
KoHTposuHT OM3HEC- npoliecca CTpaxoBOil KOMIIAHUU
KoHTpoyiHT OM3HEC mpolecca MEIUIIMHCKOTO YUPEKICHUs

OGLGKT UCCIIeIOBAHUS BRIOUPACTCS CAMOCTOSTENBHO.

Llenpio 3amaHus SBISAETCS CUCTEMATHU3AlUs M 3aKPEIUICHUE TEOPETHYCCKUX U MPAKTHUECKHX
3HaHHﬁ, MOJIYYCHHBIX IIPXU U3YUYCHUU JUCHUIIIMHBI, 4 TAKKE BI)Ipa6OTKa HAaBBIKOB I10 UX IMPAKTUYCCKOMY
MMPUMCHCHUIO OITMCAaHU onsHec IMpOLECCOB, UX aHAJIM3a U OIITUMU3AlINU.

PoNE

CamocrosiTesibHasi padoTa CTYJAeHTOB IIPEIyCMAaTPUBAET TaK K€ H3yUYEHUE M KOHCIIEKTHPOBAHUE
HAayyHOM M Yy4eOHOW JuTepaTypbl OCHOBHOW U JIONOJIHUTEIBHOM B COOTBETCTBUU C KPYIOM BOIIPOCOB,
IUIAaHUPYEMBIX IIporpaMMoil k ocsoeHuto. [lo ee pezynpraTam npeangaraercs HanucaHue peQepaTUBHBIX padboT
10 CJIEYIOLIEH TEMaTHKeE:

Tema 1

1. CymHOCTh NOHATHS KOHTPOJUIMHTA. B3aMMOCBSI3b KOHTPOJUIMHTA C IPYTUMH YIIPaBICHUECKUMHU
JTUCHMILIMHAMMU.

2. XapakTepHuCcTHKa KOHLENIUN KOHTPOJUIMHTA: GUII0ocOPUs T0XOAHOCTH; pa3OueHue 3a1a4
KOHTPOJUIMHIA Ha IIUKJIbL; CO3JjaHie NH(DOPMAIIMOHHON CUCTEMBI, a/IEKBaTHOM 3ajjauaM LeJIEBOTr0
yIpaBiIeHUS.

3. Dramnsl ucTopuu pa3BuUTHS KOHTpoJutnHra 1o E. Maeiipy, C.I'. ®anbko. AMeprKaHCKasi U HEMeEIKast
MOJIENTM KOHTPOJUIMHTA. DBOJIIOLINS B3TJIS0B Ha KOHTPOJUTHHT B Poccun.

4. XapakTepHucTrKa MUPaMH/Ibl KOHTPOJIJIMHIA Ha MPEANPUSATHH.

5. Henu, 3agaun U GyHKIMHU KOHTPOJUIMHTA B 00JIACTAX: y4eTa, IUNTAHUPOBaHUSI, KOHTPOJIS U
perynupoBaHus, UH(PpOpPMaIIMOHHO-aHATUTUYECKOTO obecrieueHus. CrenuanbHble QYHKIUU U 3a7a4u
KOHTPOJUIMHTA.

Tema 2

1. CyImHOCTB CTPAaTErnYeCKOTO U ONIEPATUBHOTO KOHTPOJUIMHIA B CUCTEME YIIPABICHUS: ONIPEACICHUE,
4epThl Pa3INuni, LEeNU U 3a1a41, QYHKIUH.

2. IIponece cTpaTernyeckoro KOHTPOJIsi: OPMHUPOBAHUE KOHTPOJIUPYEMBIX BEIUYHH, IPOBEICHUE
KOHTPOJIBHOM OLIEHKHU, IPUHATUE PEUICHUI 110 PE3yIbTaTaM CTPaTErn4ecKoro KoHTpossi. UHCTpyMeHTapuit
CTPaTErM4ecKOro KOHTPOJUIMHIA: METOJ] CTPATErMYecKUX OanaHCcoB, KOHIETILUS CUCTEMbI
cOanmancupoBanHbIx nokaszareneit (CCIT).

3. OcobeHHOCTH peann3aluy ONepaTUBHOIO KOHTPOJIIMHIA Ha MPEANIPUSITUN OCHOBAaHHbIE HA
Ipoleccax OnepaTUBHOIO IJIAHUPOBAHUS, KOHTPOJIS, yueTa (PUHAHCOBOTO (OyXrajTepckoro) u
YIPaBIEHYECKOT0, OTYETHOCTH.

4. YdacTue city>KObl KOHTPOJUIMHIA B CTPATErMYECKOM U OIIEpPaTUBHOM MEHEIKMEHTE.

Tema 3.

1. Uuctpymenrtapuii kontposuinHra BHemHel cpensl (KBC): ananus ¢gaktopos, coObITHIA 1
OTKJIOHEHUH; PYHKIMOHAIBHO-CTOMMOCTHBIN aHanu3; 6enumapkur; PIMS-ananus; metos
nporuo3upoBanust; SWOT-aHanu3; 1narHocTukKa Mo cyabbIM CUI'HajlaM; MOHUTOPUHT; clieHapuu. Cucrema
PaHHETO NPENYIPEKICHHUS.

2. Y4yacThe KOHTpOJUIEpa B pealu3aliu 3a/1a4 MEHeDKMeHTa B cpepe MapkeTtunra. lHcTpymeHnTapuit
KOHTpoJutnHra Mmapketrunra u cosita (KMC): GAP-ananus, noprdonno-ananus, pacyer MapKUHaIbHON
NPUOBLIH, CPAaBHUTEIBHBIE PACUETHI.

3. UHcTpymeHTapuii KoHTpoutnHT oOecrieuenus pecypcamu (KOP): ABC-ananus, uccnenoBanue
PBIHKOB 3aKyIaeMbIX TOBapOB U aHAJIN3 [TOCTABIIUKOB, aHAIN3 BO3MOYKHBIX CUTyallui PEPbIBaHUS
Iporecca NpoOU3BOACTBA, ONPECIICHNE BEPXHUX I'PAHULL 1IEH, KOHTPOJIb 38 SKOHOMUYHOCTBIO
JEeATeNbHOCTBIO CIY)KOBI 3aKYTIOK.

4. UnctpymeHTapuii KouTposutnHra mpousBojctsa (KII): ananm3 oTkinoHeHuH (10 KOJIUYECTBY,
CTPYKTYpHBIE, II0 pa3Mepy NapTHUH); aHAJIN3 NIPEAEIBHO JOIYCTUMBIX OTKIOHEHUH; aHAJIN3 UCIIOJIb30BaHUs
MOIITHOCTEH; MOMCK «Y3KUX MECT»; (PaKTOPHBIN aHANN3.

5. MHctpymenTapuii koHTposuinHra joructuku (KJI): mnanupoBanue NoTpeOHOCTH B MaTepHaax;
pacuer u3JiepkKeK; KOHTPOJIb SKOHOMUYHOCTH JIeTETbHOCTH CITYKObI IOTUCTUKH.

6. Unctpymenrtapuii puHancoBoro koHTposuinHra (PK): aHanus3 noTokoB miaTexeil; anaims
paboTarolero kanurana; GUHAHCOBAs «IIayTHHAY; OalaHC JIBMXKEHUS CPEICTB M (PUHAHCOBBIN IUIaH.



7. UnctpymenTapuii kouTposuinara nepconana (KII): KoHTposmuHT noteps paboyero BpeMeHH,
CpaBHEHHE IO MMOKA3aTesIM — OCHUMAPKHUHT.

8. Unctpymenrtapuii kontposuinara uaBectuuuid (KMN): cratucruueckne MeTo1b HHBECTUIITMOHHBIX
pacyeToB (CpaBHEHHUE U3JIEPKEK U PE3yJIbTaTOB, paCYeT CTOMMOCTH MAallIMHO-4aca, CPABHEHHUE YPOBHEU
peHTa0eTbHOCTH, CTATUCTUIECKOE CPABHEHUE CPOKOB OKYIAEMOCTH ); TMHAMHYECKHUE METOIbI (METO]T
MIPUBEJICHHON BEJIUYHHBI JOXO0/I0B, METOJ BHYTPEHHENH HOPMBI JOXOJAHOCTH, METO/I AHHYUTETA, METO/T
JTUHAMUYECKOTO CPOKA OKYITAEMOCTH).

9. MHcTpymMeHTapuii KOHTPOJUIMHTAa MHHOBAMOHHBIX TiporieccoB (KUIT).

Tema 4.

1. ®opmupoBaHHUE CTPYKTYphI OM3HECa, CIOCOOCTBYIONIEH MOBBIICHUIO A((HEKTUBHOCTH
NESTEIHLHOCTH MPEINPHUSATHS HA OCHOBE KOHTPOJUIMHTA: IIeHTp oTBeTcTBeHHOCTH (L{O) — 1ienTpsl
WHBECTHUIUH, MPUOBUIH, BRIPYYKH; MECTO BOZHUKHOBEHHUs 3aTpaT (MB3); mpodut-uienTp, cepBuC-IIEHT).

2. XapaKkTepuCcTUKa CUCTEMBI YITPABJICHYECKOTO ydeTa. [[pHHIMITE CHCTEMBI YIIPaBIEHYECKOTO yUeTa.
DneMeHTHI CUCTEMBI yueTa 3aTpart. Kimaccudukanus 3aTpat, UCTIONIb3yeMbIe s 1eJiel yrpaBiaeHus. Bub
CUCTEM yueTa 3aTpar (0T 00bEKTa 3aTpaT, MOJTHOTHI BKIIIOYSHHS B CE€OECTOUMOCTD, MTPOUCXOKICHUE
JAHHBIX, [EN y4eTa, TUIAa MPOU3BOJICTBA). DTAIbl CO3aHHS CUCTEMBI YIIPABICHUYECKOTO y4yeTa
MPEANPUSITHSL.

3. OncaHue CUCTEMBI NOKA3aTeNIeH OIEHKH JAESITeIbHOCTH MPEANPUITUS U €TO MO IPa3ICICHHI:
TpeOOBaHUS K IMOKA3aTEIsIM, CUCTEMATH3AIIMS TIOKAa3aTeNeH M0 SKOHOMHYECKOU CymHOCTH. JIoTHKOo-
JETYKTHBHBIE CUCTEMBI ITOKa3aTeIe. IMIUPUKO-UHIYKTHBHBIE CUCTEMBI IIOKAa3aTENCH.

4. IlmaanpoBaHue 1 OIOPKETUPOBAHKE B CUCTEME KOHTPOJUIMHTA: TIPUHITUIIBI IIOCTPOCHHUSI, YPOBHH,
BU/IBI.

5. AHanu3 OTKJIOHEHUH B CHCTEME KOHTPOJUIMHTA. BhIsSIBIIEHNE OTKIIOHEHUI: CTOUMOCTHBIE
rapameTphl, TapaMeTPbl OPTraHU3AIIHOHHON CTPYKTYPHI, BPEMEHHBIC ITapaMeTpbl. BUIbI OTKIIOHEHHUI:
abCOJTIOTHBIE, OTHOCUTEIIbHBIE, CEJIEKTUBHbIC; OTKJIOHEHUS KyMYJISTUBHOE, BO BPDEMEHHOM pa3pese, «IIaH —
YKemaeMbIi pe3ynbTary. OlleHKa OTKIOHEHUH — 0 TIOTTYCTUMBIM TMpeJesiaMm, 1o npuObuTH. BeisiiaeHne
MPUYMH OTKJIOHEHUH.

Tema 5.

1. Haznauenue u 3amaun nuHpopmaTuzanuu KOHTposuiuHra. CTpyKTypa HUKIJIA KOHTPOJUTUHTA.
Konnenmus nHTErpupoBaHHOM yIpaBiIeHUYECKOW cucTeMbl. Kputnueckue GpakTopbl KOMIUIEKCHOTO PEIICHUS
3a/1a4 KOHTPOJUJIMHIa: BPEMEHHU, JKOHOMUYECKUH, IOTEHIUAJIBHOTO Pa3BUTHS U U3MEHEHHUS,
MIPEEMCTBEHHOCTH.

2. Undopmarus B cucTeMe KOHTPOJUTMHTA: TIpeABapUTeIbHas Kiaccu(uKaius HCTOYHUKOB
uH(popMalny; J0CTaBKa, XpaHEHUE U aHainu3 uHpopmaiuu. CucreMa noaIep KKy MPUHITUS PEIICHUH.

3. Undopmannonnas cucrema pykoBoauteis. Kiiaccudukanus nonb3oBareneil © KOMIIOHEHTHI
aHanuTH4ecKuXx cucreM. CTpyKTypa €IMHOTO aHAJIMTUYECKOTO MPOCTPAHCTBA OPraHU3aluU

4. IIpakTyecKue acleKThl peain3aluy KOHLUEIUNA KOHTPOJJIMHTA HAa Pa3JINYHbIX YPOBHSX
yIpaBJICHUS NPEANPUATAEM U AT Pa3IMYHBIX €T0 CITYXO.

5. KonTposnuHr B poccuiickux nHGOpMAIMOHHBIX cucTeMax: «l ajlakTHKay, UHTerpUpPOBaHHAS
cUCTeMa yrpaBJeHHs npeanpustueM «M-3».

Tema 6.

1. Opranu3zanus noapa3aesieHusi KOHTPOJUIMHIA HA IPEANPUATHH — MTOJIOKUTEIbHBIE U
OTpUIaTeNIbHbIE CTOPOHBI. BapraHThl MOCTPOEHUS CTPYKTYPHI YIIPABICHHS CIY>KO0M KOHTPOJUIMHTA.

2. IIpodeccronanbHble U TMYHOCTHBIE KA4eCTBAa KOHTPOJUIEpa: MpoQeccuoOHANbHbBIE 3HAHUS U
TpeOoBaHUs, JONOTHUTENbHbIE TPEOOBAHUS K CTPATETUYECKOMY KOHTPOJLIEPY.

3. @yHKIMH KOHTPOJUIEpA - KaK «IIPOJaBel] IIIaHOBY, KaK KOOPAWHATOP B HHPOPMAITMOHHOM cucTeMe
NpEANPUSITHS, KAK KOHCYJIBTAHT PYKOBOJICTBA MPEATPUSITHS.

Tema 7.

1. IIpennoceuiku GOPMUPOBAHUS CUCTEMBI KOHTPOJUTHHTA B Opranu3aiuu. Pa3el BHEIPEHUS
KOHTPOJUIMHTA: IPUHATHE PELLICHUS; BXOKICHUE B «IBEPU» MPEINPUATHUS; «BKUBAHNE» KOHTPOJUIMHTA B
TEKYIYIO AeITeIbHOCTh OpPraHu3allii; YIPOUSHHUE MO3UIIUN; POCT 3HAYUMOCTH U 00beMa (yHKIIHIA
KOHTPOJUIUHTA.

2. Temribl BHEIPEHHSI KOHTPOJUIMHTA: TIOAX0/IBI K POBEICHUIO MTPEOOpa30BaHUIl B OpraHU3AIH —
«MaJbIMHU IIaraMuy», «0oMOOMeTaHuey, «IIJIaHUPyeMast SBOJIOIHS.



3. TunuyHble OMMOKY MPH BHEAPEHUH KOHTPOJUIMHTA: B TOHUMAHHUHU CYIIIHOCTHU U 3a]a4
KOHTPOJUIMHTA, B BEIOOPE 1IEJICH, Ype3MEepHOE YBICUCHHE OHON U3 (DYHKIIMI KOHTPOJUTHHTA, H30BITOYHOE
WA HEJIOCTaTOYHOE KOJIMYECTBO HHPOPMALIUH, ITPU BBIOOpE MH(OPMAITHH, TPOUNE OLIHOKH.

JlonoTHUTEIbHBIE TeMBI pe(hepaTUBHBIX PadoT:

1. CyIHOCTh KOHTPOJUIMHTA. Llenb KOHTPOJUIMHT .

2. 3amaun 1 QYHKIMH KOHTPOJUTMHT A

3. WNudopmanmonnas noiep:xka KOHTPOJUINHTA

4. Co3nanue ciry0bl KOHTPOJIIMHTA Ha TPEANPHUATAN

S. CrpykTypa U cocTaB ciyObl KOHTPOJUIMHTA

6. KonTtpomep

7. @YHKIMU KOHTPOJUIEpA B TEOPUU U IIPAKTUKE YIPABIICHUS

8. ABC-ananu3

9. Amnanus o0bemMa 3aKazoB

10. OnTumu3aius 00beMOB 3aKa30B MPH 3aKYITKe

11. AHanu3 BEJIMYUH B TOUKE 0€3yOBITOUYHOCTH

12. Meronx pacdera CyMM ITOKPBITHS

13.  AHanu3 BO3HHMKAIOUIUX Ha MPENNPUATHH Y3KUX MECT

14. Mertoibl pacyeTa MHBECTULIMI

15. Pacyer npou3BOICTBEHHOTO pe3yabTaTa Ha KPaTKOCPOUYHBIN [EPUOJT
16. OntrMu3zanus pa3MepoB NapTUH NPOSYKIIMH

17.  KommuccuoHHOE BO3HArpa)JaeHHe TOPrOBLIX MIPe/ICTaBuTeNel Ha 6a3e CyMM MOKPBITHS

18.  Kpyxku kauectBa
19. AHamM3 CKUI0K
20. Awnanns oOiacreii cObITa

21. OYHKITMOHATBFHO-CTOMMOCTHOM aHAIIN3
22. XYZ-ananu3
23.  CoOcTBEeHHOE MPOM3BOJICTBO - IOCTABKU CO CTOPOHBI

24.  KpuBas ombiTa
25. AHanu3 KOHKYpEHIIUH

26.  Jlorucruka

27.  TloprdenbHbIil aHAIN3

28.  AHanu3 nmoTeHuMama

29.  KpwuBas )KU3HEHHOTO IUKJIA IMPOIYKTa
30.  AHanu3 CHWIBHBIX M CJIA0BIX CTOPOH MPEANPHUATHS
31.  Crpareruyeckue pa3pbIBbI

32.  KoHTpouMHT MapKeTHHTa

33.  KOoHTpOJUIMHT JIOTUCTHKH

34.  ®OUHAHCOBBIN KOHTPOJUIHHT

35. KoHTpouUTMHT MHBECTULIHIA

36.  KoHTposuUMHT MHHOBAIUI

37.  KoHTposumHT niepcoHana

®@OoHI OLIEHOYHBIX CpeacTs st MPOBCACHHUA ATTCCTAlUU  YPOBHSA C(l)OpMHpOBaHHOCTI/I
KOMIIETESHITUM o6yqafoumxc;1 IO AUCHMITIIIMHE O(l)OpMJ'IerTCH OTACJIIbHBIM JOKYMCHTOM.

CrnennanbHble YCJIOBHUS NPOBEJCHHUA TEKYIEr0o KOHTPOJISA YCIIeBAEMOCTH U MPOMEKYTOYHOH
aTTecTaluu AJ1si 00y4aroImuXcs ¢ OrPAHHYCeHHBIMH BO3MOKHOCTSIMHU 310POBbS

B cootBerctBum ¢ Ilonoxennem «O nopsake opraHU3aluy U OCYLIECTBICHHUs 00pa30BaTeIbHOM
JESITEIHOCTH JUIsl MHBAJIUAOB U JIMI C OTPAaHUYEHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMHU 370POBBS», YTBEP)KIEHHBIM
[Tpukazom Bal'V, mns oOydwaronuxcs ¢ OTpaHMYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMHU 3JI0POBbS NPEILyCMOTPEHbI
CIELIMAJIbHBIE YCIOBUS IPOBEAECHMS TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH U TPOMEKYTOUHOM aTTeCTalMH.

[Ipu oCBOEHUM NUCIMILIMHBI HCIIOJIB3YIOTCS pa3MyHble COYETaHUS BUAOB yueOHOI paboThl ¢
MeToJaMH U (hopMaMM aKTHBU3ALUH TO3HABATENIBHOM JEATEIBHOCTH OOYYAIOUIUXCS IS JAOCTHXKEHHS
3alUIAaHUPOBAHHBIX PE3yJAbTaTOB o0O0yueHHss U (opMupoBaHUs KommeTeHIMHA. Popma NpoBeIeHUS


https://pandia.ru/text/category/kratkosrochnij_period/
https://pandia.ru/text/category/torgovij_predstavitelmz/

HpOMe)KyTO‘IHOfI 1 HUTOTOBOH arTrecranuu Ajd 06y‘-IaIOH_[I/IXCSI'I/IHBaJII/II[OB Hu Jiul € OrpaHM4CHHBIMU
BO3MOXHOCTAMUA 3J0POBbA YCTAHABJIMBACTCA C YUYCTOM HWHIAWBHUAYAJIBbHBIX HCI/IXO(I)I/I3I/IOJIOI‘I/I‘-IGCKI/IX
ocobenHocreil. Ilo muuHON mMpockOe 00ydaroUIerocsi ¢ OrpaHUYCHHBIMH BO3MOKHOCTSIMHU 3JI0POBbSI IO
muctuiuinHe « KOHTPOJUIMHT OM3HEC-TTPOLIECCOBY TPETyCMaTPHUBACTCSL:

-3aMCHa YCTHOI'O OTBCTA Ha MMACHEMEHHBIN OTBET Ipu caa4e 5K3aMCHa,

-YBCIIMYCHUC TPOAOJDKUTCIIBHOCTU BPEMCHHU HA IMOATIOTOBKY K OTBCTY HAa 3K3aMCHC,

-Ipu OABCACHUU PE3YyIbTATOB HpOMe)ICYTOHHOﬁ arrecralimuu CTYACHTOB BBICTaBJIACTCA

MaKCUMaJIbHOE KOJINYECTBO 0aJlIOB 32 MOCEIAEMOCTb ayJUTOPHBIX 3aHATHUII.

6. YYEBHO-METOJUUYECKOE U UH®OPMALIMOHHOE OBECIIEYEHUE
JUCLUILINHDBI

7.1. Kuuroooecne4yeHHOCTh

HaunmeHnoBanue nurepaTypsl:
aBTOp, Ha3BAHUE, BUJI U3JaHUA,
W3/1aTEIbCTBO

T'ox m3manus

KHUT'OOBECIIEHEHHOCTD

KosmuecTBo sx3eMIuIsipoB
A31aHui B OMOJIMOTEKE
Bnal'Y B cooTBeTCTBHH C
®I'oC BO

Hanuyue B 25ekTpoHHON
oubmuorexke Bal'y

OcHoOBHas uTeparypa

1. CBox 3HaHU# MO
YIpaBJICHUIO ON3HEC-
npoueccamu. BPM CBOK 3.0:
VYuebnoe mocobue / [lox pex.
bemaituyk A.A. - M.:AnbninHa
[Ta6m., 2016. - 480 c.: 60x90
1/8 (O6noxka) ISBN 978-5-
9614-5455-0 -

2016

http://znanium.com/catalo
g/product/558829

2. Cucrema (hMHAHCOBOT'O
KOHTPOJUIMHTa OU3HEC-TTPOLIECCOB

B IIPOMBIIIJICHHBIX XOJIAWHIaX .
monorpadus / E.A. XnepHast. — M. :
NH®PA-M, 2018. — 289 c. + Jlom.
MaTepHalbl [ DIEKTPOHHBIN pecypc;

2018

Pexxum gocryma:
http://www.znanium.com]. —
(Hayanast MbICIB). —.

JlononHuTenpHAas TUTEpaTypa

1. Teopus mnpolieccHOTO
ynpasieHus: Mosorpadus /
10.B. Jlsnpay, .M. CraceBuu.
- M.: HULI Undpa-M, 2013. -
118 c.: 60x88 1/16. - (Hayunas
MBICIIb; MeHemKMeHT).
(ob6moxka) ISBN 978-5-16-
006400-0, 100 >xs3.

2013

http://znanium.com/catalo

g.php?bookinfo=375981

3. Bap3zynos A.B. Axanus u
yImpaBJieHue Ou3Hec-
nporeccamu [ DJIeKTPOHHBIHN
pecypc]: yae6HOe mocobue/
Bapsynos A.B., Topocsn E.K.,
Caxnesa JI.IL.— DnexkTpoH.
TekctoBble nanHbie.— CII6.:
VYuusepcurer U'TMO, 2016.—
114 c.—

2016

Pexxum nocryma:
http://www.iprbookshop.r
u/65772.html.— 3BC
«IPRbooks»

4. buznec-nipoueccor:
periaMeHTAaIus U yIIPaBJICHHE :
yue6nuk / B.I'. Enudepos, B.B.
Pennn. — Mocksa : UHOPA-
M, 2020. — 319 c.

2020

http://znanium.com/catalo
g/product/1057215



http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=375981
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=375981

7.2. llepuoguyeckue U3gaHus
1. «YmpaBnenue Ou3HEC - mpoIleccaMu: KypHan s npodeccrnoHaioB— Mocksa : Mudompecc,
2012.
7.3. UnuTepHeT-pecypchl
1. http://www.finexpert.ru

8. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

I[JI?I pcajmsanuun IIaHHOfI JAUCHUIUIMHBI HMMCIOTCA CIICHUAJIBHBIC TIOMCIICHUA U IIPOBCACHUA
3AHAMULL IEKYUOHHO20 U NPAKMUYECKO20 MUNA, MEeKyuwe20 KOHMpOJis U NPOMENCYMOYHOU ammecmayuu, a
maxaice nomeweHust Oisk CamoCmosIMenbHoOl pabomsl.

[TpakTryeckue 3aHATHS MPOBOAITCSA B KOMITbIOTEpHOM Kitacce (aymuropus 104-6).

[MepeueHpb UCIOIB3YEMOTO JIMIICH3MOHHOTO ITporpaMmMHOTo obecriedenus: naker MS Ofice (MS Word,
MS Excel, MS PowerPoint), Adobe Reader.
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