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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «ВВЕДЕНИЕ В ПСИХОЛОГИЮ 

ТРЕНИНГА» 

Основной целью курса является формирование научно-теоретических 

представлений в области психологии тренинга, а также овладение практическими 

навыками формирования и реализации тренинговых программ.   

Задачи освоения содержания курса:  

1) овладение студентами категориальным аппаратом психологии тренинга. 

Систематизация и сравнительный анализ концепций, подходов и взглядов на принципы 

организации тренинга;  

2) раскрытие специфики и особенностей структуры и содержания тренинга как 

метода социально-психологического воздействия;  

3) Изучение теоретических основ тренинга, как метода преднамеренных 

изменений;  

4) Систематизация и сравнительный анализ концепций, подходов и взглядов на 

задачи, структуру и оценку результативности тренинга;  

5) Формирование навыков тренерского поведения.  

Теоретическая часть курса знакомит слушателей с разнообразными 

психологическими подходами в исследованиях конфликтов, их типологией, методами 

изучения, стратегиями разрешения.  Содержание практических занятий способствует 

закреплению и углублению теоретических знаний, а также дают возможность 

сформировать у студентов навыки и умения в решении конкретных задач по управлению 

группой в рамках той или иной программы. В этих целях в работе используется 

видеосъемка с последующим анализом продемонстрированной практической работы.   

Освоение дисциплины предполагает активную самостоятельную работу 

обучающихся при подготовке к лекционным и практическим занятиям, экспресс-

диагностику стиля тренерского поведения, организованную преподавателем. В результате 

изучения данной дисциплины студент должен обрести знания, умения и навыки, 

позволяющие ему оптимизировать собственную практическую деятельность в рамках 

моделирования, организации и реализации технологии тренинга.   

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ «ВВЕДЕНИЕ В ПСИХОЛОГИЮ ТРЕНИНГА» 

В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

 Дисциплина «Введение в психологию тренинга» находится в обязательных 

дисциплинах вариативной части учебного плана ОПОП (Б1.В.ОД.14) подготовки 

студентов, обучающихся по направлению 37.03.01 Психология. 

Данная дисциплина имеет ярко выраженные межпредметные связи практически со 

всеми предметами: профессиональная этика, культурология, педагогика, философия, 

социальная психология, организационная психология, психология менеджмента, 

консультативная психология, психология общения, специальная психология и др. 

Теоретический материал и практическое содержание занятий закладывает основы 

дальнейшего обучения в рамках прикладных направлений психологии. 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «ВВЕДЕНИЕ В ПСИХОЛОГИЮ ТРЕНИНГА» 



В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует 

следующие общекультурные (ОК) и профессиональные (ПК) компетенции:  

Способность к: 

 коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках 

для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия (ОК-5); 

 реализации стандартных программ, направленных на предупреждение отклонений 

в социальном и личностном статусе и развитии, профессиональных рисков в различных 

видах деятельности (ПК-1); 

 осуществлению стандартных базовых процедур оказания индивиду, группе, 

организации психологической помощи с использованием традиционных методов и 

технологий (ПК-3); 

 постановке профессиональных задач в области научно-исследовательской и 

практической деятельности (ПК-6); 

 проектированию, реализации и оценке учебно-воспитательного процесса, 

образовательной среды при подготовке психологических кадров с учетом современных 

активных и интерактивных методов обучения и инновационных технологий (ПК-10);  

 использованию дидактических приёмов при реализации стандартных 

коррекционных, реабилитационных и обучающих программ по оптимизации психической 

деятельности человека (ПК-11); 

 реализации психологических технологий, ориентированных на личностный рост 

сотрудников организации и охрану здоровья индивидов и групп (ПК-14). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты образования: 

Знать: 

 предмет и категориальный аппарат профессиональной этики и психологии делового 

общения, закономерности и механизмы делового взаимодействия, понимание 

защитных механизмов и их функционирования (ОК-5); 

 стандартные программы по предупреждению и способы профилактики отклонений в 

социальном и личностном статусе и развитии, систему психологических категорий и 

методов, необходимых для профессиографии, а так же психологические последствия 

влияния на человека различных видов профессиональной деятельности (ПК-1); 

 традиционных методов и технологий оказания психологической помощи: знание 

ключевых понятий психологического консультирования как основного способа 

оказания психологической помощи, понимание особенностей методов и способов 

оказания помощи, целесообразности их применения в типовых ситуациях 

психологического содействия и поддержки; знание структуры и методики разработки 

развивающих и коррекционных программ (ПК-3); 

 основы планирования научно-исследовательской и практической деятельности (ПК-6); 

 сущность процессов воспитания и обучения, закономерности, принципы и методы их 

осуществления, категориальный аппарат педагогики (ПК-10); 

 дидактические приёмы при реализации стандартных коррекционных, 

реабилитационных и обучающих программ (ПК-11); 

 психологические технологии, ориентированные на личностный рост сотрудников и 

охрану здоровья индивидов и групп (ПК-14). 



Уметь: 

 применять понятийно-категориальный аппарат, представлять информацию в 

письменном и устном виде на русском и иностранном языках, логически верно, 

аргументировано и ясно строить устную и письменную речь, создавать и редактировать 

тексты профессионального назначения (ОК-5); 

 применять программы и методы, направленные на гармонизацию психического 

функционирования человека и предупреждение отклонений в социальном и 

личностном статусе и развитии, разрабатывать программу психологического 

обследования субъектов труда и их деятельности в связи с конкретным социальным 

заказом (ПК-1); 

 ориентироваться в психологических трудностях и проблемах, выбирать адекватные 

способы оказания помощи и поддержки; уметь применять психологические знания для 

решения организационных проблем, связанных с «человеческим фактором», 

осуществлять приёмы психологического консультирования, проводить первичную 

профессиональную рефлексию трудностей развития, подбирать типовые 

коррекционные программы (ПК-3); 

 выстраивать целеполагание в профессиональной деятельности, ставить научные и 

практические задачи (ПК-6); 

 ставить и решать педагогические задачи; проектировать и реализовывать 

образовательный процесс диагностировать и оценивать образовательный процесс 

ориентироваться в нормативных документах о среднем образовании; организовывать 

внеучебную деятельность студентов (ПК-10); 

 модифицировать стандартные коррекционные, реабилитационные и обучающие 

программы (ПК-11); 

 использовать интерактивные методы личностного роста, психологические технологии 

здоровьесбережения (ПК-14). 

Владеть: 

 навыками грамотного и эффективного поиска, отбора, обработки и использования 

источников информации (справочной литературы, ресурсов Интернет); методами 

логического анализа различного рода суждений, навыками публичной и научной 

речи, аргументации, ведения дискуссий и полемики; способностью использовать 

теоретические знания в практической деятельности (ОК-5); 

 навыками анализа последствий влияния на человека профессиональной деятельности, 

а также стандартными программами, профилактики отклонений в социальном и 

личностном статусе и развитии, навыками проведения психологического анализа 

конкретных видов труда, профессиональных задач и ситуаций; разработки 

психологического портрета профессионала (ПК-1); 

 основами знаний о методах управления поведением людей и групп в организациях, 

приёмами личностного и семейного, возрастно-психологического  консультирования 

(ПК-3); 

 способами анализа результатов научно- исследовательской и практической 

деятельности (ПК-6); 

 способами осуществления профессиональной педагогической деятельности (ПК-10); 



 навыками апробации и внедрения стандартных коррекционных, реабилитационных и 

обучающих программ по оптимизации психической деятельности человека (ПК-11) 

 навыками разработки программ личностного роста сотрудников и охраны их здоровья 

(ПК-14). 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ «ВВЕДЕНИЕ В 

ПСИХОЛОГИЮ ТРЕНИНГА» 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы, 144 часа. 
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5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Содержание дисциплины «Введение в психологию тренинга» имеет как 

теоретическое содержание, так и ярко выраженную практическую направленность. 

Поэтому преподавание этого курса основывается на достижениях и передовом опыте 

практической психологии. В связи с этим изучение курса предполагает сочетание таких 

взаимодействующих форм занятий, как лекция, практическое занятие, тренинговое 

занятие и самостоятельная работа с научно-практическими источниками. Все 

перечисленные виды учебной и самостоятельной работы реализуются с помощью 

современных образовательных технологий, в том числе с использованием активных 

тренинговых методов обучения.  

Лекционный материал должен иметь проблемный характер и отражать профиль 

подготовки слушателей. На лекциях излагаются основные теоретические положения по 

изучаемой теме. В процессе изложения всего лекционного материала по всем темам 

изучаемой дисциплины применяются информационно - коммуникационные технологии, а 

именно презентации и элементы видео-лекций, рекомендуемых научнометодическим 

журналом «Вестник практической психологии образования». Во время лекций 

поддерживается интерактивное взаимодействие со слушателями посредством полилога, 

анкет обратной связи, письменных заданий, визуализации слушателями проблем, 

обсуждаемых в процессе занятия, активного использования технологии модерации. Таким 

образом, обучение слушателей организуется в интерактивном режиме.  

К особым, определяющим эффективность использования методов интерактивного 

обучения условиям, относятся создание благоприятного психологического климата в 

группе, организацию межличностного диалога, организацию коллективно-распределенной 

групповой учебной деятельности, управление и использование группой динамики, 

организацию сквозной и итоговой рефлексии занятия. Рефлексия процесса 

образовательной деятельности и продукта (полученного результата) является одним из 

элементов обратной связи и помогает: каждому участнику — определить его личный 

уровень продвижения; группе – путем рефлексии улучшить процесс формирования 



навыка, сделать совместную деятельность более комфортной и продуктивной; команде 

преподавателей — лучше организовать собственную работу.   

 

6.ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ  

Промежуточная аттестация студентов проводится в виде экзамена, который 

включает в себя устный ответ на два теоретических вопроса. 

Фонды оценочных средств, включающие задания к самостоятельной работе, тесты, 

методы контроля (контрольно-измерительные материалы), включены в состав УМКД. 

Основные виды заданий самостоятельной работы по дисциплине «Введение в 

психологию тренинга» 

1. Аннотирование и конспектирование. Студенты знакомятся и подготавливают обзор 

(по специально и заранее объясненной схеме определяет цель, задачи, идеи) в виде 

краткого конспекта (1-3 страницы письменного текста) монографий, статей из сборников, 

хрестоматий, журналов по теме занятия.  

2. Составление картотек упражнений. Указывается цель упражнения, название (если 

есть), краткое описание. Картотека составляется по следующим направлениям: 

- вводная часть; 

- основная часть; 

- заключительная часть. 

3. Разработка ролевой игры. Деловая имитационная игра может носить название 

ролевой игры, если главной ее целью становится отработка вариантов поведения, 

полезного и продуктивного для профессиональной деятельности в процессе исполнения 

роли другого человека.  Роль и ее принятие являются главными составляющими ролевой 

игры. Исполнение роли представляет собой точное воспроизведение деятельности другого 

человека. Принятие роли осуществляется на когнитивном, эмоциональном и 

поведенческом уровнях. Участник ролевой игры может принимать роль тремя способами: 

- присвоение внешних форм поведения; 

- присвоение норм поведения; 

- присвоение социальных задач, стоящих перед ролью. В отличие от деловой игры в 

ролевой игре отсутствует система оценивания по ходу игры, игра не прерывается для 

обсуждения. Игровые действия связаны с целевым аспектом игры и определяются 

ролевыми установками. Главные отличия ролевой и деловой игры проявляются на этапе 

анализа результатов, рефлексии и подачи обратной связи.  

В ролевой игре акцент обсуждения переносится на ролевое поведение участников, его 

полезность, адекватность заданию, качество коммуникаций в соответствии с ролью. В 

ролевой игре всегда есть целевые установки, относящиеся к поведению ее участников. 

 Алгоритм написания сценария к ролевой игре 

1.    Определите, зачем вам нужно проводить ролевую игру. 

2.    Четко сформулируйте навык, с которым вы будете работать в ролевой игре. 

3.    Операционализируйте навык, т.е. разложите его на элементарные, простые части.  

4.    Определите количество действующих лиц.  



7.    Определите, какой информацией будут обладать персонажи.  

8.    Определите цель активного игрока (игроков).  

9.    Определите линию поведения пассивных (подыгрывающих) персонажей.  

10.    Определите задачи для наблюдателей.  

11.    Напишите инструкции для игроков и наблюдателей.  

4. Разработка тренинговой программы. Разработка тренинга включает в себя шесть 

последовательных этапов. Данные этапы логически взаимосвязаны и определяют общую 

логику разработки тренинга.  

1.Формулирование концепции и целей тренинга. Отправной точкой в создании любого 

обучающего мероприятия является цель или группа целей. Чёткое понимание «зачем?» 

становится залогом того, что тренинг будет действительно работать.  

2.Разработка программы тренинга с разбивкой на тематические модули. После того как 

цель и концепция тренинга сформулированы, разрабатывается программа тренинга. 

Программа тренинга создаётся путём дробления цели тренинга на задачи, 

формулирование из задач тематических модулей, дальнейшей детализации задач и 

описание их в терминах результата.  

3.Создание дизайна тренинга, методическое насыщение. На данном этапе осуществляется 

подбор методов тренинга под конкретные задачи. Важным условием тренинга должно 

быть соблюдение баланса теории-практики в процентном соотношении: 20 / 80.  

4.Описание методички по ведению тренинга (рабочие материалы тренера). На основании 

дизайн-сетки тренинга описывается методичка по его ведению. Каждое упражнение 

тренинга должно описываться исходя из следующей структуры: Цель, Процедура, 

Инструкция, Необходимые ресурсы, Рефлексия (вопросы для обсуждения), Выводы, 

Время. 

5.Создание раздаточных материалов (рабочая тетрадь участника тренинга). 

Заключительным этапом создания тренинга является разработка рабочей тетради 

участника. Здесь тренер должен максимально использовать свои творческие способности. 

Основные требования к раздаточным материалам: 

1. Наглядность. По возможности необходимо использовать схемы, таблицы, рисунки 

вместо сплошного текста. Основные определения необходимо выделять. 

2. Простота восприятия. Ненужно стремиться вложить всю теорию в раздатку. 

3. Логическая последовательность изложения. 

4. Удобство. (каждая тема с новой страницы, место для записи). 

5. Проведение тренинговой программы.  

Вопросы к экзамену 

1. Изменение как философская проблема  

2. Изменение как психологическая проблема  

3. Психологические теории преднамеренных изменений  

4. Метакритерии  преднамеренных изменений.  

5. Классификация видов тренинга  

6. История тренинга  

7. Уровни изменений в тренинге  

8. Принципы организации тренинга  

9. Методические средства тренинга: техники представления информации.  

10. Имитационные техники  



11. Техники создания реалистичной среды  

12. Групповая динамика в тренинговой группе  

13. Особенности конструирования тренинга с управляемой групповой динамикой  

14. Условия эффективности тренинга  

15. Этапы создания тренинговых программ  

16. Модели тренинговых программ  

17. Основные тренинговые процедуры. Ритуалы в тренинге 

18. Методика организации обратной связи.  

19. Психодиагностические возможности тренинга  

20. Особенности ведения тренинга с подростками  

21. Особенности ведения тренинга с педагогами  

22. Бизнес – тренинги. Посттренингоое сопровождение.  

23. Подходы к оценке эффективности тренинга  

24. Структура профессиональной компетентности тренера  

25. Коммуникация как социальное конструирование  

26. Этическая природа коммуникации. Критерии успешности коммуникации в 

деятельности тренера  

27. Качества личности тренера, обеспечивающие успешность общения  

28. Слушание и его разновидности в структуре общения  

29. Понятие о Я-образе личности. Роль значимых других в формировании Образа 

Я. Влияние группового процесса на образ Я  

30. Самомониторинг тренера и управление впечатлением  

31. Общение как перцептивный процесс, его сущность. Ошибки социальной 

перцепции, проявляющие в деятельности тренера  

32. Понятие о коммуникативной компетентности. Характеристики, уровни КК  

33. Коммуникативные умения как основа КК тренера  

34. Понятие о затрудненном общении. Причины затрудненного общения, 

проявляющиеся в тренинге  

35. Принципы выхода из ситуаций затрудненного взаимодействия в тренинговом 

процессе  

36. Слушание в структуре общения. Приемы эффективного слушания в 

тренинговом процессе. 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) основная литература к курсу «Введение в психологию тренинга» 

1.Тренинг в организации: Учебное пособие 

[Электронный ресурс] / А.Б. Невеев. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. .— Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=467833 (содержится вэл.базе ВлГУ) 

2.Фопель К. Технология ведения тренинга [Электронный ресурс]: теория и практика/ 

Фопель К.— Электрон. текстовые данные.— М.: Генезис, 2013.— 272 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/19363 (содержится в эл.базе ВлГУ) 

3. Старшенбаум Г.В. Тренинг навыков практического психолога [Электронный 

ресурс]: интерактивный учебник. Игры, тесты, упражнения/ Старшенбаум Г.В.— 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=467833
http://www.iprbookshop.ru/19363


Электрон. текстовые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2015.— 281 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/31712(содержится в эл.базе ВлГУ) 

4. Старшенбаум Г.В. Психотерапия в группе [Электронный ресурс]/ Старшенбаум 

Г.В.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2015.— 202 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/31710 (содержится в эл.базе ВлГУ) 

б) дополнительная литература 

1. Панфилова А. П. Инновационные педагогические технологии : активное обучение : 

учебное пособие для высшего профессионального образования / А. П. Панфилова .— 2-е 

изд., стер. — Москва : Академия, 2011 .— 192 c. : табл. — (Высшее профессиональное 

образование, Педагогическое образование).— Библиогр.: с. 187-189 .— ISBN 978-5-7695-

8074-1 (5экз.в библиотеке ВлГУ) 

2. Настольная книга психолога-практика: руководство по использованию теории на 

практике  /Н.Н. Ежова. - Ростов н/Д : Феникс, 2011. - (Психологический практикум) - 

[Электронный ресурс]. URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785222187869.html 

(содержится в эл.базе ВлГУ) 

3. Технологии активного социально-педагогического взаимодействия (тренинги, 

игры, дискуссии) в обеспечении психологической безопасности образовательного 

процесса: учебно-методическое пособие / Н.Т. Оганесян - М. : ФЛИНТА, 2013. -  

[Электронный ресурс]. URL:  http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976517264.html 

(содержится в эл.базе ВлГУ) 

Интернет-ресурсы. 

1. http://www.studentlibrary.ru/ 

2. http://znanium.com/ 

3. http://elibrary.ru/defaultx.asp 

4. http://www.iprbookshop.ru/ 

5. http://www.diss.rsl.ru/ 

6. http://polpred.com/news 

 

Периодические издания 

1. Журнал «Вопросы психологии»  (рус.). — научный психологический журнал. 

URL: http://www.voppsy.ru/  

2. Журнал «Психологические исследования»  (рус.). — научный электронный 

журнал, включен в Перечень ВАК. URL: http://psystudy.ru/  

3. Журнал «Психологическая наука и образование»  (рус.). — профессиональный 

журнал по психологии образования, рекомендованный ВАК. URL: http://psyedu.ru/ 

4. Журнал «Культурно-историческая психология». — международное научное 

издание для психологов, историков и методологов науки и специалистов в смежных 

областях фундаментального и прикладного человекознания; включен в Перечень ВАК. 

URL: http://psyjournals.ru/kip/ 

 

Психологические словари 

1. Психологический словарь. URL: http://psi.webzone.ru/ 

2. Словарь психологических терминов. URL: http://psychology.proektsb.ru/ 

3. Национальная психологическая энциклопедия. URL: http://www.vocabulary.ru/ 

http://www.iprbookshop.ru/31712
http://www.iprbookshop.ru/31710
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785222187869.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976517264.html
http://www.studentlibrary.ru/
http://znanium.com/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.iprbookshop.ru/
http://www.diss.rsl.ru/
http://polpred.com/news
http://www.voppsy.ru/
http://psystudy.ru/
http://psyedu.ru/
http://psyjournals.ru/kip/
http://psi.webzone.ru/
http://psychology.proektsb.ru/
http://www.vocabulary.ru/


8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Кафедра общей и педагогической психологии имеет две мультимедийные 

аудитории, оборудованные мультимедийными проектами, видеокамерой, экранами и 

акустическими системами, а также тренинговый зал. Для контроля освоения студентами 

лекционного материала разработаны тестовые задания, которые представлены также в 

виде раздаточного материала.   

По дисциплине «Введение в психологию тренинга» на кафедре имеются 

следующие учебные видеофильмы:  

1. Аудио и видеозаписи лекций Л.А. Петровской, Ф. Зимбардо, К. Маслак, Д.А. 

Леонтьева.  

2. Архив видео-кейсов, полученных в процессе отработки навыков проектирования 

и ведения тренинга на учебных занятиях.  

3. Комплект видео-презентаций по всем теоретическим вопросам курса: 

«Арттерапия в тренинге»; «Психодрама», «Гештальт-группы», «Инкаунт-группы», 

«Телесные методы в тренинге», «Транзактный анализ», «Возможности транзактного 

анализа в тренинге», «Танцевальная терапия», «Темоцентрированное взаимодействие», 

«Тренинг умений», «Телесная терапия. 

За кафедрой ОиПП закреплены шесть учебных аудиторий: 

 ауд. 120-3 - 50м2 на 30 посадочных мест, переносной мультимедийный 

комплекс  (ноутбук + мультимедийный проектор); 

 ауд. 121-3 - 30м2 на 16 посадочных мест, переносной мультимедийный 

комплекс  (ноутбук + мультимедийный проектор); 

 ауд. 401-3 - 72м2 на 48 посадочных мест, оборудованная мультимедийным 

проектором Panasonic PT-L735E и интерактивной доской; 

 ауд. 402-б-3 - 36м2 на 24 посадочных места, переносной мультимедийный 

комплекс  (ноутбук + мультимедийный проектор); 

 ауд. 513-3 - 50м2 на 30 посадочных мест, переносной мультимедийный 

комплекс  (ноутбук + мультимедийный проектор); 

 ауд. 526-3 - 36м2 на 10 посадочных мест за компьютерами и 16 аудиторных 

посадочных мест. Оборудована компьютерами на базе процессора Athlon X2 

4000+ и широкоформатным телевизором Samsung 40" для демонстрации видео- 

и электронных пособий, учебных фильмов и иных наглядных материалов. 
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