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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ ИНТЕРВЬЮ» 

Целью освоения дисциплины является систематизированное изложение теоретических 

основ метода индивидуального и группового интервью и их прикладного исследовательского 

значения, формирование умений практического использования метода интервью в социально-

психологических исследованиях. 

Задачи освоения содержания курса: 

- освоение студентами качественной методологии анализа социальных явлений и 

процессов; 

- изучение исторических предпосылок качественных методов в психологии и 

особенностей их применения в современной науке; 

- овладение понятиями и принципами психологии интервью; 

- изучение особенностей установления контакта и наблюдения при проведении 

интервью, беседы, свободного и фокусированного интервью, группового интервью, методов 

анализа документов, проективных методик и др. 

- овладения студентами умениями и навыками самонаблюдения и самоанализа. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ ИНТЕРВЬЮ» В СТРУКТУРЕ 

ОПОП ВО 

Дисциплина «Психология интервью» входит в предметы по выбору вариативной части 

(Б1.В.ДВ.5.2) учебного плана ОПОП подготовки студентов, обучающихся по направлению 

37.03.01 Психология.  

Данная дисциплина связана со следующими: общая психология, социальная психология, 

педагогическая психология, психология личности, психология общения, психология 

профориентации, психология профессионального педагогического общения, профессиональная 

этика. 

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ ИНТЕРВЬЮ» 

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие 

профессиональные (ПК) компетенции: 

 способность к коммуникации в устной и письменной формах на  русском и иностранном 

языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия (ОК-5); 

 способность к отбору и применению психодиагностических методик, адекватных целям, 

ситуации и контингенту респондентов с последующей математико-статистической 

обработкой данных и их интерпретацией (ПК-2); 

 способность к проведению стандартного прикладного исследования в определённой области 

психологии (ПК-8). 



В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты образования: 

Знать: 

 предмет и категориальный аппарат профессиональной этики и психологии делового 

общения, закономерности и механизмы делового взаимодействия, понимание защитных 

механизмов и их функционирования (ОК-5); 

 основные методы математического анализа и моделирования, особенности применения 

стандартных статистических пакетов для обработки данных, полученных в ходе теоретических и 

экспериментальных исследований; особенности и сферу применения основных 

психодиагностических методик, способы математико-статистической обработки их результатов 

(ПК-2); 

 понятийный аппарат, необходимый для разработки методологии психологического 

исследования, структуру и содержание программы психологического исследования; систему 

методов психологического исследования (ПК-8). 

Уметь: 

 применять понятийно-категориальный аппарат, представлять информацию в 

письменном и устном виде на русском и иностранном языках, логически верно, 

аргументировано и ясно строить устную и письменную речь, создавать и редактировать тексты 

профессионального назначения (ОК-5); 

 применять методы математического анализа и статистики в исследовательской и 

практической деятельности, осуществлять отбор и применение психодиагностических методик, 

адекватных целям, ситуации и контингенту респондентов (ПК-2); 

 использовать методы обработки данных психологического исследования, подготовить 

научный отчёт (ПК-8). 

Владеть: 

 навыками грамотного и эффективного поиска, отбора, обработки и использования 

источников информации (справочной литературы, ресурсов Интернет); методами логического 

анализа различного рода суждений, навыками публичной и научной речи, аргументации, 

ведения дискуссий и полемики; способностью использовать теоретические знания в 

практической деятельности (ОК-5); 

 навыками применения основных методов математического анализа и моделирования, 

стандартных статистических пакетов для обработки данных, основными приёмами диагностики, 

критериями выбора психодиагностических методик, способами их последующей математико-

статистической обработки (ПК-2); 

 навыками применения количественных и качественных методов в психологическом 

исследовании (ПК-8). 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ ИНТЕРВЬЮ» 
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 Тема 1. 

Количественные и 

качественные 

методы 

психологических 

исследований. 

7 2    14  1/50% 

 

 Тема 2. Интервью и 

метод беседы. Типы 

интервью. 

7 2    12  1/50% 

 

 Тема 3. Методика и 

техника 

интервьюирования . 

7  2   14  1/50% 

 

 Тема 4. Телефонное 

интервью. 
7     12   

 

 Тема5.Составление 

и обсуждение 

вопросника 

интервью. 

7  2   12  1/50% 

 

 Тема 6 .Ролевое 

проигрывание 

интервью.  

7     12   

 

 Тема 7. Анализ 

результатов и 

составление отчета. 

7     12   

 

 Тема 8. Применение 

группового 

интервью. История 

развития метода 

фокус-групп 

7     12   

 

Итого за 7 семестр  4 4   100  4/50% зачет 

 

5. ВИД АТТЕСТАЦИИ 

Изучение дисциплины заканчивается зачетом. 

6. КОЛИЧЕСТВО ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦ 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы, 108 часов. 
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