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Направление подготовки 

(специальность) 

37.03.01 Психология 

Направленность 

(профиль) подготовки 

Психология 

 

Цель освоения 

дисциплины 

 

формирование научно-теоретических представлений в 

области структуры конфликта, причин его возникновения, а 

также овладение практическими навыками регулирования 

конфликтных ситуаций. 

Общая трудоемкость 

дисциплины 

3 зач. ед. / 108 часа  

Форма промежуточной 

аттестации 

экзамен 

Краткое содержание 

дисциплины: 

Для достижения цели студентам необходимо освоить 

следующие задачи: 

 изучение теоретических основ отечественного и 

зарубежного подхода к описанию конфликта; 

 систематизация и сравнительный анализ концепций, 

подходов и взглядов на природу конфликта; 

 преодоление стереотипов негативного отношения к 

конфликту; 

 формирование навыков анализа конфликтных 

ситуаций и управления конфликтов в группе; 

 формирование навыков индивидуального 

консультирования по проблемам интерперсонального 

общения; 

 формирования навыка организации тренинговых 

занятий по развитию коммуникативной компетентности и 

конструктивного поведения в конфликтной ситуации. 

 Теоретическая часть курса знакомит слушателей с 

разнообразными психологическими подходами в 

исследованиях конфликтов, их типологией, методами 

изучения, стратегиями разрешения. 

 Содержание практических занятий способствует 

закреплению и углублению теоретических знаний, а также 

дают возможность сформировать у студентов конфликтную 

компетентность в решении конкретных задач по 

управлению конфликтами. 
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