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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
I-{ель освоения дисциплины: ознакомление студентов с одним из рtвделов программной

инжен9рии, связанным с обOспечением высOких пOтрOбит9льских качOств прOграммных
изделий,

Задачи:
П знакомство со стандартами и метода]\,Iи оценки качества программного обеспечения;
П знакомство с общими подходаI\4и к процессу верификации программных изделий,

выявление роли верификации во всём жизненном цикле программного обеспечения;
П теоретическое и практическое освоение методов верификации;
П изучение процедур документирования процесса верификации

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП
,Щисциплина кМетрология и качество программного обеспечения> относится к

дисциплинап4 по выбору части учебного плана.

З. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми

татами освоения ОП(-)П (компетенциями и индикаторами достижения
Формируемые
компетенuии

(код, содерrкание
компетенции)

Планирусмые ре!ультаты обученшя ло дисцltплляе, в соответствпи с
няименование

оцепOчнOго средстваИндtlкатор досrиж€пия компетеЕцrtи
ko о. соdеDlка н ч е ч нduкаmоDо)

Результаты обучепия по
дисциплине

ПК-2 Способен

разрабатывать,
восстанавливать и
оформлять
требования к
программным
системам
среднего и
крупного
масштаба и
сложности

ПК-2.1. Знает методики
разработки требований к

сисtеме, методы классического
системного анализа, стандарты
оформления технических
заданий
ПК-2.2, Умеет выбирать
методики разработки требований
к системе и шаблоны документов
требований к системе,
определять источники
информации для требований к

системе, выполнять
тестирование систем ы с целью
проверки её реализации на
соответствие требованиям,

формулировать и оформлять
запросы на изменение
требований,
ПК-2.3. Владеет навыками
планирования работ по разработке
требований к системе, анaшиза
проблемной ситуации,
согласования целей создания
системы с заинтересованными
лицами, оформления технического
задания на систему, представлени,
концепции, технического задания
и изменений в них
заинтеDесованным лицам.

знать:
о методики разработки

требований к системе и
шаблоны документов
требований к системе;

. методы проведеншI
интервью с поставщиками
требований.
Уметь:
о выбирать методики

разработки требований к
системе и шаблоны
локументов требований к

системеi
. определять источники

информации дtя требований
к системе;
. выполнять тестирование

системы с целью проверки её

реализации на соответствие
требованиям;
. формулировать и

оформлять запросы на
изменение требований.
Владеть:
. навыки анztлиза

проблемной ситуачии,

отчёты ло
лабораторным

работам,

Контрольные
вопросы к
лабораторным

работам.

ПК-3. Способен
документировать
архитектуру
программных
средств

ПК-3.1. Знает требования по
написанию документации на
программные средства,
ПК-З.2, Умеет писать
документацию на программные
средства,
ПК-З.3. Владеет навы ками
описания аDхитектуDы

Знать:
. требования по написанию
документации на
программные средства.
Уметь:
. писать документацию на
программные средства,

отчёты по
лабораторвым

работам.

Контрольные
вопросы к



программных средств в

регламентирующих документах,
Владеть:
онавыки описания

архитекryры программных
средств в регламентирующих
документах.

лабораторным
работам,

ПК-4, Способен
анализировать
требования к

программному
средству

ПК-4.1. Знает методы анализа и

тестирования требований к
программному средству, методы
анализа, проектирования и

разработки программцого
обеспечения,
ПК-4.2, Умеет тестировать
требования к программному
средству, оформлять
документацию по тестированию,
анализировать требования на
соответствие принятым
стандартам и методам
проектирования, использовать
современные САSЕ-средства,
ПК-4.З, Владеет навыками
проверки осуществимости
функчионирования и
сопровождения программного
средства, определения
возможности введения
изменений и дополнений
требований к программному
средству,

Знать:
.методы анализа и

тестирования требований к
программному средству.
Уметь:
.тестировать требования к

программному средству;
. оформлять документацию

по тестированию;
. анализировать 1ребования

на соответствие принятым
стандартам и методам
проектирования.
Владеть:

противоречий в требованиях
одинакового и разлиtlных
уровней к программному
средству;
. навыки проверки

осуществимости
функционирования и
сопровождения
программного средства.

отчёты по
лабораторным

работам,

Контрольные
вопросы к

лабораторным

работам,

ПК-5 Способен
проводить
научно-
исследовательские
и опытно-
конструкторские

разработки по
отдельным

ра]делам темы

ПК-5,l , Знает методы и средства
планирования и организации
исследований и разработок,
методы проведения
экспериментов и наблюдений,
обобщения и обработки
информации.
ПК-5,2, Умеет применять
нормативную документацию,
связанную с проведением
научно_исследовательских и
опытно-конструкторских работ,
оформлять результаты научно-
исследовательских и опытно-
конструкторских работ,
применять методы проведения
экспериментов.
ПК-5.З. Владеот навыками сбора,
обработки, анализа и обобщения
результатов экслериментов и
исследований в
соответствующе й области
знаний, проведения
экспериментов в соответствии с
установленными полномочиями,
составления отчётов (разделов
отчётов) по теме или по

результатам лроведённых
экспериментов,

Знать:
. методы проведения

экспериментов и наблюдений,
обобщения и обработки
информачии;
. методы организации труда

и управления персонirлом.
Уметь:
о применять методы

проведения экспериментов.
Владеть:
. навыки сбора, обработки,

анализа и обобщения

результатов экспериментов и
исследований в
соответствующей области
знаний;
. навыки проведения
экспериментов в

соответствии с
установленными
полномочиями;

отчётов (разделов отчётов) по
теме или по результатам
проведённых экспериментов;
. навыки проверки
правильности результатов,
получеввых другими
участниками научно-
исследовательских и опытно-
конструкторских работ.

отчёты по
лабораторным
работам.

Контрольные
вопросы к
лабораторным

работам.



4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ
Трудоемкооть дисциплины сOставляет 3 зачетных одиниц, 108 часов.

тематический план

Содерrкание лекционных занятий по дисциплине
Раздел 1. Место верификации среди процессов разработки программного

обеспечения.
1) Введение. Эволюция представлений о качестве. Маркетинговые исследования.

Понятие (качество)) в приложении к программному продукту. Стандартизация в области
управления качеством программного обеспечения, Методы и инстр}4\4енты управления
качеством,

2' Модели жизненного цикла разработки программного обеспечения. Современные
техЕологии разработки программного обеспечения. Ролевой состав коллектива

разработчиков.
3) Валидация, верификация и тестирование в процессе разработки прогрzlммного

обеспечения.
Раздел 2. Тестирование программного кода.
4) Классификация процессов тестирования. Тестовое окружение,
5J Анализ покрытия программного кода. Классы эквивалентности.
6) Модульное и интеграционное тестирование. Повторяемость тестирования.
Раздел 3. Особенности верификации при промышленной разработке

программного обеспечения.
7' Обзор документации, сопровождающей различные этапы жизненного цикла

программного изделия. Стратегия и план тестирования. Анализ требований. Тест-планы.
8) Отчёты о тестировании. Трассировочные таблицы. Форма:lьные инспекции и их

документирование. Тестирование пользовательского интерфейса.
9' Методы разработки устойчивого кола, Конфигурационное управление.

Сертификация программного обеспечения.
Содержание практических занятий по дисциплине
Раздел 1. Место верификации среди процессов разработки программного

обеспечения.
Содержание практических заЕятий.
1) Стандарты в области метрологии и качества программного обеспечения. Анализ

проблемной ситуации в задаче разработки информационной системы.

ения - очная

ла
п/п

Наименование тем и/или разделов/тем
дисциплины

Б
Е
о

Е
3

Контакгная работа обучающихся
с пелагогическим Dаботником

9н
Е
о

Формы
тскущего
контроля

успеваемOсти!
форма

промеж).ючной
аттестации

(по семеспрол)tr

Место верификачии срели
процессов разработки
программного обеспечения

,7 1-2 6 6 4 l2 рейтинг-
контроль Nэ l

2 Тестирование профаммного
кода

,7
1-
l8

6 6 з зб рейтинг-
контDоль N92

з Особенности верификации
при промыцленной
разработке программного
обеспечения

,| l6-
l8

6 6 4 24 рейтинг-
контроль JФ3

Всего за 7 семестр: l8 l8 12 зачет

Наличлtе в длtсциплине KI I/KP
Итого по дисциплине l8 18

,72 зачет



2/ Распределение ролей и планирование жизненного цикла в процессе разработки
информационной системы.

J) днализ требований и проблемы взаимодействия с пOставщиками требOваний на
разработку информационной системы.

Раздел 2. Тестирование программного кода.
Содержание практических занятий.
1) Планирование процедур и средств тестирования.
2) Планировалие тестов при модульном тестировании с учётом классов

эквивалентности и вариативности методов анализа покрытия.
3) Анмиз и учёт повторяемости тестирования.
раздел 3. особенности верификации при промышленной разработке

программного обеспечения.
Содержание практических занятий.
1) Разработка плана тестирования и тест-плана.
2) Форма.тьная инспекция документации на програlммное обеспечение.
1) Подготовительные мероприятия по сертификации программного обеспечения

5. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ
ДИСЦИПЛИНЫ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
СЛМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ

Примерный перечень вопросов к рейтинг-контролю J\Ъl
l) Общие представления о качестве изделий и метрологии качества.
2) Особенности понятия (качество) в сфере разработки программного обеспечения.
З) Основные стандарты в области качества программного обеспечения.
4) Инструменты }правлениJI качеством, системы менеджмента качества.
5) Жизненньй цикл разработки програI\.tмItого обеспечения,
6) Модели )ш{зненного цикла.
7) Современные технологии разработки программного обеспечения.
8) Ролевой состав коллектива разработ.мков.
9) Типы процессов тестирования и верификации.
l0) Особенности понятий (валидация, верификация и тестирование> в сфере

разработки програIdмного обеспечения.
Примерный перечень вопросов к рейтинг-контролю ЛЪ2

l) Зада.па и цели процесса верификации.
2) Методы тестированIш программного кода.
3) Тестовое окружение.
4) Тестовые примеры
5) Классы эквивалентности.
6) Тест-планы.
7) Анализ покрьпия программного кода.
8) Повторяемость тестированиJI.
9) Особенности тестирования объектно-ориентировalнного кода.
10) Особенноститестированиясобытийно-управляемогокода.

Примерный перечень вопросов к рейтинг-контролю Л}3
1) Обзор докlментации, создаваемой на различньIх этапах жизненного цикла.
2) Стратегия и планы верификации.
3) Тест-требования как вид док1т4ентации.
4) Формы подготовки тест-планов.
5) Отчёты о прохождении тестов.
6) Отчёты о покрытии программного кода.
7) Отчёты о проблемах тестированиJ{.



8) Трассировочные таблицы.
9) Этапы формальной инспекции и роли её r{астников.
1 0) Док}ментирOвilние процесса формальной инсп9кции.
1 1) Формальные инспекции проекгной докlментации.
12) Зма.м и цели модульного тестирования.
13) Организация модульного тестирования.
l 4) Организация интеграционного тестирования.
15) Организация системного тестированиJl.
1 6) Функционагlьное тестирование пользовательского интерфейса.
l 7) Тестирование удобства использования пользовательских интерфейсов,
18) Метолы разработки устойчивого кода.
l 9) Система менеджмента качества программного обеспечения.
20) Конфигурачионное управление.
21) Верификачия сертифичируемого прогрЕlммного обеспечения.

Промежуточяая аттестация по итогам освоения дисциплины (зачёт).
Примерный перечень вопросов к зачёry

1) Общие принципы мец)ологии и упраыlения качеством прогрatI\.Iмньгх изделий.
2) Жизненньй цикл разработки программного обеспечения.
3) Современные технологии рaвработки программного обеспечения.
4) Ролевой состав коллеюива разработчиков.
5) КлассификациJI методов тестированиJl.
6) Тестовое окружение.
7) Ана;rиз покрымя (требований, программного кода).
8) Типы тестовьrх примеров.
9) Повторяемость тестирования.
10) Стратегия и планы верификации.
11) Тест-требования.
12) Тест-планы.
13) Особенности тестирования объектно-ориентированного и собьrпайно-управJuIемого

кода.
14) Отчёты о прохождении тестов.
15) Отчёты о покрытии прогрaммного кода.
16) Процедура форма,тьной инспекции и её док)ментирование,
17) Модульное тестирование.
18) Интеграционное тестирование.
l9) Тестирование пользовательского интерфейса.
20) Менеджмент качества в разработке прогрzl^dмного изделия.
21) Методы разработки устой.павого кода.
22) Особенности разработки сертифицированного прогрЕlммного обеспечения.
Самостоятельная работа студентов по дисциплине кМетрология и качество

программного обеспечения) включает в себя следующие виды деятельности:
1) проработку учебного материала по конспектам, учебной и научной литературе;
2) подготовку к практическим занятиям, требующую совместного выполнения мa}лыми

группами студентов рассматриваемьж на лекциях отдельньн составляющих процедур
верификации и тостирования программного обеспечения по заданной на подгруппу тематике
предметной области;

3) подготовку по всем видаI\4 контрольных мероприятий, в том числе к текущему
контролю знаний и промежуточной аттестации.

Примерные предметные области информационных систем, рассматриваемых при
самостоятельнои раооте студентов

1) Автоматизированнм информационнм система библиотечного обслуживания.



2) АвтоматизировilннаJI информационная система торговой фирмы, имеющей сеть

магазинов.

3) ДвтоматизирOваннац информациOнная систома фирмы по продаже компьютерного

оборудования.
4) Двтоматизироваtная информационная система банковского обслуrкивания клиентов.

5) Автоматизировмная информационнм система туристической фирмы.
6) Автоматизированная информационнаJl системадrrя работников гостиницы.

7) Автоматизированнм информационнм система агентства по трудоустройству.

8) Автоматизированная информационнаri система отдела кадров организации.

9) АвтоматизированнаяинформационнаuIсистемаагентстванедвижимости.
10) ИнформационнаJI система )л{ёта жильцов дltя хмлищно-эксплуатационной организации

с возможностью ведения счёта коммунальньIх платежей.

1 1) ИнформачионнаJl система компании сотовой связи.

12) Информачионнм система переписи населения с возможностью ведония статистики по

регионам и др}тим параметрам.
13) Информыrионнм система продажи билетов кинотеатра с возмоrкностью бронировaIния

и возврата.
14) ИнформационнаJI система пользователей Интернет-провайдера с возможностью

ведения истории соединений и расчёта стоимости.
15) ИнформачиоЕнаJI система дш составления расписания занятий студентов вь]сшего

учебного заведения.
16) Информачионная система инспекции дорожного движения.
17) Информачионнм система авиарейсов вн}"трен}rих и международньн линий с

возможностью регистрации подбора рейса для заданного маршр)та.
1 8) Информачионная система железнодорожного сообщения дмьнего следования,

19) Информачионнaц система мед4цинского у{рея(цениJl с возможностью ведения истории

болезни пациента.
20) Информационнм система высшего уrебного у{реждения с возможностью ведения

истории обу.rения и успеваемости.
2l) ИнформаuионнаJI система маршр}тов городского транспорта с возможностью уrёта

всех видов пассажирского танспорта.
Фонд оценочньrх материаJIов (ФОМ) для проведения аттестации уровня

сформированности компетенций обучающихся по дисциплине оформляется отдельным

документом.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

6.1. Кпигообеспеченность 
ДисциПЛины

Наимецование литературы: автор, название, вид издания,
издательство

Год издания КНИГООБЕСПЕЧ
Енность
наличие в

электронной
библиотеке Влгу

Основная литература

l. Введение в курс метрической теории и метологии
программ/КайгородцевГ,И. - Новосиб.: НГТУ, 20l6, - l92 с.i
lSBN 978-5-7782_ l 648-8

2016 http://znanium.com/
bookread2.php?boo

k=5494l9

2. Стандартизация, сертификация и управление качеством
программного обеспечения: Учебное пособие / Ананьева Т.Н.,
Новикова Н.Г., Исаев Г.Н. - М.:НИI] ИНФРА-М,2016. - 2З2

с.: 60х90 l/l6. - (Высшее образование: Бакалавриат) (П) lSBN
978_5_ 16-0l l7l1_9

20lб http://znanium.com/
bookead2.php?boo

k=54l003



3, Управление качеством информационных систем - М.:НИЦ
ИНФРА-М,20lб, - 248 с.: 60х90 l/l6. - (Высшее обраlование:
Бакалавриат) (IIереплёт 7БЦ) ISBN 978-5-16-0I l794-2

20lб http://znanium.com/
bookread2.php?boo

k=54з61,|

.Щополнительная литература
l. Архитектура и проектирование программных систем:
Монография / С.В. Назаров, - М,: НИЩ ИНФРА-М, 2014. - 35l
с.: 60х88 l/16 + (,Щоп. мат. zпапiчm.соm). - (Научная мысль;
Информатика), (обложка) lSBN 978-5- l 6-0057з5.4

2014 http://znanium.com/
bookread2.php?boo

k=542562

2. Основы теории надежности информационных систем:
Учебное пособие / С.А, Мартишин, В.Л, Симоцов, М.В.
Храпченко. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М,20lЗ. - 256 с,:
ил,; бOх90 l/l6. - (Высшее образование). (переплет) ISBN 978-
5-8l99-056з-0

20l з http://znanium.com/
bookread2.php?boo

k=4I9574

3. Оценка качества программного обеспечения: Практикум:
Учебное лособие / Б,В. Черников, Б.Е. Поклонов; Пол рел,
Б.В, Черникова - М.: И,Щ ФОРУМ: НИЩ Инфра_М,2012. _ 400
с,: ил.; 60х90 l /l6, - (Высшее образование). (л) ISBN 978-5-
8l99-05l6_6

20|2 http://znan ium,com/
Ьооkrеаd2,рhр?Ьоо

k=з l52б9

6.2. Интернет-ресурсы
l. Стандарты и качество, ISSN: 0038-9692.
2. Соmрчtеrwоrld Россия, ISSN: 1560-5213,
3. Мир ПК, ISSN: 02З5-3520.
6.3. Интерпет-ресурсы
l. Официшьный сайт Международной организации по стандартизации // Режим

доступа: htф://www.iso.org/iso/home.html
2. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии i/ Режим

доступа: http://www.gost.ru/wps/portal/
1. Публикации Якоба Нильсена по принципам удобства использования в Интернете на

официальном сайте Nielsen Nогmап Grочр // Режим доступа:
https ://www. rшrgrочр. com/articles/author/j akob-nielserr,/

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Щля реализации данной дисциплины имеются специаJIьные помещения для проведения

занятий лекционного типа, занятий практическоготипа, текущего контроля и
промежуточной аlтестации, а также помещения для саI\4остоятельной работы,

Практические занятия проводятся в аудитории (компьютерном классе) 5 l 1б-3 (или
аналогичном компьютерном классе в зависимости от сетки расписания).

Перечень используемого лицензионного программного обеспечения:
1) MS Word;
2) MS PowerPoint;
3) MS Visual Studio.

Рабочую программу составил

рецензент
Генеральный директор ооо кФС Сервис> Д.С. Квасов

(место работы, должность, ФИо, подпись)
Программа рассмотрена и одобрена на заседании кафедры ФиПМ
Протокол Nэl от 30.08.2021 года
Заведующий кафедрой С.М. Аракелян

(ФИО, подпись)
Рабочая программа рассмотрена и одобрена Еа заседании учебно-методической комиссии
направления 01 .0З.02 Прикладная математика и информатика

(лолжность, ФИО, полпись)



Протокол JФ1

Председатель
от 30.08.2021 года
комиссии С.М. Аракелян

, должность, подпись)

ЛИСТ ПЕРВУТВЕРЖДЕНИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

Рабочая программа одобрена Ha20i/
Протокол заседания кафедры Nb

аведующий кафедрой

Рабочая программа одобрена на20.
Протокол заседания кафедры Jtlb

Заведующий кафедрой

Рабочая программа одобрена на20.

l 20/3

l20
от

rый года

го
// /Z

l20 учебный года
Протокол заседания кафедры JtlЪ от года
Заведующий кафедрой


